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 08
Fechamento e Reconstrução

Carlos precisa vender seu carro e para isso, fez uma pesquisa em diversos sites de compra e venda de

automóveis, e os valores encontrados foram entre R$ 25.000,00 e 28.000,00. Diante desta pesquisa, Carlos

anunciou seu carro por R$ 28.500,00 à vista

Ana Beatriz, que trabalha na mesma empresa que Carlos, �cou interessada e ofereceu o valor de R$ 26.000,00.

Após o processo de negociação, ambos chegaram num acordo.

Na sua visão, qual é a melhor etapa da negociação para assegurar que não serão deixados desconfortos entre as

partes?
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