
11/04/2020 UX Research: Aula 2 - Atividade 11 Avaliando um fluxo | Alura - Cursos online de tecnologia

https://cursos.alura.com.br/course/ux-research-avaliacao-heuristica/task/72613 1/1

 11
Avaliando um fluxo

Abaixo temos o fluxo de tarefas para excluir um plano de estudos.

Existe alguma heurística de Nielsen que pode ser associada a esse fluxo?

Selecione 3 alternativas

Consistência e padrões

Correspondência entre sistema e mundo real

Prevenção de erros

Estética e design minimalista

Ajuda e documentação
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