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Aula basica de contingencia

Dial
¢ Usar WhatsApp Business
¢ Preencher todas as informacdes do whats

¢ vincular o numero a uma pagina do facebook ja existente

Dia 2
» Entrar em grupos de whatsapp para comecar a receber mensagens

e Mandar uma mensagem nesses grupos :

o "Ola, gostaria de ter novas amizades , me chame do pv"

Figue recebendo as mensagens dos grupos e interagindo nos grupos e com
guem chamar vocé por 3 dias

ax

Dia 6

¢ Comece a receber seus lead

Observacoes

1. Quanto mais vocé interagir com seus contatos, mais aquecido seu numero ficara.

2. Tente ser o mais natural possivel, ndo envie muitas mensagens seguidas uma da
outra, sempre de um intervalo entre elas, algo entre 10 até 20 segundos.

3. Poste status
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4. E de extrema importancia que as pessoas salvem seu contato para que seu
numero fique mais forte. Vocé pode forcar situagdes da seguinte forma: “Me chamo
Maria, sou nova por aqui, qual seu nome?..... que legal, ja vou salvar seu contato
aqui, pode salver o meu tambem”

5. Procure mandar mais audios do que texto

6. Primeiro contato do lead com vocé ,tenta ligar ou mande uma mensagem
agendando uma ligacéo , ou se for iniciar o atendimento pelo WhatsApp. Sempre
aguardar a resposta do lead, para uma proxima mensagem. Aguardar pelo menos
24 horas , caso ele ndo responda a primeira mensagem, evite mandar mais
mensagens sem a interacao dele, isso pode causar banimentos muito rapido.

7. E sempre que puder ,tente agendar as ligacfes e fazer o atendimento por ligacao,
sua taxa de conversao vai aumentar e o WhatsApp entende que e uma pessoa por
traz do numero e ndo um robd

Como recuperar um numero banido

Caso tenha o nimero banido , e sé mandar e-mail para o suporte do WhatsApp com a
seguinte mensagem:

support@whatsapp.com

Manda essa mensagem para esses dois e-mails
Prezados, boa tarde!

Me chamo ............. e Venho através do presente email solicitar URGENTEMENTE o
desbloqueio do meu numero de celular ........... uma vez que foi supostamente banido e
nao estou conseguindo acessa-lo.

Deste modo, tendo em vista que o utilizo o meu nimero somente de forma profissional
e para contatos pessoais, ndo visando violar qualquer politica do WhatsApp Busines e
gue estou sendo extremamente prejudicada em virtude de ndo esta conseguindo
trabalhar, REITERO A URGENCIA NO DESBLOQUEIO DO REFERIDO NUMERO.

Aguardo retorno com a devida urgéncia e me coloco a disposi¢ao para eventuais
esclarecimentos.

Atenciosamente.
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Dicas

Quando o numero volta depois de banido, fica mais fragilizado , entdo comece
devagar com as mensagens , e vai aumentando gradativamente. Interessante aquecer
por pelo menos 30 minutos ( aquecimento passado acima )
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