
2017­6­16 Data analysis: Aula 5 ­ Atividade 6 Fatores de sazonalidade | Alura ­ Cursos online de tecnologia

https://cursos.alura.com.br/course/data­analysis­trabalhando­com­dados/task/14029 1/12

 06

Fatores de sazonalidade

Fatores de sazonalidade

Vamos aprender a fazer um novo tipo de análise. Continuando sua vida pro��ssional na "Jumping Cats", imagine que você

recebeu outra pequena tarefa: analisar os números das vendas de brinquedos para gatos.

Brinquedos para gatos tem um ⅕�uxo de vendas inconstante, ora vende muito, ora vende pouco. Nosso objetivo é através dos

dados, ver se é possível fazer um previsão de venda.

Nós já temos os dados, vamos criar o grá��co.

O que vemos rapidamente é o crescimento nas vendas, que parece ser linear. Será que existe uma sazonalidade? Podemos

descobrir isto analisando o grá��co. A primeira técnica que usaremos é quebrar o grá��co por ano.
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Agora, iremos comparar estes dados em um grá��co. Um grá��co de barras que sobreponha as informações poderia ser um

boa opção, mas continuaremos trabalhando com um grá��co de linha.

Observando o grá��co, conseguimos perceber visualmente a sazonalidade das vendas. Separando os dados ano a ano,

conseguimos ver os picos de vendas. Vamos ver o que conseguimos deste valores.

Analisando os gráំ�cos

Ao analisarmos o grá��co de vendas de brinquedo por mês, percebemos uma tendência de crescimento. Além da reta de

crescimento, temos uma sazonalidade. Temos alguns picos de maior venda e outros de baixa. Também existem alguns

fatores que não conseguimos identi��car através dos dados. Isto em estatística se chama erro, a parte da variação que não

conseguimos explicar.

Em seguida, vamos decompor o grá��co em três módulos: tendência, sazonalidade e erro. Como faremos para demonstrar

estes pontos em uma reta? Quem já fez o curso de estatística (https://www.alura.com.br/curso-online-introducao-a-

estatistica-1)da Alura conhece regressão linear. Trata-se de uma equação para se estimar a condicional (valor esperado) de

uma variável y, dados os valores de algumas outras variáveis x. Demonstraremos visualmente adiante.

É possível fazê-la manualmente, mas o Google Spreadsheets (assim como o Excel) já tem essa função. O ponto y  da reta é

um fator que chamamos de m  (o coe��ciente angular da reta) multiplicado por x , em seguida, somado com b  (o fator

linear).

y=(m\*x)+b

O x  seria referente a data. Seria complicado usar uma data, então criaremos uma coluna auxiliar: Aux ‐ x . Os valores

serão triviais.

https://www.alura.com.br/curso-online-introducao-a-estatistica-1
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A coluna Brinquedos Para Gatos  será o y  e Aux ‐ x  será x . Para fazer o cálculo usaremos a função LINEST . Ela irá pedir

os dados conhecido em y  e depois se queremos calcular o b  ou outras informações extras. Iremos indicar as células e

indicar que queremos calcular b , com true . Não queremos outras informações.

=LINEST(B2:B37; D2:D37; True; False)

Ele irá nos devolver os resultados de m  e b , respectivamente: 5,589  e 7,176 . Podemos agora usar a fórmula da regressão

linear. Adicionaremos um cifrão, porque os valores valerão para a reta inteira.

Vamos desenhá-la no grá��co. Vamos até con��gurações avançadas e estenderemos os valores selecionados para a terceira

coluna.
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O nosso grá��co ��cará assim:

Temos os dados reais e uma reta ajustada que me dá o meu crescimento.

Sazonalidade

Nós já pegamos os dados, calculamos regressão linear, encontramos a reta que mostra minha tendência. Iremos congelar os

números da coluna Tendências  para que eles sejam ��xos.

Não precisamos mais da coluna auxiliar, então iremos apagá-la.

Se temos os dados e subtraímos a tendência, o que sobra será a sazonalidade  e o erro .
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Criaremos um grá��co com os dados da coluna e depois compará-lo com o anterior.

Para identi��carmos os valores separados, iremos calcular uma média. Como a sazonalidade é constante, a diferença do valor

da média será o erro. Primeiramente, vamos dividir os valor por anos.

Vamos construir um grá��co para visualizarmos melhor.
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Se compararmos com o grá��co das vendas de brinquedo, veremos a semelhança dos desenhos e, logo, a in⅕�uência da

sazonalidade.

A próxima etapa será calcular o pico de crescimento.

Calculando o crescimento

Vimos a in⅕�uência da sazonalidade nos nossos grá��cos, porém, existem dois tipos delas: multiplicativa e aditiva.

A multiplicativa é a do tipo do grá��co que já criamos. Se temos 10% de sazonalidade no mês de Janeiro, ele irá multiplicar o

valor base, que o valor da tendência. Com a sazonalidade aditiva, nós iremos somar ao valor base, por exemplo, todo mês de

Janeiro vendemos 50 a mais. Vamos ver o grá��co dos dois tipos de sazonalidade.

No grá��co da sazonalidade Multiplicativa, vemos que a linhas ��cam superiores a cada ano, porque multiplicamos a base, o

valor de venda normal. No entanto, no grá��co da sazonalidade aditiva, os valores permanecem relativamente constantes. Por

isso, as linhas se mantém bastante próximas. Observe que a sazonalidade pode ser negativa, como é no mês de Janeiro. Em

Fevereiro, as vendas são maiores e a sazonalidade é positiva.

Então, se quiserem identi��car qual tipo de sazonalidade é o grá��co, basta analisar se ele está crescendo. Se sim, é

multiplicativa. Caso permaneça o mesmo com o passar dos anos, é aditiva. Em geral, veremos mais sazonalidades

multiplicativas.

Agora, iremos encontrar os fatores que causam picos para baixo ou para cima no grá��co. Ou nos perguntarmos, por que não

temos sempre o mesmo valor? Porque o mundo não é constante. Existe o fator que chamamos de erro, mas isto não justi��ca
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a diferença dos valores.

No caso dos valores aditivos, podemos retirar o valor real do que é aleatório, encontrando a média.

Estes seriam os valores da sazonalidade. Ou seja, em Janeiro o esperado é vender R$ 6 mil a menos, em Fevereiro, R$ 8 mil a

mais, e assim por diante. Porém, este caso é mais raro. Nós encontramos mais é a sazonalidade multiplicativa, em que a

variação de cada ano é maior. E se tentarmos tirar a média dos valores por mês, não irá funcionar.

Neste caso, o aconselhado é usarmos a média do crescimento para fazermos uma estimativas dos números para 2016.

Agora, os números de 2016 farão sentido, porque vão crescendo regularmente. Porém, existe uma forma mais simples de

encontrarmos estes números, ao transformarmos uma multiplicativa em uma aditiva. Faremos isto, dividindo os valores da

sazonalidade pelas vendas no ano. Por exemplo, usaremos os valores de Janeiro de 2013: 0,23  da Sazonalidade  dividido por

13  das Vendas Ano a Ano . O resultado será 0,02 . Faremos o mesmo com todos os outros valores, os valores da tabela de

sazonalidade ��carão assim:

Vamos criar um grá��co dos fatores de sazonalidade e ver se ele está de acordo com o aditivo.
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O grá��co contém algumas variações, mas é devido aos valores pequenos com que trabalhamos, mas as linhas estão

próximas. Como os valores são constantes, podemos tirar uma média.

Analisando os dados, vemos que os meses de Julho e Dezembro são os que mais vendem. Uma explicação possível é que se

trata de um período de férias. Vamos perceber o mesmo comportamento em todos os grá��cos.

Fatores de Sazonalidade

Temos os fatores de sazonalidade, vamos ver se conseguimos explicar os comportamentos e decompor os componentes do

grá��co.

Primeiramente, vamos adicionar os dados de fatores de Sazonalidade. 

Observe que os mesmos dados foram repetidos para cada ano. Então, todo mês de Abril terá um fator de 30%.
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Agora, como saber se todos os passos que eu ��z aqui fazem sentido? A sazonalidade explica realmente o grá��co? Para

respondê-las, vamos veri��car se a Tendência  e o Fator de Sazonalidade  explicam as vendas de brinquedos para gatos.

Iremos multiplicar o valor de base (Tendência) por 1  somado à Sazonalidade.

Observe que se comparamos os valores das duas tabelas, eles não coincidem. Isto acontece, porque precisamos considerar

também o erro . Para calcularmos o erro , iremos subtrair o valor real pelo valor projetado .
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Iremos analisar no grá��co adicionando o valor projetado . Como o valor do erro  é baixo, veremos que a linha laranja

adicionada, estará muito próxima da azul.

Sabe qual a importância de um modelo? Ele serve para que expliquemos que temos uma tendência, uma sazonalidade, inclui

o erro. O modelo oferece outro bene��cio, ele nos fornece o valor preditivo , com o qual conseguimos estimar o quanto

iremos vender em 2016.

Vamos estimar o valor de 2016:

O Google Spreadsheets consegue calcular os valores da tendência automaticamente.
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A linha vermelha continua reta, que é a tendência de crescimento, enquanto a linha laranja continua. Apesar de estarmos

trabalhando com um modelo linear de crescimento, que tem suas limitações, mas que te dá uma boa capacidade de análise.

Mais adiante, iremos avaliar se o modelo é bom, ao considerarmos os valores do erro. Antes precisaremos entender bem o

que é um distribuição normal, o que é soma de valores e o que é distribuição de erros.
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