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O que aprendemos nesta aula?

Mais uma aula chega ao �m e nela descobrimos muito sobre teorias comportamentais. Veja abaixo o conteúdo explorado:

Expectativas positivas e negativas

Dissonância cognitiva

Teoria de Vroom

Reforço positivo e negativo

Teorias X, Y e Z

Formas de autoridade

Autoridade por con�ança, legitimação, sanções e identi�cação

Ufa!

Foi bastante conteúdo, mas é só o começo! No próximo módulo vamos descobrir a liderança situacional e você vai poder

mergulhar no supra sumo deste curso! Adiante!


