DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES E COMO SELECIONAR O PROFISSIONAL
Freelancer

﻿﻿﻿﻿﻿﻿Quero contratar um PROFISSIONAL FREELANCER 
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
Gestor de Tráfego 

O que preciso considerar?
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
Para contratação de profissional freelancer, com o projeto em mãos será necessário:
· Buscar Profissionais
· Avaliar Portfólios
· Solicitar e Analisar Orçamentos
· Realizar Briefing
· Negociar prazos,
· Negociar entregas,
· Negociar custos e formas de pagamento
· Formalizar parceria.

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿1.      Buscar por Profissionais
· Você pode encontrar o profissional ideal na nossa Área de Mercado de Trabalho.
· É importante ressaltar que esta Área existe, para que os nossos alunos possam trocar ofertas e demandas entre si, pois acreditamos que o diferencial deste profissional comparado com outros do mercado é o conhecimento na Fórmula de Lançamento.
· Um Gestor de Tráfego que tem conhecimento da Fórmula de Lançamento pode utilizar técnicas ensinadas no módulo de tráfego e obter resultados ainda mais expressivos.
· Lembrando que a Ignição Digital possui um papel de facilitador, mas não é responsável pela entrega e garantia de possíveis parcerias firmadas.
· Uma boa prática para quem quer formar parcerias é descrever bem os serviços e projetos necessários e assinar contratos.
· Aqui neste documento você vai aprender como construir um projeto de gestão de tráfego, quais informações são necessárias para detalhar os serviços, o que é importante saber para contratar um profissional.
· Faça uma lista de todos os profissionais encontrados, exclua aqueles que você já identificou pontos de atenção que não batem com suas necessidades, e com os demais converse sobre suas experiências.

2.      Avaliar Experiências
· Aqui é muito importante reservar um tempo para avaliar as experiências dos candidatos.
· A avaliação da experiência é um passo importante para você conseguir identificar os profissionais que mais possuem coerência com a sua demanda, por exemplo: não adianta contratar um profissional sem experiência para construir toda sua estratégia. Em contrapartida, com um modelo já definido, você pode explorar por pessoas que sabem pouco mas são treináveis.
· Faça uma lista, elencando os profissionais na ordem dos que mais gostou e inicie a solicitação de orçamentos.
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
3.      Solicitar e Analisar Orçamentos
· Nessa fase, é importante você trabalhar com o número mínimo de 3 orçamentos para comparar preços e expectativas e embasar suas negociações.
· Se a sua lista possui mais do que 3 profissionais, comece solicitando o orçamento para os 3 primeiros, ou se preferir, solicite de todos que você gostou.
· Para solicitar os orçamentos envie os detalhes do pacote de serviço do projeto junto com as referências.
· Ao receber os orçamentos, analise cada um e compare-os, a fim de buscar aquele que te oferece um melhor custo benefício, ou te apresenta maiores possibilidades de resultados se você tiver disposto a pagar o valor oferecido.
· Marque reunião de briefing com o profissional escolhido, e se ainda está em dúvida do profissional a ser contratado, marque com os que está em dúvida.
· A reunião de briefing é uma boa oportunidade de conhecê-los e alinhar as expectativas para apoiar a decisão da contratação.

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿4.      Realizar Briefing
· Em muitas parcerias, um bom briefing é feito já após a contratação. Mas, como aqui estamos falando de uma parceria freelancer, o ideal é que essa etapa se realize antes da formalização do trabalho, para que o máximo de pontos sejam considerados e alinhados, a fim de evitar retrabalhos, gastos extras de descobertas realizadas ao longo da execução.
· Faça uma reunião de briefing entre a empresa e os responsáveis pelo projeto dentro da empresa e o freelancer escolhido.
· O que é importante ter em um Briefing?
· A história da empresa: explique a marca, o conceito, a transformação que ela causa na vida de seus clientes, como tudo começou, quem são os sócios, casos de sucesso, o que querem comunicar, o que vendem... Em formato de Gatilho Mental da História, para que o freelancer possa ter uma boa noção da realidade e da cultura da empresa.
· Avatar, ou seja, seu cliente ideal: qual é o perfil do seu cliente ideal, sua faixa etária, formação, a transformação que eles têm com o seu produto, o que eles desejam, enfim, o seu avatar como a FL ensina a definir 😊
· A Promessa de Transformação do seu Infoproduto: Qual é a transformação/impacto que o seu avatar vive ao conquistar a promessa do seu infoproduto.
· A Linguagem do Expert: o tom de voz, sotaque, jargões, frases de efeitos, saudações, palavras mais utilizadas, vícios de linguagem…
· Conteúdos do Negócio: Seja em formato de texto ou até de vídeo, assista junto com o profissional os conteúdos mais relevantes sobre o negócio, o infoproduto, o expert, o lançamento…
· Valide o entendimento do Projeto, dos detalhes do Pacote de Serviços: Objetivo, Resultado Esperado, Quantidade de produções, Quantidade de horas de material bruto, Prazos estimados e prioridades, Detalhes do que deve ser feito, e etc.
· E principalmente, as metas: apresente as suas expectativas de resultados para que o próprio candidato possa te dizer se ele consegue gerar esse resultado ou não.

5. Negociar Prazos
· Entendido o escopo do projeto, o que e como a demanda precisa ser realizada, valide os prazos iniciais, com as datas do lançamento.
· Apresente o cenário ideal e negocie com o profissional afim de obter uma negociação de prazos que atenda a necessidade do projeto, mas que também permita com que o profissional realize um bom trabalho.
· Se for um pacote de serviços, crie prazos para cada entrega ou para um grupo de entregas, e não somente uma entrega ao final do trabalho.

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿6. Negociar Entregas – Como será entregue e aprovado?
· Criar um checklist com cada item do pacote de serviço contratado, para ser checado no momento da entrega
· Ajuda a identificar itens finalizados e itens pendentes
· Atendimento das negociações e desvios
· Campo para assinatura da empresa e do profissional contratado
· Quantidade de relatórios nas entregas:
· Exemplo:
· Reportar todos os dias a quantidade de leads e o custo da lead do dia anterior
· Apresentar quais ações estão sendo feitas para manter ou melhorar os resultados
· Calcular, ao final do lançamento, qual foi o retorno sobre o investimento e quais canais geraram mais vendas
 
7.  Negociar Custos e Formas de Pagamento - Como será cobrado e como será pago?
· Na contratação, definir se o valor será:
· Por serviço fechado (valor fixo para a gestão do tráfego daquele lançamento)
· Por mês (valor mensal pelos serviços enquanto estiver em andamento)
· Variável (alguma porcentagem em cima do faturamento ou do investimento)
· Prever adicionais no contrato para caso de:
· Metas excedidas

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿8.      Formalizar a Parceria - Realizar Contratação
· Com tudo acertado entre empresa e profissional freelancer criar contrato contendo todos os acordos estabelecidos
· Se possuir um jurídico, financeiro na empresa, buscar essa validação
· Enviar o contrato para conhecimento do profissional freelancer, solicitando análise e assinatura do mesmo.

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿Quero contratar um profissional CLT, o que preciso considerar?
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
1.      Criar a Descrição de cargo:
· Cargo
· Exemplo: Gestor de Tráfego
· Área de Atuação
· Exemplos: Lançamentos
· Formação
· Exemplos: Ensino Superior completo, desejável em publicidade, marketing, comunicação social e áreas correlatas
· Experiência
· Exemplo: Desejável X ano(s) de experiência na área de atuação ou em áreas correlatas.
· Conhecimentos e Habilidades
· Exemplos: Conhecimento técnico nas ferramentas de anúncios; Conhecimento técnico nas ferramentas de relatórios; Conhecimento em setups de contas; Conhecimento em tráfego para lançamentos; Conhecimento em lançamentos; Conhecimento em marketing digital; Conhecimentos avançados em pacotes de aplicativos de escritório (pacote office, google drive); Relacionamento e comunicação interpessoal; Criatividade; Capacidade analítica.
· Sumário do Cargo
· Exemplo: Executar atividades de análise de ordem técnica e especializada de baixa/média/alta complexidade da área de  marketing,  conforme  planejamento  da  área  e  sob  acompanhamento  do  superior.  Planejar, criar e executar campanhas nos meios de comunicação da organização.  Acompanhar e otimizar as  métricas  das  campanhas  em  curso,  elaborando  relatórios  sobre  os  resultados  atingidos.
· Principais Responsabilidades
· Exemplos:
· Criar campanhas utilizando o gerenciador de anúncios do Facebook ou o Google Ads, a fim de distribuir conteúdo e/ou captar leads para o lançamento; 
· Criar campanhas de remarketing de Google ads/Facebook ads; 
· Criar campanhas de carrinhos de Google ads/Facebook ads; 
· Criar campanhas para o telegram; 
· Otimizar os criativos de Google ads/Facebook ads; 
· Otimizar os orçamentos do Google ads/Facebook ads; 
· Otimizar públicos no Google ads; 
· Otimizar dispositivos no Google ads; 
· Atualizar público de vídeos do Facebook ads; 
· Impulsionar vídeos de conteúdo; 
· Elaborar relatórios de impulsionamento; 
· Elaborar relatório de captação;
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
2.      Publicar vaga:
· Existem diversos sites de recrutamento e seleção que ajudam a encontrar os melhores talentos para sua empresa.
· Exemplo: Linkedin, Gupy
· Você pode e deve publicar a vaga em mais de um deles
· Além de utilizar a nossa Área Mercado de Trabalho para divulgar a vaga também
· Acompanhar candidaturas e seguir processo seletivo

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿3.      Criar Processo Seletivo:
· Descrição do cargo
· Vaga publicada
· Definir teste para a vaga
· Exemplo: Participar de um teste técnico simulando situações reais (o que fazer quando a lead está cara, como gerar mais leads do que está gerando no momento, etc)
· Selecionar melhores testes
· Realizar entrevistas
· Selecionar Profissional e fazer proposta de contratação

Se houver Área de Recursos Humanos na empresa, busque esse apoio para a execução do Processo Seletivo.

Apresente ao profissional CLT contratado o projeto ou os projetos, busque em conjunto à ele definir suas atividades, suas prioridades e desenvolvê-lo para aquilo que deseja que ele entregue.
 
Mãos à obra!
Agora você já tem as informações importantes para se preparar e conseguir contratar um Gestor de Tráfego.
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﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿Apresente ao profissional CLT contratado o projeto ou os projetos, busque em conjunto à ele definir suas atividades, suas prioridades e desenvolvê-lo para aquilo que deseja que ele entregue. 

