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Torne-se um Engenheiro de Qualidade e comeceuma
carreira promissorae bempaga em TI mesmo sem
conhecimento prévio em programacéo. Planeje e
implemente planos de testes em mudltiplas plataformas,
linguagens e bancos de dados, seguindo a cultura
DevOps.
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Especializagéo em engenheiro de
qualidade de software, Fabio Araujo

e QA Team Leader da Via Varejo

e Com mais de 20 anos na area de Tecnologia da Informacéo, sendo mais de 12
anos na Area de Qualidade de Hardware e Software, Fabio ja passou por
empresas como a automotiva Magneti Marelli, pela financeira Valor Econémico e
hoje atua como Team Lead de Qualidade na Via, com foco em melhoria de

processos sistémicos e em capacitar profissionais para a area.
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Especializagcao em engenheiro de S<
qualidade de software, José Ernesto

e Solutions Engineer na CWI Software

Com 10 anos de experiéncia no mercado de TI, Ernesto ajudou na construcéo de
softwares com qualidade e seguranca em diversas areas de negocios, como
industrias, bancos, financeiras, varejistas, entre outros. Bacharel em Ciéncia da
Computacao e mestre em Computacao Aplicada, tem como paixéo estimular a

evolucao técnicaem equipes e comunidades de tecnologia, [...]
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Neste inicio, os alunos aprenderdo o que € Qualidade de Software e Garantia de Qualidade,
habilidades, funcdes, termos principais e necessidades do mercado.

Necessidades do mercado vs. estrutura do curso

O que é garantia de qualidade e seus beneficios

Principais termos e funcdes

Habilidades simples e complexas

Redes de network para profissionais da area de Qualidade e Software
Github

Atividades: Relate sobre um produto ou servico e realize uma autoavaliacdo e faga um plano de
autodesenvolvimento.



Testes no ciclo de vida de
desenvolvimento.

Nesta parte, os alunos aprenderéo diferentes ciclos de vida de desenwlvimento de software e como implementar
estratégias de teste em cada um deles a partir de diferentes técnicas, principios e metodologias. Aprenderao
também como medir e relatar a qualidade do software, definir quando um recurso esté pronto ou concluido, criar e
revisar critérios de aceitacdo e escrever cenarios de teste e Gherkin.

Ciclos de desenwolvimento de software
7 principios de teste e piramide de teste
Teste de caixa preta e branca

Bugs, falhas e erros

Teste baseado na experiéncia

Teste agil

Planejamento de teste e andlise de risco
Produto minimo viavel (MVP)

Maxixe

Atividades: Execute diferentes analises exploratérias, crie e relate planos de teste, escreva cenarios do Gherkin,
avalie critérios ja existentes, defina nowos critérios de aceitacao, revise eventos Agile e fungdes de controle de
qualidade, e dedique-se a criacdo de user stories.
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Testes mobile em ambiente de
Devops

Aqui, os alunos aprenderdo os DevOps mais comuns, técnicas e ferramentas de testes de aplicativos
moveis, como configurar ambientes de teste, realizar e automatizar cenarios de teste com appium e
device farms.

Técnicas de teste mobile

Configuracdo de um ambiente mobile para testes
Automatizagao de testes mobile

Teste com Appium e device farms

Tarefas de controle de qualidade em uma equipe DevOps
Teste em um ambiente DevOps

Atividades: Realize testes de aplicativos mdveis, crie um pipeline de teste em um cenario de integracéo /
entrega continua e publique os resultados.
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API, teste de contrato de
microsservicos e teste automatizado

Nesta parte, os alunos aprenderdo como testar APIs, o contrato entre microsservi¢os e aplicativos, e
automatizardo os testes de fluxo de dados entre APIs e aplicativos com Cypress

Introducéo ao teste de API

Teste de contrato com Swagger e Postman
Automatizacao do teste de métodos Get, Post, Put, Delete
Automatizagao do teste de contrato

Atividades: Execute testes manuais dos métodos Get, post, put, delete e, em seguida, automatize o
mesmo teste.
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Testes de fluxo de banco de dados e
teste de desempenho

Neste moédulo, os alunos aprenderédo o que sao os diferentes testes de desempenho, como planeja-los,
executé-los e otimiza-los com Jmeter, Blazemeter e ferramentas de teste de desempenho em nuvem.

Introducéo aos testes de desempenho
Tipos de testes de desempenho
Testando com Jmeter

Ferramentas de teste de nuvem
Testando com Blazemeter

e Atividades: Crie e execute scripts de teste de desempenho.



QA Carreira e plano de
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desenvolvimento profissional

Nesta parte, os alunos aprenderdo quais fungcdes um profissional de QA pode assumir, proximas etapas
e certificacfes, plano de autodesenvolvimento e dicas de curriculo.

Funcdes de controle de qualidade e planos de carreira
Proximas etapas e certificagdes

Retomar dicas de construgéo

Plano de estudos

Referéncias

Atividades: Crie seu curriculo e compartilhe-o com o grupo



Projeto final: Parte 1

Chegou a hora dos alunos executarem varios testes em um software real com base em users stories e
critérios de aceitacéo desenvolvidos por eles.

1) Plano de testes de ponta a ponta e relatério para um aplicativo de comércio eletrénico

ltens de portfélio:

Criar users stories para acompanhar os testes;

Criar e revisar critérios de aceitacao

Criar um plano de teste completo com MindMap, decidir entre técnicas e ferramentas apropriadas com
base nas descobertas

Realizar e reportar em APIs web e mobile

Automatizar fluxos de teste da web e APIs

Criar estratégias de teste com base em cenarios

Planejar e executar testes de performance com 50 usuarios no Jmeter e / ou Blazemeter

Organizar dados para demonstrar descobertas, estratégias e resultados

Atividades: Portfélio na conta Github com testes, scripts, critérios e resultados.
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Programacdo Javascript e Cypress
Cross - Platform Automation

Neste modulo, os alunos aprenderdo programacao Javascript, processos de
desenvolvimento orientados a testes e como o Engenheiro de Qualidade pode
contribuir aplicando diferentes técnicas para cada plataforma e suas APIs, e
automatizando testes.

Sintaxe e logica Javascript
Desenvolvimento conduzido por teste
Testes de back-end e unidade de front-end
Testes de unidade mobile com Kotlin e Swift
Teste de API e automacéo de teste

Atividades: Pratique Javascript e solucione problemas. Planeje e avalie diferentes

abordagens para cenarios de teste especificos, e relate melhorias para o portfolio.
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Teste de plataforma Selenium

Nesta parte, o aluno aprendera as habilidades essenciais para testar as linguagens
mais comuns do mercado e desenvolver conceitos de prova para seus testes.

Teste de Java

Teste Python

Teste Ruby

TesteC #

Teste de Javascript

Prova de desenvolvimento de conceito

Atividades: Realize testes em cada linguagem e descreva suas diferencas.
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Testesem Devops e Docker

Desta vez, os alunos aprenderdo como um Engenheiro de Qualidade projeta o
processo de teste para aplicativos Docker e ciclos de vida de desenvolvimento de

software DevOps.

Entrega e teste de integracédo continua

Habilidades de teste para Jenkins, Github Actions, Gitlab, Azure
Preparando um ambiente docker para teste

Teste de contéineres Docker

Atividades: Planeje e execute testes em contéineres docker e em cenarios
semelhantes aos de DevOps.
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Métricas de qualidade e testes de
desempenho

Aqui, os alunos aprenderao como um Engenheiro de Qualidade projeta, automatiza e
executa o desempenho para diferentes ambientes e tipos de softwares.

Testes de desempenho do ambiente

Teste de desempenho de software

Teste de desempenho de nuvem

Software de medicao e qualidade do projeto
Ferramentas de gerenciamento de testes automatizados

Atividades: Defina métricas de qualidade, execute e relate testes de desempenho de
software, ambiente e nuvem.
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Teste avancgado de celular

Nesta parte, os alunos aprenderao técnicas avancadas de teste mobile, como device
farms e padrdes de teste. Os alunos também aprenderdo como usar técnicas de
automacao de teste para dispositivos mobile.

Planejando testes mobile com Appium
Melhoria e automacéo de testes mobile
Trabalhando com device farms
Relatorios de testes mobile

Atividades: Execute, relate testes moveis e automatize seus fluxos.



Testes de banco de dados SQlL e
noSQL

Neste modulo, os alunos aprenderdo como testar integracdes de aplicativos com
bancos de dados SQL e NoSQL, consultas, operadores e outros comandos
relacionados ao SQL CRUD (Criar, Ler, Atualizar, Excluir).

Teste de bancos de dados SQL

Teste de consultas, operadores, juncdes e wildcards
Teste de bancos de dados NoSQL

Testando Json, consultas e operadores

Atividades: Execute e relate integracdes de banco de dados SQL e NoSQL, e
comandos CRUD.
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Testes de Segurancga

Aqui, os alunos aprenderdao como avaliar a segurangca do ambiente e do software,
além de encontrar vulnerabilidades (ataque de injecfes a banco de dados a
autenticacao e autorizacdo do usuario).

Teste de software e seguranca do ambiente

Abrir um projeto de seguranca de aplicativos da Web
Ataques de injecao SQL / NoSQ

Teste de autenticacao

Teste de autorizacao

Explorando vulnerabilidades

Atividades: Execute e relate diferentes exploracdes de vulnerabilidades e testes de
seguranca.
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Projeto final: Parte 2

Teste de ponta a ponta em um aplicativo de comercio eletrénico.

ltens do portfdlio:

e Criar um plano de teste para o caso apresentado, definindo a estratégia de teste que
vocé considera mais adequada, considerando tecnologias, arquitetura, niveis de
teste e seguranca

e Implementar testes automatizados (Web / APl / Mobile) para cenarios que buscam
maior valor para o negdcio
Trabalhar colaborativamente e criar versdes dos codigos no Github
Implementar pipelines de execucdo de acordo com a estratégia de teste adotada
Integrar as execug¢des com pelo menos duas das seguintes ferramentas de ClI:
Github Actions, Jenkins, Azure Pipelines, Circle CIl, Code Pipeline, Gitlab CI

Atividades: Planeje, projete e execute diferentes planos de teste. Relate os
problemas e sugira melhorias para garantir um maior valor de negdécio ao seu
portfolio.



https:/ /www.linkedin.com/in/pedrobrocaldi/



