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Transcricdo

Nesta aula estudaremos o segundo principio do COBIT 5 que ¢ Cobrir a organizacio de ponta a ponta. O COBIT aborda a
Governanca e a Gestdo da Informacéo a partir da perspectiva da organizacao inteira, como um todo. Entéo, a TI ndo
existe para si, mas sim para o negécio, portanto, a Tecnologia da Informacéo é parte do negdcio e é entendida como o

"esteio" da organizacdo, como aquilo que sustenta a casa de ponta a ponta.

A Governanca Corporativa de TI e a Governanca Corporativa da Organizacdo sdo integradas por meio do COBIT. A
informacdo é o meio pelo qual o COBIT consegue fazer essa integracio e se transformar no esteio. O COBIT vai cobrir

todas as fungdes e processos necessarios para regular e controlar as informacdes da organizacéo.

Objetivos da Governanca

Dentre os objetivos da governanca sdo listados a Criagdo de Valor, a qual dependera de habilitadores que permitirdo a
realizacgdo de outros objetivos como: Realizacido de beneficios, Otimizagio dos Riscos e a Otimizacédo dos Recursos. O
escopo da governanca envolve os objetivos e os habilitadores que trarfio consigo as funcdes, as atividades e os

relacionamentos.

Recursos organizacionais da Governanga

Os Recursos Organizacionais da Governanca irdo nos auxiliar a sustentar a estrutura da Governanca Corporativa em

nossa organizacdo, entre eles estdo os processos, as praticas, os modelos e principios.

Recursos de Organizacao

Os itens considerados como Recursos de Organizacdo sdo a capacidade de servico da empresa e as pessoas, ou seja, as

equipes que trabalham e também as informacGes gerais da organizacéo, de seus servigos e clientes.

Escopo da Governanca

Cada organizacdo deve definir o escopo de seu sistema de Governanca. E, com base nos processos e objetivos, cada
empresa terd que pegar o framework e pensar na melhor utilizacdo dele para si. Ndo é possivel para este caso utilizar

uma féormula pronta.

Podem ser definidas diferentes visdes da organizacao

Qualquer organizacéo ou entidade pode e deve definir uma viséo de si, ou seja, definir a forma como ela serd vista pelo

publico e por outras empresas a partir de seu funcionamento e dos seus servigos.

Funcgdes, Papéis, Atividades e Relacionamentos

E preciso compreender a estruturacio da Governanca e para nos auxiliar nessa tarefa existem algumas perguntas

genéricas. Cada empresa, por possuir distintos papéis, func¢oes, atividades e relacionamentos, obtera respostas
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diferentes das de outras empresas. Alguns exemplos de questionamentos que devem ser feitos para entender esse

aspecto da Governanga em nossa empresa sio:
Quem estd envolvido na Governanga?
Como estio envolvidos?

O que fazem?

Como interagem dentro do escopo do sistema de Governanga?

A imagem abaixo contém uma estruturag@o que sintetiza o que estamos trabalhamos nesta aula.
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