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TheBusinessAgency

L Ha verdadeiramente duas
coisas diferentes: saber e crer
que se sabe. A ciéncia consiste
em saber; em crer que se sabe

reside a ignorancia. gy

HIPOCRATES, pai da Medicina



PESQUISA DE MARKETING DIGITAL | INTRODUGAO

INDEPENDENTEMENTE DO
MERCADO OU NATUREZA D setermescomo certosmercados podem ser volteis,etamos

cientes que o comportamento do consumidor € inconstante -, ainda
NEGﬁCIO UE ESTEJA E" mais nesse contexto de consumo digital -, e temos ainda mais
0 nogao de que outras variaveis acabam influenciando na existéncia
dos negdcios e posicionamento das marcas - economia, politica e

i A questdes socioambientais, por exemplo.
QUESTAQ, SEMPRE HA UM
CONTEXTO DE "UITAS Nessa perspectiva, empresas e marcas possuem necessidades

cada vez mais latentes de entenderem os contextos onde estao

inseridas para que busquem novas oportunidades de atuagao e
INCERT EZAS. construam diferenciais competitivos relevantes.
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A PESQUISA DE MARKETING EXISTE PARA
TIRAR 0 PROFISSIONAL/MARCA/NEGOCIO
DE UM CENARIO DE INCERTEZAS E As pesquisas de mercado fazem parte do processo de
"ACHSHOS” ECOLOCI-LONUN (21027
PERSPECTWA CLARA 3 COERENTE DE conhecimento especifico sobre determinado assunto

para que seja possivel identificar oportunidades e

ENTENDIMENTO DE CONTEXTO. reduzir os riscos na tomada de decisges estratégicas.
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PESQUISA
DE MARKETING

Pode ser utilizada para
mapear diversos
contextos
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... dentre outras.
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DEPENDENDO DO TIPO DE RESPOSTA QUE SE
BUSCA, HA, BASICAMENTE, DUAS
METODOLOGIAS DE PESQUISA QUE PODEM SER
APLICADAS NO PROCESSO DE INVESTIGAGAO:

PESQUISA QUANTITATIVA E
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Bons estudos!

&%

&K

it

¢l

@)
YA

po oo

~+ 3.4
ga

ooy
8 o
35 ®



	ADP42D5.tmp
	Número do slide 1
	Número do slide 2
	Número do slide 3
	Número do slide 4
	Número do slide 5




