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Entenda o planejamento estratégico

Planejamento
estratégico

Converta marca em um ativo
Utilize metodologias
Conheca o planejador estratégico

Aplique o briefing criativo

Dica: para encontrar
rapidamente a palavra que
procura aperte o comando
CTRL+F e digite o termo que
deseja achar.
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Entenda o planejamento estratégico
Glossario

Briefing criativo Diagnéstico

Documento no qual se descreve uma Avaliagéo detalhada da situagéo atual

estrategia de marketing criativa e da empresa em relagdo ao mercado,

inovadora, baseada em pesquisas & concorréncia, publico-alvo e desdfios,

andlises detalhadas, para atender as que ajuda a orientar as estratégias de

necessidades do cliente. marketing digital.

Briefing do cliente Estratégia

Reunido ou documento em que a Plano de agdo detalhado para alcangar

empresa coleta informagdes e requisitos as metas de negdcio da empresa.

importantes do cliente para orientar suas

estratégias de marketing digital.
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Glossdrio
Fontes de informagédo Players
Fontes de dados e informagdes que a Empresas ou organizacées que
empresa utiliza para entender o atuam no mercado e competem
mercado e o comportamento do entre si pelos mesmos clientes ou
consumidor, como pesquisas de publico-alvo.
mercado, andlise de concorréncia etc.
Hipoteses Racional da marca
Suposi¢bes que a empresa faz com base Conjunto de valores, missdo e visdo da
em suas fontes de informagdo e que marca, que orienta suas estratégias de
orientam suas estratégias de marketing marketing digital e comunicagdo com
digital. o publico-alvo.
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Glossdrio

Target

PUblico-alvo que a empresa deseja
atingir com suas estratégias de
marketing digital.
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Converta a marca em um ativo
Glossdrio
Ativo Ecossistema de valor
Recurso de valor econémico que pode Conjunto de empresas, fornecedores, parceiros
ser convertido em lucro para a empresa. e consumidores interconectados que
trabalham juntos para criar e fornecer produtos
ou servigos para um mercado especifico, com
base em uma proposta de valor compartilhada.
Branding Marca

Identidade visual, nome, simbolo, reputac¢do e
percepg¢do que os consumidores tém de uma
empresa, produto ou servigo.
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Conjunto de estratégias e agdes que uma
empresa adota para construir e fortalecer
sua marca.
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Converta a marca em um ativo

Glossdrio

Retail

Setor que engloba o comércio varejista,
ou seja, a venda direta de produtos ou
servigos ao consumidor final, geralmente
em lojas fisicas ou online.

Trade

Conjunto de atividades e estratégias
comerciais que envolvem a negociagdo e
distribuicdo de produtos entre empresas.
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Utilize metodologias
Glossario
Design thinking Metodologias
Abordagem que busca solugbes Conjunto de métodos, técnicas e praticas que
inovadoras para problemas complexos, orientam a realizagdo de atividades ou
por meio da empatia com os usudrios, projetos, com o objetivo de alcangar um
experimentagdo iterativa, colaboragéo e determinado resultado ou solugdo.
pensamento criativo.
Framework Otimizacgdo
Conjunto de conceitos, diretrizes e Modo pelo qual é possivel tornar algo mais
prdticas que definem uma estrutura para eficiente ou eficaz, por meio da melhoria de
resolver um problema ou realizar uma processos, recursos e estratégias, a fim de
tarefa especifica. maximizar o desempenho e os resultados.
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Glossdrio

Prototipos

Modelo ou versdo inicial de um produto,
servigo ou solugdo, criado para testar
ideias, validar hipoteses, identificar falhas
e aprimorar o desenvolvimento antes da
implementagdo final.
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Glossdrio

Execucdio de estratégias

Processo de implementagdo de planos e objetivos
de longo prazo de uma empresa ou organizacao,
envolvendo a alocagdo de recursos, gerenciamento
de projetos, monitoramento de desempenho e
adaptagdo ds mudangas do mercado.

Visdo estratégica

Habilidade de compreender o cendrio competitivo,
identificar tendéncias, oportunidades e desafios, e
definir um plano de ag¢do para alcangar os objetivos
de longo prazo de uma empresa ou organizagdo.

«LKe» .5



Aplique o
briefing
estratégico

KL=2»

& tecnologia



escola
britdnica de

i
¢l

S Seercoga
Aplique o briefing estratégico
Glossdrio
Awareness (consciéncia) Consideracao
Etapa da jornada do consumidor no qual Etapa da jornada do consumidor na qual a
a marca busca chamar a atengdo e se marca busca aprofundar o relacionamento
tornar conhecido por seu publico-alvo. com o publico, oferecendo informagbes mais
detalhadas sobre seus produtos ou servigcos e
gerando engajamento.
Briefing estratégico Performance
Documento com informacgdes e diretrizes Etapa da jornada do consumidor na qual a
importantes para o desenvolvimento de marca busca converter o interesse em agdo,
uma campanha publicitdria, estratégia levando o potencial cliente a realizar uma agdo
de marketing ou projeto de design. especifica, como uma compra.
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Aplique o briefing estratégico

Glossdrio

Personas

Representacodes ficticias de clientes ideais,
criadas com base em dados e informacdes
sobre o publico-alvo de uma empresa.

Proto-personas

Representacdes simplificadas e hipotéticas do
publico-alvo, criadas rapidamente e com poucas
informagdes, com o objetivo de guiar o processo
criativo inicial de uma campanha ou projeto.

«LKe» .8



Bons estudos!



	Número do slide 1
	Número do slide 2
	Número do slide 3
	Número do slide 4
	Número do slide 5
	Número do slide 6
	Número do slide 7
	Número do slide 8
	Número do slide 9
	Número do slide 10
	Número do slide 11
	Número do slide 12
	Número do slide 13
	Número do slide 14
	Número do slide 15
	Número do slide 16
	Número do slide 17
	Número do slide 18
	Número do slide 19

