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Aula 10 - Transferência de milhas 
entre contas

SITE

Livelo → https://www.livelo.com.br/transferência-entre-
contas/produto/LTTTransferencia

Smiles → https://www.smiles.com.br/transferir-milhas

TudoAzul → https://tudoazul.voeazul.com.br/web/azul/transferencia-entre-contas

LatamPass → https://s3-sa-east-1.amazonaws.com/latamprod-sitemedia-
red/uploads/60c10bf818d9a_renove.pdf

TAP → https://www.flytap.com/pt-br/miles-and-go/loja-de-milhas

Por que transferir milhas entre contas?

Para reunir milhas em pequenas quantidades em uma conta única, para conseguir 
aproveitar melhor, seja para emissões, resgates ou venda.

Para aproveitar oportunidades de bônus entre programas de fidelidade, para gerar 
mais milhas por um custo legal

Mas vale a pena? Vamos avaliar caso a caso.

https://www.livelo.com.br/transfer%C3%AAncia-entre-contas/produto/LTTTransferencia
https://www.smiles.com.br/transferir-milhas
https://tudoazul.voeazul.com.br/web/azul/transferencia-entre-contas
https://s3-sa-east-1.amazonaws.com/latamprod-sitemedia-red/uploads/60c10bf818d9a_renove.pdf
https://www.flytap.com/pt-br/miles-and-go/loja-de-milhas
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LIVELO

Livelo → https://www.livelo.com.br/transferência-entre-
contas/produto/LTTTransferencia

Preço

1.000 pontos Livelo = R$ 25,00

Termos e Condições

Os Pontos adquiridos através das conveniências serão disponibilizados na 
Conta Livelo do Participante indicado em até 48 (quarenta e oito) horas a 
contar da confirmação de pagamento pela administradora dos meios de 
pagamento, desde que não tenha sido verificada qualquer suspeita de 
fraude na transação.

Observações Gerais:

Os Pontos concedidos através da Conveniência Transferência entre 
Contas terão a validade informada na oferta da conveniência no momento 
da aquisição.

A validade dos Pontos é contada a partir do crédito na Conta Livelo do 
Participante, e não de eventual ativação da referida Conta Livelo. O fato de 
o Participante escolhido para receber os Pontos não ter ativado sua Conta 
Livelo não postergará ou suspenderá o início da contagem da validade dos 
referidos Pontos.

O Participante poderá solicitar o cancelamento da transação de 
Transferência entre Contas em até 7 (sete) dias corridos contados da 
confirmação da transação, desde que os Pontos decorrentes da operação 
não tenham sido utilizados pelo Participante que os tenha recebido. Após 
este prazo, a operação não poderá ser cancelada.

Sugestão

É comum a Livelo oferecer desconto de R$ 10,00 em cada milheiro 
transferido, ficando o custo da transação em R$ 15,00

SMILES

Smiles → https://www.smiles.com.br/transferir-milhas

https://www.livelo.com.br/transfer%C3%AAncia-entre-contas/produto/LTTTransferencia
https://www.smiles.com.br/transferir-milhas
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Preço

1.000 milhas Smiles = R$ 60,00

Termos e Condições

O participante Smiles poderá efetuar o pagamento relativo à 
transferência de milhas em até 3 (três) vezes sem juros no cartão de 
crédito.

Importante: A opção de parcelamento de transações de compra, 
reativação e transferência de milhas é válida somente para cartões 
de crédito emitidos em território brasileiro.

As milhas transferidas serão válidas por 12 (doze) meses contados da 
data da disponibilização das milhas na conta Smiles do Participante.

O participante Smiles poderá transferir e/ou receber até 40.000 milhas 
pelo prazo de 12 (doze) meses, a partir da data da 1ª (primeira) 
transferência.

O participante da categoria Diamante poderá transferir e/ou receber até 
80.000 milhas pelo prazo de 12 (doze) meses, a partir da data da 1ª 
(primeira) transferência.

As milhas provenientes de qualquer parceiro são elegíveis para 
transferência.

As milhas transferidas serão disponibilizadas na conta Smiles do 
participante favorecido em até 2 (duas) horas após a autorização do 
pagamento, seja à vista ou parcelado.

Cancelamentos e reembolsos das milhas transferidas não serão 
permitidos.

Sugestão

Várias campanhas de bônus durante o ano, sendo bem frequente 220% 
de bônus.

No exemplo de 220% de bonus, A Transfere 10.000 milhas e B fica com 
as 10 + 22 bônus por R$600. É como se comprássemos 24k por R$600 
(R$27,27 cada milheiro).
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Para a operação valer a pena, o valor do milheiro gerado precisa ser 
inferior ao valor atribuído de uso. Ideal que seja inferior ao valor de 
mercado ~R$ 20,00 / milheiro. Com 320% de bônus o valor final do 
milheiro fica R$18,75

LATAMPASS

LatamPass → https://s3-sa-east-1.amazonaws.com/latamprod-sitemedia-
red/uploads/60c10bf818d9a_renove.pdf

Preço

1.000 milhas LatamPass = R$ 40,00

O preço por Ponto não promocional é de R$ 40,00 (quarenta reais) a cada 
1.000 (um mil) Pontos. O valor do Ponto para transferência poderá sofrer 
alteração, conforme consulta no ambiente da Minha Conta, a depender de 
ações promocionais periódicas vigentes.

Termos e Condições

Os Clientes poderão transferir e receber de 1.000 (um mil) a 500.000 
(quinhentos mil) Pontos, em lotes de 1.000 (um mil) Pontos, durante o 
período de 12 (doze) meses, contado a partir da data da primeira 
transferência. O limite é renovado anualmente.

A validade das milhas é de 24 meses.

Após a confirmação do pagamento pela LATAM, o Cliente poderá cancelar 
a transação no prazo de sete dias, nos termos do artigo 49 do Código de 
Defesa do Consumidor, desde que o Cliente tenha saldo suficiente para 
estorno.

Sugestão

Poucas promoções de transferência de milhas LatamPass

TUDOAZUL

TudoAzul → https://tudoazul.voeazul.com.br/web/azul/transferencia-entre-contas

Preço

https://s3-sa-east-1.amazonaws.com/latamprod-sitemedia-red/uploads/60c10bf818d9a_renove.pdf
https://tudoazul.voeazul.com.br/web/azul/transferencia-entre-contas
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1.000 milhas TudoAzul = R$ 60,00

Termos e Condições

O cliente TudoAzul poderá efetuar o pagamento relativo à transferência de 
pontos em até 3 (três) vezes sem juros no cartão de crédito.

Importante: A opção de parcelamento de transações de compra, 
reativação e transferência de milhas é válida somente para cartões de 
crédito emitidos em território brasileiro.

Os pontos transferidos serão disponibilizados na conta TudoAzul do cliente 
favorecido em até 24 (vinte quatro) horas após a autorização do 
pagamento, seja à vista ou parcelado.

Os pontos transferidos terão validade de 24 (vinte e quatro) meses 
contados da data da disponibilização dos pontos TudoAzul na conta do 
Cliente.

Cada cliente terá o direito de transferir e receber até 5 (cinco) 
transferências entre contas por ano, que serão renovadas 1 (um ano) após 
a data de sua primeira transferência.

O cliente TudoAzul poderá transferir e/ou receber até 50.000 pontos pelo 
prazo de 12 (doze) meses, a partir da data da 1ª (primeira) transferência.

Cancelamentos e reembolsos dos pontos transferidos não serão 
permitidos.

Sugestão

Algumas campanhas de bônus durante o ano, inclusive com 130 e 150% 
sendo bem comuns.

No exemplo de 130% de bônus, A Transfere 10.000 milhas e B fica com as 
10 + 13 bônus por R$600. É como se comprássemos 13k por R$600 
(R$46,15 cada milheiro). Ideal que seja inferior ao valor de mercado ~R$ 
20,00 / milheiro. 

Com 280% de bônus o valor final do milheiro fica R$21,42

Pontos qualificáveis concedidos p/ favorecido na proporção de 15:1
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TAP

TAP → https://www.flytap.com/pt-br/miles-and-go/loja-de-milhas

Preço

1.000 milhas TAP = R$ 

Termos e Condições

A frequência das compras e o número de milhas a adquirir são limitados, 
bem como as transferências, o prolongamento e a conversão. (O limite 
máximo de transferência de milhas por ano é de 20.000 milhas.)

Todas as milhas compradas, transferidas ou cujo prazo de validade seja 
prolongado são consideradas Milhas Bônus, e seu reembolso não é 
permitido.

Todas as milhas compradas e transferidas são válidas por mais um período 
de qualificação, de pelo menos mais doze meses.

A transferência de milhas só é possível entre contas TAP Miles&Go, e as 
milhas são acumuladas na conta indicada para a transferência. O encargo 
associado a esta transação é assumido pelo Cliente que transfere as 
milhas.

Sugestão

Não é vantajoso de uma forma geral.

CONCLUSÃO

Avalie sempre o CUSTO DO MILHEIRO gerado para saber se vale a pena ou não.

O seu CUSTO DO MILHEIRO deve ser inferior ao valor de resgate das milhas que 
você está gerando, ou o chamado VALOR ATRIBUÍDO DO MILHEIRO.

https://www.flytap.com/pt-br/miles-and-go/loja-de-milhas

