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O que aprendemos?

Nesta aula, aprendemos:
Quais sdo e qual é abrangéncia das etapas da negociagdo:

¢ Planejamento

e Preparacdo Preliminar
e Abertura

e Exploracao

e Fechamento

e Reconstrucao

Nos encontramos na préxima aula!

https://cursos.alura.com.br/course/negociacao-praticas-essenciais/task/45538
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