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 17
Caso Uber

O exemplo do Uber que citamos em aula, sobre o seu serviço já existir e ele possibilitar que seus usuários

escolham qual o tipo de carro que desejam, baseado no preço e nas features que aquele valor contempla,

enquadra a proposta de valor do Uber em qual tipo?

Selecione uma alternativa

Conveniência/Usabilidade.

Redução de risco.

Personalização.

Desempenho.

Acessibilidade.

A

B

C

D

E


