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 01
Vídeo 1

Transcrição

Nosso próximo passo é trabalhar melhor a questão de como trazer novos clientes para a lista de Email Marketing e

divulgarmos as informações e conteúdos que estamos fornecendo. Temos o mailing da Alura e queremos adicionar

novas pessoas.

Por exemplo, se trabalhamos para um escola de música qe dá aula presencial, podemos solicitar que os alunos

forneçam o endereço de e-mail. No mundo presencial, podemos pedir o e-mail das pessoas e adicioná-los um de cada

vez no MailChimp. E no mundo digital? Imagine que temos um blog ou o site da empresa, e queremos adicionar um

formulário em que as pessoas podem se cadastrar na lista. Usaremos um formulário digital para as pessoas não

precisarem �car anotando no papel. Queremos customizar de uma forma que alcance todos que acessam meu site

participem da lista. Atualmente, a lista da Alura tem quatro pessoas e queremos criar um formulário de inscrição - que

traduzido para inglês é Signup forms.

Ao clicarmos em "Signup forms", o MailChimp nos oferecerá diversas opções de formulários para criarmos.

Vamos escolher a opção "Genérica", que é a mais simples. Na próxima tela, poderemos escolher detalhes sobre o

formulário. Especi�car que queremos um formulário de "Signup form".
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Ele irá nos fornecer uma url para testar o formulário, vamos usar todas as con�gurações padrões.

Copiando e colando a url, veremos como será o formulário.

O formulário já terá os campos essenciais: e-mail, primeiro nome e sobrenome. Mas nós ainda customizaremos o e-

mail. Vamos experimentar fazer um cadastro. Usarei os meus dados e ele irá para uma janela que nos informará que

estamos quase cadastrados, mas que precisamos con�rmar no link enviado para o nosso e-mail.
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No meu computador pessoal, vou acessar o meu e-mail e após con�rmar o cadastro, poderei acessar a minha lista e ver

que o contato foi adicionado.

Observe que o formulário padrão é feito de dois passos: o usuário decide fornecer os dados e depois, ele precisa fazer a

con�rmação no e-mail dele. E no email do passo "estamos quase lá", ele mostra os dados da empresa, justamente para

aumentar a credibilidade do formulário, dando informações que permitem o usuário entrar em contato com a empresa.

O objetivo é que o MailChimp não seja usado para o envio de spans.

Para customizar o formulário padrão, basta acessarmos o formulário padrão e selecionarmos o "General forms". Depois,

poderemos escolher várias características que queremos ou não ter. Podemos disponibilizar o formulário como HTML

puro também e ainda adicionar o recaptcha de segurança. É possível incluir uma mensagem no formulário.
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Também podemos remover um dos campos do formulário. Por exemplo, podemos tirar o "Last name" clicando no sinal

de "-" e escrever DELETE  na janela seguinte de con�rmação. E assim, o formulário �cará customizado.

É possível ainda adicionar campos.

Fazer ajustes no nome dos campos ou de�nir quais serão obrigatórios.

Com as alterações o formulário �cará assim:
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Mas o botão embaixo ainda tem o texto em inglês. Vamos acessar a aba "Translate it":

Ao marcarmos o "Auto-translate" e o idioma "Portuguese", o MailChimp fará a sugestão de tradução de alguns campos. A

tradução dos textos de alguns campos não �cará tão boa, mas podemos ajustá-las.
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Poderíamos fazer a tradução totalmente no manual. Mas seria mais trabalhoso. Após salvarmos as alterações, veremos

como �caram as alterações:

Observe que o MailChimp nos permite criar um formulário de assinatura complexo, adicionar ou remover várias

características, podemos traduzir os textos dos campos, mas existe limites. Alguns pontos dependemos da aplicação.

Mas após preenchermos os dados no formulário, eles serão automaticamente inseridos na lista se o usuário con�rmar o

e-mail. Mas será que esta é a única ferramenta que podemos utilizar com essa �nalidade?

Veremos mais adiante outras opções para conseguirmos novas informações dos assinantes.


