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Video 1

Transcricdo

Nosso préximo passo é trabalhar melhor a questdo de como trazer novos clientes para a lista de Email Marketing e
divulgarmos as informacdes e contetidos que estamos fornecendo. Temos o mailing da Alura e queremos adicionar

novas pessoas.

Por exemplo, se trabalhamos para um escola de musica ge da aula presencial, podemos solicitar que os alunos
fornecam o endereco de e-mail. No mundo presencial, podemos pedir o e-mail das pessoas e adiciona-los um de cada
vez no MailChimp. E no mundo digital? Imagine que temos um blog ou o site da empresa, e queremos adicionar um
formulario em que as pessoas podem se cadastrar na lista. Usaremos um formuldrio digital para as pessoas néo
precisarem ficar anotando no papel. Queremos customizar de uma forma que alcance todos que acessam meu site
participem da lista. Atualmente, a lista da Alura tem quatro pessoas e queremos criar um formuldrio de inscrigdo - que

traduzido para inglés é Signup forms.

c Campaigns Templates Lists Reports Automation

Alura 4

Stats v Manage subscribers v Add subscribers ~ signup fo&ms settings v Q

Ao clicarmos em "Signup forms", o MailChimp nos oferecera diversas opcdes de formulérios para criarmos.

c Campaigns Templates Lists Reports Automation E AG;JiIherme v Help Q
& ura
General forms g Select
D Build, design, and translate signup forms and response emails
Embedded forms Select
1 Generate HTML code to embed in your site or blog to collect signups.
Subscriber popup select
Design a popup signup form that can be embedded on any site.

Vamos escolher a opcdo "Genérica', que é a mais simples. Na préxima tela, poderemos escolher detalhes sobre o

formulario. Especificar que queremos um formuldario de "Signup form".
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Create forms

Farms and resnonse emails
Subscribe

Signup form with alerts

Signup "thank you" page
Opt-in confirmation email
Opt-in confirmation captcha
Confirmation “thank you" page
Final "welcome" email
Unsubscribe
Unsubscribe form
Unsubscribe success page
"Goodbye" email

Ele ird nos fornecer uma url para testar o formulario, vamos usar todas as configuracdes padrdes.

Create forms

Forms and response emails

Signup form v

Let subscilbers plck emall format (plain-text or HTML) (3 Info

Protect your signup form with reCAPTCHA () Info

Signup form URL /

http://eepurl.com/bDNJxP QR

Copiando e colando a url, veremos como serd o formulario.

Alura

Email Address

First Name

Last Name

Subscribe to list

WailChi

O formulario ja terd os campos essenciais: e-mail, primeiro nome e sobrenome. Mas nds ainda customizaremos o e-
mail. Vamos experimentar fazer um cadastro. Usarei os meus dados e ele ira para uma janela que nos informara que

estamos quase cadastrados, mas que precisamos confirmar no link enviado para o nosso e-mail.
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Alura

Almost finished...

We need to confirm your email address.

To complete the subscription process, please click the link in the email we just sent you.
Alura

Rua Vergueiro 3185, B andar

Sao Paulo, SP 01242001

Brazil

A r r K

« return to our website

No meu computador pessoal, vou acessar o meu e-mail e ap6s confirmar o cadastro, poderei acessar a minha lista e ver

que o contato foi adicionado.

View subscribers
Segments v Subscribed v Export List Toggle Columns v

Email Address First Name Last Name Member Rating Last Changed Date Added

guilherme silveira.cursos@g... GUIlherme Silveira 10/26/15 9:21AM 10/26/15 8:02AM
guilherme.silveira@alura.co... Guilherme Azevedo r 10/26/15 B:02AM 10/26/15 8:02AM
calo.souza@caelum.com.br caio 10/26/15 9:21AM 10/26/15 B:51AM
rodrigo.turini@caelum.com.br RODRIGO 10/26/15 9:21AM 10/26/15 8:51AM
guilherme silveira@caelum.c... > Guilherme Silveira 10/26/15 9:39AM 10/26/15 9:39AM

Observe que o formuldrio padrdo é feito de dois passos: o usuario decide fornecer os dados e depois, ele precisa fazer a
confirmacio no e-mail dele. E no email do passo "estamos quase 14", ele mostra os dados da empresa, justamente para
aumentar a credibilidade do formulario, dando informacdes que permitem o usudrio entrar em contato com a empresa.

O objetivo é que o MailChimp n#o seja usado para o envio de spans.

Para customizar o formulario padrio, basta acessarmos o formuldrio padrio e selecionarmos o "General forms". Depois,
poderemos escolher varias caracteristicas que queremos ou n#o ter. Podemos disponibilizar o formuldrio como HTML

puro também e ainda adicionar o recaptcha de seguranca. E possivel incluir uma mensagem no formulario.
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{ email!

i Parabens, voce foi convidado a nossa lista. Preencha os campos abaixo e confirme seu

Email Address

First Nam%

Last Name

00e

referred format

Q HmvL

Text

Subscribe to list

Também podemos remover um dos campos do formulario. Por exemplo, podemos tirar o "Last name" clicando no sinal

de "-" e escrever DELETE na janela seguinte de confirmacao. E assim, o formuldrio ficard customizado.

E possivel ainda adicionar campos.

Templates Lists Reports Automation

G Campaigns

Parabens, voce foi convidado a nossa lista. Preencha os campos abaixo e confirme ses
+email!

Email Address

First Name

Fazer ajustes no nome dos campos ou definir quais serdo obrigatorios.

c Campaigns

Templates Lists Reports

Automation

Alura

Email Address

First Name L}

(+ ]

Subscribe to list

Com as alteracGes o formulario ficara assim:
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Guilherme
v Help
Alura

Add a field Fleld settings
Text
Number
Radio Buttons
Check Boxes
Drop Down
Date

Birthday

Address

Guilherme
v Help
Alura
Field label

Primeiro Nome

Field tag
FNAME
[} Required field

Field visibility
(@) visible Hidden
Help text

Default merge tag value (D)

Q
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Alura

Parabens, voce foi convidado a nossa lista. Preencha os campos abaixo e confirme seu
email!

Primeiro Nome

1

Subscribe to list

MailChirmgp

Mas o botdo embaixo ainda tem o texto em inglés. Vamos acessar a aba "Translate it":

G Campaigns Templates Lists Reports Automation E :Iuilherme v Help
= ura
“ FIULELL yuur sIgnup rornm WILIHHN TELAF LA 1) o
Signup form URL
http://eepurl.com/bDNxP QR
——————————
Auto-translate (@) info "
Set default language Text direction
English v Left-to-Right v

This will set the “dir" attribute in the html tag for the entire form,

You can refine each of the auto-translated phrases for your forms and emails in the table below.

English v Default english translation
Click here to update your profile Click here to update your profile
HTML HTML

Ao marcarmos o "Auto-translate" e o idioma "Portuguese", o MailChimp fara a sugestao de traducdo de alguns campos. A

tradugdo dos textos de alguns campos néo ficard tdo boa, mas podemos ajusta-las.
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G Campaigns Templates Lists Reports Automation :;"Ih“me v Help
& ura

Clique aqui para atualizar seu perfil Click here to update your profile

HTML HTML

indica obrigatorio indicates required

j& esta inscrito em lista is already subscribed to list

Formato preferido Preferred format

Assinar a lista Subscribe to list

Texto Text

Existem erros hbaixo There are errors below

Esta pagina foi traduzida automaticamente, This page has been automatically transl

Ver na lingua original View in the original language

Poderiamos fazer a traducéo totalmente no manual. Mas seria mais trabalhoso. Apds salvarmos as alteracées, veremos

como ficaram as alteracdes:

Alura

Parabens, voce foi convidado a nossa lista. Preencha os campos abaixo e confirme seu
emaill
Confira os erros dbaixo

Email

Please enter a value

Primeiro Nome

Assinar a lista

Observe que o MailChimp nos permite criar um formulario de assinatura complexo, adicionar ou remover varias
caracteristicas, podemos traduzir os textos dos campos, mas existe limites. Alguns pontos dependemos da aplicacgo.
Mas ap6s preenchermos os dados no formulario, eles serfo automaticamente inseridos na lista se o usudrio confirmar o

e-mail. Mas serd que esta é a Uinica ferramenta que podemos utilizar com essa finalidade?

Veremos mais adiante outras opc¢oes para conseguirmos novas informagdes dos assinantes.
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