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 09
Ações

Cristiano adora se inscrever em vários treinamentos sobre liderança, técnicas de empatia, técnicas de oratória,

técnicas de assertividade ou qualquer um desses cursos bem-intencionados, porque ele espera um progresso

impressionante. A expectativa é sempre muito grande, mas depois que ele participa dos eventos as coisas não

dão muito certo. Talvez isso aconteça porque:

Selecione 2 alternativas

Ele tem uma porção de tempo in�nita para se desenvolver e não sabe por onde começar.A

Ele está desviando a maior parte de sua energia para o controle de danos e muito pouco para um
desenvolvimento real.

B

Ele acredita que quanto mais estudar em menos tempo, seus pontos fortes serão cada vez mais
reconhecidos.

C

Ele espera resultados imediatos.D


