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O o6
Mudancas em como descobrir quem deu unsubscribe

Ocorreu uma mudanga no momento de visualizar quais usudrios inscritos na sua lista se descadastraram.

Para checar quem deu unsubscribe, vocé deve seguir agora os seguintes passos: acesse o item "Reports" (parte superior

do dashboard), depois, clique em "All List" e selecione a lista que vocé quer analisar.

O préximo passo € selecionar a campanha e clicar no nimero visualizado acima de unsubscribe. Com isso, é possivel

saber quais e-mails foram descadastrados e o motivo relatado pelo usuario.
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Unsubscribed
Export As C5V
No longer interested 0  Spam
Did not sign up 0  Other
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https://cursos.alura.com.br/course/inbound-marketing-introducao/task/34963

m



