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Definição de Objetivos

◉ Quem participa/define?

◉ O que deve ser insumo?

◉ Qual o grau de granularidade?

◉ Planejamento ou Alinhamento?
17



Resultados Chave

◉ Bottom Up

◉ Objetivos táticos;

◉ Resultados esperados - metas;
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Acompanhamento

◉ Métricas de acompanhamento:

○ Quem vai acompanhar?
○ Já existem formas de fazer esse acompanhamento?
○ Existe um baseline?
○ Métricas principais X métricas de controle.
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Revisão

◉ Trimestral? Semestral? Annual?

◉ Objetivos X OKRs
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