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Preparando o ambiente

Do mapa da jornada do usuário, escrevemos três histórias de usuário que especi�cam possíveis soluções e

funcionalidades relacionadas ao problema que estamos investigando.

Você pode fazer o download das histórias de usuário (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1747-ux-

research-analise-sintese-descobertas/05/aula5-historias-de-usuario.pdf) para acompanhar ao longo do restante da aula.
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