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[ os
Video 5

Transcricao

Vamos ver agora o que fazer quando os nomes n#o estdo padronizados. Este é um problema que é bastante comum. Por
exemplo, vamos observar a nossa lista de e-mails. Vamos imaginar que os nomes de cada usuario foi adicionado de

forma néo padronizada:

|®0® emails. txt

emails.bct

caio.souza@caelum.com.br caio

rodrigo.turini@caelum.com.br RODRIGO
guilherme.silveira.cursos@gmail.com GUIlherme

Na lista, os enderecgos de contato foram separados por um Tab (como é feito no Excel) dos nomes.

Vamos importar a lista, repetindo o processo de importacgdo visto anteriormente. Mas agora, o MailChimp ira dizer que

identificou que o arquivo importado tem duas colunas.

Import subscribers

Now let's match the columns in your uploaded file to your MailChimp list.

See an example of the import field match process.

All columns are matched. Click "Next" below to finish.

Show skipped columns

Email Address )
. Will not be imported

email field .

Edit + 5} =
caio.souza@caelum.com.br caio
rodrigo.turini@caelum.com.br RODRIGD
guilherme silveira.cursos@gmail.com GUllherme

Editaremos a segunda coluna, especificando que ela é referente ao First Name.
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Now let's match the columns in your uploaded file to your MailChimp list.

See an example of the import field match process.

All columns are matched. Click "Next" below to finish.

Show skipped columns

Column name
Email Address
First Name v

email field

Edit = Skip
caio.souza@caelum.com.br caio
rodrigo.turini®caelum.com.br RODRIGO
guilherme silveira.cursos@gmail.com GUIllherme

Keyboard shortcuts:

1l | Selectname |« | Back — Next X Skip
Seguiremos para a proxima pagina.

You're all set to import!

Please review your selections below before importing your data.

Import method
Copy/Paste

) Importing 2 of 2 columns Edit

v Detalls /
calo.souza@caelum.com.br matched to Email A}ddress

calo matched to First Name

Categorize the imported subscribers as:

®) Subscribed
Regular subscriber addresses

Ele nos mostrara um exemplo com o contato do Caio. Ele importard caio.souza@caelum.com.br como endereco de e-
mail e caio como primeiro nome. Seguiremos para as proximas etapas, mas veremos que ele n#o atualizara o nome do

Caio.

![nome Caio]https://s3.amazonaws.com/caelum-online-public/Inbound+mkt/Aula+2/2.5_6_nome+do+caio.png
(https://s3.amazonaws.com/caelum-online-public/Inbound+mkt/Aula+2/2.5_6_nome+do+caio.png))

Isto ocorreu porque quando importamos os usudrios, selecionamos as colunas de "Email" e "First Name", mas na tltimo

tela do processo de importar ndo marcamos a opcao de "Auto-update my existing list".
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calo.souza@caelum.com.br matched to Email Address
calo matched to First Name

Categorize the imported subscribers as:

(®) Subscribed

Regular subscriber addresses

Unsubscribed

Suppressed or blacklisted emails that will be unsubscribed from your list

Cleaned

Addresses that have bounced too many times and have been removed from your list

Auto-update my existing list
If MailChimp finds a sulscriber in your import that is already on your list, it can
update the subscriber's info for you. This is particularly useful if you have an existing
list that you are trying to keep synced with an external list. Choosing this option will
make imports on existing lists much slower, so only select it if you have new profile
information that you need updated.

Ele nos diz que se o usudrio ja existir, nos iremos subscrevé-lo. Apds selecionarmos a op¢éo, a lista sera atualizada com
a coluna do First Name preenchida. Vemos que cada nome esta escrito de uma forma diferente, mas sabemos como

importar arquivos com varias colunas, usando a tecla Tab para separa-las. Vamos no Preview ver como ficou o e-mail.

@ Alura News #2  Preview mode

To: caio <&Io.souza@caelum.com.br} < >
From: Guilherme (Alura)
Reply-to: guilherme.silveira.cursos@gmail.com
Subject: Controlando a velocidade do aprendizado
Aprendendo mais e diversificando nosso aprendizado. Vela o emall no seu naw

alura

Nem muito rapido, nem muito devagar

caio, vocé quer aprender mais quando o conteldo esta facil? E quer focar

muandn A rantalidn acta Aifi~ilD

We'll automatically add your contact info into the email footer. learn more

0O nome do Caio esta todo escrito em maitisculo. Para fazer ajustes, podemos criar um funcdo do MailChimp: TITLE: .

*|IF:FNAME[* *|TITLE:FNAME[* vocé quer aprender mais quando o contetido estd facil? E quer focar quando o
contetdo esta dificil? *|ELSE:|* Vocé quer aprender mais quando o conteudo esta facil? E quer focar quando o

conteudo est4 dificil?
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Agora, os nomes serfo escritos como um "titulo" e véo ficar escritos com a primeira letra em maiusculo.

c Alura News #2  Preview mode

To: caio <calo.souza@caelum.com.br>
From: Guilherme (Alura)

Reply-to: guilherme silveira.cursos@gmail.com
Subject: Controlando a velocidade do aprendizado

3lura

Nem muito rapido, nem muito devagar

Caio, vocé quer aprender mais quando o conte(do esta facil? E quer focar

guando o conte(do esta dificil?

Quando eu quiser uma merge tag para adicionar um informacéo passada pelo usudrio, costumamos usar a funcéo

TITLE: , assim como utilizarmos o IF parando correr o risco de estragarmos o e-mail. N6s ainda trabalharemos com

outros itens na nossa campanha, mas por enquanto, enviaremos o que foi feito.

Repetiremos o mesmo processo feito anteriormente e enviaremos para a lista com quatro pessoas. O e-mail chegara

corretamente na nossa caixa de entrada.

Google KES

Gmail ~ - a [ | [ - More ~
COMPOSE Controlando a velocidade do aprendizado inbox =
I nbox (4) Guilherme (Alura) via mail139 suw14 mediv.net 10:25 AM (0 minutes ago)
Stared tome -
Sent Ml E Images are not displayed. Display |maga§ below
Drafts
More ~
Aprendendo mais e diversificando nosso aprendizado. Veja o emall no seu navegador

3 Guilherme - Q

Alura K

Nem muito rapido, nem muito devagar

Guilherme, vocé quer aprender mais quando o contelido esta facil? E quer

focar quando o conteldo esta dificil?

No recent chals
Start a new one

Utilizando a ferramenta de controle de velocidade do video, vocé pode acelerar
as partes faceis, ou aquelas que vocé ja conhece, e deixar mais devagar as

que vocé acredita estar tendo maior dificuldade.

=== o guilherme silveira.cursos@gmail.com ~

108 < > Q-

Vemos que a imagem ndo pode ser visualizada, mas a palavra que citamos, sim. Temos a op¢do de clicarmos em

"Display images below" e a imagem sera exibida. Se clicarmos nesta ou no link mais abaixo, seremos levados

corretamente para a pagina da Alura.

Se acessarmos as informacdes da nossa campanha, veremos que uma pessoa ja abriu o e-mail.
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c Campaigns Templates Lists Reports Automation

Campaigns

Folders v Filter v

s Alura News #2

Regular - Alura
Sent on Mon, Oct 26, 2015 09:25 am

/ Alura News #1

Regular - Alura
sent on Mon, Oct 26, 2015 08:16 am

O Caio e 0 Rodrigo devem ter recebido o e-mail também, mas no abriram ainda. Lembrando que eu pedi autorizacio

k
4 25.0% 25.0%
Subscribers Opens Clicks
2 50.0% 50.0%
Subscribers Opens Clicks

E Guilherme
Alura

Create Campaign -

Help

Download Sent Campaigns

View Report

View Report

para adicionar os dois na nossa lista. Ndo envie e-mails para pessoas que ndo deram a mesma autorizacao.
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