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 05
Vídeo 5

Transcrição

Vamos ver agora o que fazer quando os nomes não estão padronizados. Este é um problema que é bastante comum. Por

exemplo, vamos observar a nossa lista de e-mails. Vamos imaginar que os nomes de cada usuário foi adicionado de

forma não padronizada:

Na lista, os endereços de contato foram separados por um Tab  (como é feito no Excel) dos nomes.

Vamos importar a lista, repetindo o processo de importação visto anteriormente. Mas agora, o MailChimp irá dizer que

identi�cou que o arquivo importado tem duas colunas.

Editaremos a segunda coluna, especi�cando que ela é referente ao First Name.
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Seguiremos para a próxima página.

Ele nos mostrará um exemplo com o contato do Caio. Ele importará caio.souza@caelum.com.br  como endereço de e-

mail e caio  como primeiro nome. Seguiremos para as próximas etapas, mas veremos que ele não atualizará o nome do

Caio.

![nome Caio]https://s3.amazonaws.com/caelum-online-public/Inbound+mkt/Aula+2/2.5_6_nome+do+caio.png

(https://s3.amazonaws.com/caelum-online-public/Inbound+mkt/Aula+2/2.5_6_nome+do+caio.png))

Isto ocorreu porque quando importamos os usuários, selecionamos as colunas de "Email" e "First Name", mas na último

tela do processo de importar não marcamos a opção de "Auto-update my existing list".

https://s3.amazonaws.com/caelum-online-public/Inbound+mkt/Aula+2/2.5_6_nome+do+caio.png
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Ele nos diz que se o usuário já existir, nos iremos subscrevê-lo. Após selecionarmos a opção, a lista será atualizada com

a coluna do First Name preenchida. Vemos que cada nome está escrito de uma forma diferente, mas sabemos como

importar arquivos com várias colunas, usando a tecla Tab  para separá-las. Vamos no Preview ver como �cou o e-mail.

O nome do Caio está todo escrito em maiúsculo. Para fazer ajustes, podemos criar um função do MailChimp: TITLE: .

*|IF:FNAME|* *|TITLE:FNAME|*, você quer aprender mais quando o conteúdo está fácil? E quer focar quando o

conteúdo está difícil? *|ELSE:|* Você quer aprender mais quando o conteúdo está fácil? E quer focar quando o

conteúdo está difícil?
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Agora, os nomes serão escritos como um "título" e vão �car escritos com a primeira letra em maiúsculo.

Quando eu quiser uma merge tag para adicionar um informação passada pelo usuário, costumamos usar a função

TITLE: , assim como utilizarmos o IF  para não correr o risco de estragarmos o e-mail. Nós ainda trabalharemos com

outros itens na nossa campanha, mas por enquanto, enviaremos o que foi feito.

Repetiremos o mesmo processo feito anteriormente e enviaremos para a lista com quatro pessoas. O e-mail chegará

corretamente na nossa caixa de entrada.

Vemos que a imagem não pode ser visualizada, mas a palavra que citamos, sim. Temos a opção de clicarmos em

"Display images below" e a imagem será exibida. Se clicarmos nesta ou no link mais abaixo, seremos levados

corretamente para a página da Alura.

Se acessarmos as informações da nossa campanha, veremos que uma pessoa já abriu o e-mail.
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O Caio e o Rodrigo devem ter recebido o e-mail também, mas não abriram ainda. Lembrando que eu pedi autorização

para adicionar os dois na nossa lista. Não envie e-mails para pessoas que não deram a mesma autorização.


