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Utilize Relatorios

Como mensurar campanhas
no Google Ads

Como mensurar campanhas
de visualizagéo

Acompanhe aqui
os temas que
serdo tratados
na videoaula.
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Quais sao os objetivos mais comuns?

Social marketers’ top
goals for social

70%

59%

46%

45%

Increase brand
awareness

Sales/lead
generation

Increase community
engagement

Grow my brand’s
audience

Increase web
traffic
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1. Audiéncia

Nem sempre o objetivo € conversao de compra ou financeiro. Tudo vai
depender do proposito do seu site/app.

Imagine que vocé € uma ONG: vocé pode querer ser lembrado, por
exemplo.

Vocé pode ser um e-commerce, e sim, faz sentido ter conversdes de
compras em seu site/app
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2. Geracao de Leads

Geragao de Leads para Marketing (MQL - Markueting Qualified Lead) e
depois 0 SQL (Sales Qualified Lead) sao funis naturais para quem busca
conversdes financeiras

Para aquele(a)s que buscam audiéncia nao financeira, um lead qualificado
pode ser um visitante recorrente, ou uma pessoa que entre em contato, por
exemplo
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3. Engajamento

A interacdo com os itens de sua pagina ou disseminagao de sua marca sao
os fatores mais comuns do engajamento.

Exemplos de engajamento:

e curtiu a pagina ou post em rede social

e clicou em ’ler mais” pois se interessou pelo conteudo
e Nao produziu Bounce (nao interatividade)

e Comentou ou replicou o conteudo
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4. Audiéncia

Alcance de sua divulgagao, a audiéncia nao necessariamente corresponde
ao seu publico-alvo ou personas pré-definidas.

Porem, para muitos, ter audiéncia € um dos fatores mais importantes por
ser um caminho mais facil para obter-se engajamento.

e Inscritos em um canal de audio/video
e Seguidores de uma pagina de rede social
e efc.

Estado conectadas de alguma forma a sua pagina/canal etc.
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5. Trafego

Navegacao entre as paginas/conteudos

Muitos objetivam mais visitas entre as paginas disponiveis.

Entretanto o trafego, como ja visto, pode ser originario nao sé de paginas
condutoras (que levam de uma pagina anterior a atual) mas também de
forma direta, com ou sem incentivos pagos
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Exemplo GA

4l Google Analytics x  +

€ C

-
_|| Google Analytics 1 Master View ~

Q_  Pesquisar relatdrios e conse
KELATUKIUS
» © Temporeal
» & Pablico-alvo Origem
v 9+ Aquisicio
Visao geral

~ Todo o trafego

Canais

Mapas de arvore [0 1. mall.googleplex.com

Origem/midia O 2. google.com

Referéncias [0 3. analytics.google.com
>/Godgle Ads [0 4. mail.google.com

» S h 1
SIS O 5. linkedin.com

*» Redes sociais =
[0 6. tagassistant.google.com

‘2, Atribuicao *™

S .

‘0das as contas > Google Merchandise Store

Dimens3o principal: Origem  Pagina de destino

Dimensdo secunddria v

P ¥ por

7479473p92320289/

@ analytics.google.com/analytics/web/#/report/trafficsources-referrals/a54516992w87479473p92320289/

7,67 00:03:48

Med:

41 (7069%) 0 §3 (72,60% 11.32% 7.66 00:03:24
8 (13,79%) 0 (0,00% 1 (1507 18,18% 1,18 00:05:11
5 (862%) 0 (0,00% 5 (685%) 60,00% 2,40 00:00:48
2 (345%) 0 2 (27a% 0,00% 6,50 00:05:49
1 (1,72%) 0 1 (1378 100,00% 1,00 00:00:00
1 (1,72%) 0 (000% 1 (137% 0,00% 5,00 00:24:27

Conversdes Comércio eletrénico v

Outros ~
Tipo de classificagdo: | Padrio v Q  avangado (| @
Aquisigao Comportamento
Taxa de
Usuirios s Sessoes Taxa de Piginas/  Duraclomédia  Omersdodo
rejeicao sessdo da sessdo eletronico

7.55%

18,18%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

Exibic linhes: (10 v | irpora: [ 1
— -

2 (33 uss 76
0 usso
0 0 usso
0 . uss o
0 usso
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Como mensurar
campanhas no
Google Ads
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Google Ads

1. Conecte sua conta do Google Ads no Analytics

a. OBS: vocé pode fazer o movimento contrario e enxergar as métricas do Analytics no
Ads

2. Existem KPIs padrao no Google Analytics como CPC, Sessdes etc.
a. Vocé pode montar novas visdes mesmo dentro do GA

b. Se mesmo assim quiser outras visdes com variaveis calculadas, va para o Data
Studio, tema do préximo médulo ;)
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Exemplo Google Merchandise Store

A4l Google Analytics

< (¢]

W Google Analytics

» & Publico-alvo
v ?* Aquisicio
Visdo geral
» Todo o trafego
¥ Google Ads
Contas
Campanhas
Mapas de arvore
Sitelinks"®"
Ajustes de lance

Palavras-chave

Consultas de
pesquisa

Hora do dia

%, Atribuigio ™

o

x

Tc
1

+

& analytics.google.com/analytics/web/#/report/advertising-adwor:

Master View ~

ampaigns/a’

e Merchar e Store

s>

Dimensdo secundéria v  Tipo de cla: Padrio v
Aquisicao
Campanha / ID da campanha
©PC (custo por
cheasi b ol clique)

6769 US$ 1372257 US§203
BMMITxt~ AW-Hoodies & | 1.120 (1655%) | USS94643 (59 US$ 085
m o descrnton " A | 1006 aassny | ussos072 US$ 095
BMM| Xt ~AW-Hoodies & | 805 (1189%)  US$65966 (4 Us$ 0,82
MiIX T‘xv ~ AW - T-shirts (set 3) .\ US$ 1.348,81 US$ 1,97
EXA| Tt ~ AW-Hoodles (set0) &\ | 566 (s3ev) | US$64255 (4 Us$ 1,14
L A 467 (630%)  USS64786 (472 Us$ 1,39
BMM | Txt ~ AW - Tumbier A 38 575w US$ 664,79 (454 us$ 1,71

Q  avancado B @

Comportamento

Taxa de

mmw

~ 1.407 1.603 70,37%

154 8 161 - 8261%
140 (982 144 9 84,03%
249 (1745 260 (16 88,85%
82 (s 89 5 78,65%
65 (456 66 (4 8485%
106 (74 120 4 75,00%
54 58 2 81,03%

Convers
Taxa
convers
Piginas / 2
sessdo eletrd:

[ L X J
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Como mensurar
campanhas de
visualizacgdo
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Mensurando...

Principais KPls:

e |mpressbes
O Numero total

e Engagamento
O  CTR (Click Through Rate/Taxa de Clique sobre impressoes)

e ROAS (Return on Advertising Spend/Retorno Sobre o Investimento Publicitario)
o0  Otimo indicador para andncios pagos

e ROI (Return on Investment/Retorno sobre o Investimento)

O  Por ser um retorno financeiro mais geral, pode ser aplicado em qualquer tipo de campanha, seja de
midia, CRM etc.

KLKe»



Mensurando... Ex: AdWords

<= Google AdWords Dashboard » P- X +

> Google AdWords Dashboard
e

Page 1 (Pagina1de2) >

Impressions

1.507.938

—o— Impressions  —e— Clicks
100 mit

50 mil

0
27 de dez. de 2020 2 de jan. de 2021 8 de jan. de 2021 14 de jan. de 2021 20 de jan. de 2021

—e— Conversions —e— Cost / Conv.

0
27 de dez. de 2020 2 de jan. de 2021 8dejan. de 2021 14 dejan de2021 20 dejan. de 2021
30 de dez. de 2020 5 de jan. de 2021 11 de jan. de 2021 17 de jan. de 2021 23 de jan. de 2021

30 de dez. de 2020 5 de jan. de 2021 11 de jan. de 2021 17 de jan. de 2021 23 de jan. de 2021

-

i |_D 2 Compartilhar ~

6mil
4mil
2mil

]

@ Mobile Phone @ Tablets & Computer
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@
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Olhe a concorréncia...

<> Business APl  Community Discord @ FAQ 4 Contact Register Login Forgot Password?

SUPPORTED PLATFORMS v TOPLISTS v LIVE COUNTS / REALTIME v CONSULTING COMPARE BLOG

Happy New Year! Business customers looking to save on our API there is a 50% off sale currently going on!

ANALYTICS MADE EASY

Social Blade tracks user statistics for YouTube, Twitch, Instagram, and Twitter!
Get a deeper understanding of user growth and trends by utilizing al Blade
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Olhe a concorréncia...

= o X
#* Google Trends X +

€ - C @& trends.google.com.br/trends/?geo=BR w N = ’ :

= Google Trends

Veja o que o mundo
esta pesquisando

!HSI(S um termo de pesquisa ou um assunto

Opg¢ao: comece com um desses exemplos v

Noticias e estatisticas recentes
Veja como os dados do Google podem ser usados para contar historias
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Olhe a concorréncia... Ex: PicPay x PagSeguro

PicPay

O}
p 263,933 Followers 212 Uploads

PicPay

=
P 709,000 Subscribers 425,580,275 Video Views 54 Uploads

PicPay
EETTTE 61058 Followers 68,073 Tweets PagSeguro PagBank

426,044 Followers 629 Uploads

PagSeguro PagBank

T
Eamnk ¥ Twitter 34,059 Followers 18,038 Tweets

Pag PagSeguro PagBank
Bank 137,000 Subscribers 130,855,365 Video Views 174 Uploads
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Olhe a concorréncia... Ex: PicPay x PagSeguro

PicPay o
MEDIA UPLOAD FOLLC RS F AVG LIKES AVG CON S
212 263,933 961.30 1,414.90
130,455th 13,650,961st 10,222,793rd 6,303,647th
‘ lspagseguro
PagSeguro PagBank [l
MEDIA UPLOAL FOLLOWER FOLLOWINK ENGAGEMENT RATE® AVG LIKE IMMENT!
! 629 426,044 3 0.;.);% 193.15 202.30
7.191K ™22 s 5615
User Summary  Detailed Statistics
\4 v
|& A ' 73,577th 12,786,978th 12,351,883rd 3,162,447th
8.343K** z 2047

Fonte: Social Blade (jan/2021)

‘ L v bbbl
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Olhe a concorréncia... Ex: PicPay x PagSeguro

~* PicPay, PagSeguro - Pesquisar- - X | 4

€

c

Google Trends =~ Comparar
@® PicPay @® PagSeguro
Termo de pesquisa Termo de pesquisa
Brasil * Ultimos 12 meses ¥ Todas as categorias v

@ trends.google.com.br/trends/explore?gec=BR&q=PicPay,PagSeguro

Interesse ao longo do tempo

= O x

* » @

+ Adicionar comparagao

Pesquisa naWeb »

|4

<>

Fonte: Google Trends (jan/2021)
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Bons estudos!
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