Parair além no planejamento



Business Model Canvas

A tela de modelo de negécios

Parcerias Chave

Quesn s nassas parceios chave?

Quen sio nassas provecares chive?

Que recursas chave adquirimos e nossos parceires?
Qus atividaces chave reaizam nassos parceiras?

O OES A A pACERA

Atividades Chave ¥

Que tiidares chave requerem nossas prapasias de vabr?
Nassos cansis ée distibuigia? ——
Relages com cheres?

Fontes ce renda?

Recursos Chave

Que recursos chave recusrem passas proposas e valor?
ossos canais de disribuiio? Relagies com dlientes?
Fontes de renda?

Proposta de valor

Que valor proporcianamos a0s nossas dientes?

Gue problema de nossos clientes zjadamos  sobuconar?
Gue pacotes de produtos ou serviges oferecemos 2 Gda segmento de mercadc?
Que necessidade dos clientes satsazeros?

Relagoes com
clientes

Que tipe de relagin esperam os diferentes segmentas ce mercado?
Que tipo de reltes tomas esabeleciio?

Qual & o custo destas relagies?

Coma estio integradias e nosso medela ce negicio?

Canais

Que canais preferem nossas segmertcs de mercata?
Como esabelecermos anusimente o contatn com os cientes?
Com se conjugam nossos canis?

Quals tém melhores resuitados?

Quals 530 meis rermiveis?

Goma st inegram nas atvidaces dirias dos clenies?

Segmentos de
mercado

Para quem criamos valor?
Qusis 530 05 nossos dientes mais impartantes?

Estrutura de custos

Quais 530 os custos mais importantes inerentes 20 nossa macelo de negéda?
Quais 530 0s recursos chawe mais caros?
Quais 530 as atiidades chave mais caras?

Fontes de renda

Por que valor esio dispastos 2 pagar mssos ciertes?
Por que pagam atualmente?
Com pagam aualmere?
Com eles gostariam e pagar?
Quarta geram as diferentes fortes ce renca ao total G2 rendis?

@eO®®




4 Ps

Os 4 Ps do marketing

PRODUTO

0 que é?

PRECO

Quanto vai custar?
e custo/lucro
* comparagao com mercado
 sensibilidade do cliente ao

mercado- ks
PROMOGAD alvo PRACA

Como vai anunciar?
* motivos para comprar seu

* caracteristicas do produto
* 0 que os clientes ganham
ao comprar seu produto

Onde vocé vai vender?
« loja fisica ou online

produto
« canais de divulgacdo
« melhor momento de divulgar

* canais de distribuicao
« estoque

shopdy com be



os 8Ps:

® Pesquisa

e Planejamento
® Producao

e Publicacao

® Promocao

® Propagacao

® Personalizacao
® Precisao




Segmentacoes de mercado

Segmentacao de Mercado
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Piscografica i Demogrdfica i Geogrdfica i Comportamental
Estilo de Vida E Idade E Pais i Beneficios
Interesses | Renda : Cidade | Compra
Op’ini()es E Escolaridade i Densidade i Uso
Etica : Status : Idioma : Objetivo
Personalidade | Profissdo | Clima | Ocasido
Valores | Sexo : Area : Status
Atitude i Familia i Populacgdo i Ciclo de Vida
| I |
I | I



Andlise PEST

Fatores politicos Fatores economicos

+ Estabilidade e regime politico (democracia, « Taxas de crescimento da economia

utocracia, regime totalitario, etc. o = .
a acla, reg aliario, ) » Fatores fiscais (inflagéo e taxas de juros)

+ Leis trabalhistas -
aba a » Regulamentos e restrigdes de moeda

+ Legislacao tributaria / comercial [ tarifaria estrangeira
« Leis de protegdo do consumidor » Custos de méo de obra
« Regulamentagdo antitruste » Renda média disponivel dos clientes

+ Nivel de burocracia e corrupgao

+ Numeros da populagéo (taxa » Taxas de tecnologizagéo
de crescimento, idade)

» Disponibilidade de Internet

+ Liberdades do mercado de trabalho . Gustos de P&D e comunicaco

« Tendéncias profissionais e escolhas

i : Regulamentos de transferénci
de estilo de vida g a a

» de tecnologia

+ Crengas e valores sociais _ .
¢ * Regulamentos de direitos autorais

+ Tabus sociais e propriedade intelectual



Métrica pirata (AARRR)
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Roda de impacto social




Andlise MoSCoW

SHOULD HAVE
n [ Things you consider as important, but not vital. J
“

'n

-



Fatores
criticos de
sucesso

Leve o primeiro homem
a Luaem 10 anos

S

CSFs de estratégia <>
competitiva
CSFs do setor: e de posi¢éo no setor:

» obter informagdes sobre
a pesquisa da NASA

+ ganhar o contrato do governo
contra a NASA, etc.

CSFs temporarios: CSFs ambientais:

+ conseguir um grupo de lobby
no Senado

negociar um contrato

de 20 anos com a instalagéo
de langcamento espacial

de Baikonur

do Cazaquistdo



Matriz de Ansoff

EXISTENTES

MATRIZ DE ANSOFF -

MCDONALD’'S

PRODUTOS

EXISTENTES
PENETRAGAO DE MERCADO

- MELHOR PRECIFICACAO
- MC LANCHE FELIZ

- DRIVE TROUGH,

- APP DO MCDONALD'S

DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS

COMO PARTE SIGNIFICATIVA
DA POPULAGAO DA INDIA

E VEGETARIANA, O CARDAPIO
NO PAIS INCLUI MCSPAGHETTI
E MCPIZZA

NOVOS

DESENVOLVIMENTO DE MERCADO

TEM PRESENGA EM 121 PAISES
E ESTA PLANEJANDO ABRIR
NA NIGERIA, TUNISIA E ARMENIA.

DIVERSIFICAGAO

RELACIONADA: MC COFFE

NAO RELACIONADA: GOLDEN
ARCH HOTEL (HOTEL DO
MCDONALD NA SUICA)

McDonaid’s
E B




Prismade identidade de marca

izacao

External

Prisma de Identidade da Marca

Imagem do destinatario

Fisico

Cavalo empinado
Cor vermelha
Bandeira italiana
Escudo amarelo

Relacionamento
-Exclusivo
-Unido

Reflexao

-Eles s&o ricos
-Homens de meia
idade para expressar
seu status social

P CELLLLLL

Imagem do remetente

Personalidade
-Elegante
-Ambicioso
-Atlético
-Dominante

Cultura
-Férmula Um
-Luxo
-Italiano

Auto-imagem
-Eu sou a elite
-Eu quero ser o melhor

izacao

Internal



Piramide de Keller

RELACIONAMENTOS
QUE TAL NOS UNIRMOS?

FIDELIDADE INTENSA

: ATIVA
RESSONANCIA

RESPOSTA T | ety REAGOES ACESSIVEIS
0 QUE VOCE ME DIZ? ¢ POSITIVAS
SIGNIFICADO DESEMPENHO  IMAGEM ASSOCIAGOES FORTES

0 QUE VOCE E? FAVORAVEIS E EXCLUSIVAS

IDENTIDADE CONSCIENTIZAGAD
OUEM VOCE E? PROEMINENCIA PROFUNDA
DA MARCA




Piramide da lealdade

COMPRADOR
Comprometido

APRECIADOR DA MARCA
(considerada como uma antiga)
COMPRADOR SATISFEITO
(percebe os risccs e custcs de uma mudnaga)

COMPRADOR ATUAL E SATISFEITO
(néo tem razé&o para mudar)

COMPRADOR SEM LEALDADE A MARCA




Market Explorer

Date: July 2019 & | Location: All regions s

Overview = Relevant Sites EZD

Market overview based on 29144 domains

Market Traffic E

Direct Referral Search Sacial Paid

6M 1Y All
6B
4.5B
]
2 3B
=
1.5B /
0
Feb 2018 Apr2018 Jun 2018 Aug 2018 Oct2018 Dec 2018 Feb 2019 Apr 2019 Julz2019

In-market audience interests : I 2 I



Matriz de analise de risco

Probabilidade

Muito Baixo i Moderado Muito Alto

Impacto



Andlise de Break Even

F
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Website heatmap




Website heatmap
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Andlise de S.E.O.

#  TOP SEO OPPORTUNITIES (55D)

We've analyzed your site and found your top SEO opportunities. Work through these optimizations to improve your rankings and traffic.

KEYWORD OPPORTUNITY | EXISTING CONTENT
This page [3 has potential to rank higher for the keyword, “emojis twitter”. Wy optimize for this keyword? €7 SEO Difficulty
Language and location: Portuguese f Brazil HARD [89)

Optimize for “emojis twitter"

KEYWORD OPPORTUNITY | EXISTING CONTENT

This [* has potential to rank higher for the keyword, “onde fica o rascunho do Why optimize for this
page instagram”. keyword?

Language and location: Portuguese [ Brazil HARD (74)

Optimize for "onde fica o rascunho do instagram"

€7 SEO Difficulty

KEYWORD OPPORTUNITY | EXISTING CONTENT
This page [3 has potential to rank higher for the keyword, “priming®.  Why optimize for this keyword? €7 SEO Difficulty

Language and location: Portuguese f Brazil MODERATE [58)

Optimize for "priming"

KEYWORD OPPORTUMNITY | EXISTING CONTENT

This page [3 has potential to rank higher for the keyword, “rascunho do instagram™.  Why cptimize for this keyword? €% SEO Difficulty

Language and location: Portuguese f Brazil MODERATE [68]

Optimize for "rascunho do instagram"




Anadlise de performance

- v
=< RDSTATION | € ¢ oers0NIC

Ferramenta de Andlise de Site

Quanto mais otimizado um site, maiores as chances de
crescer no digital e conquistar novas oportunidades.
Faca uma analise de site gratuita para verificar:

& Persuaséo

@ SFo

€ Responsividade
& Velocidade

Ferramenta de Anélise de Site

Faga gratis sua andlise de site

E rdpido e ndo precisa cadastrar cartdo de crédito

Email Corporativo*

vinicius@agenciadebolso.com

= Ao preencher o formulario, concordo * em receber comunicagies de
acordo com meus interesses.
* Ao informar meus dados, eu concordo com a Politica de privacidade.

*Vocé pode alterar suas permissiies de comunicacio a qualguer tempo.

FACA A ANALISE

Passo 1

! Feedback

A

Persuasao Velocidade

Confira se o site esta de acordo Ofereca ao visitante informacdes Entenda se o site tem tudo o que é

com boas praticas de SEO e o que claras e que o convengam a clicar e necessario para carregar as

continuar na pagina informag6es com rapidez

falta para atingir o ideal




