DIALOGUE #14 | RHAVI'CARNEIRO'S FLUENCY ACADEMY BUSINESS ENGLISH | PERFORMANCE REVIEW

PERFORMANGE REVIEW,.....:

1. Good morning, Emmal HoWlarelou?

Bom dia, Emma. Como vocé esta?

2. Good morning! I'm doing great! How about you?

Bom dia! Estou muito bem! E vocé?
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3. I'mfine, but I have to admit I'm a little nervous.

Estou bem, mas tenho que admitir que estou um pouco

nervoso.

4. Are you? Oh, of course, HhiSiSyolirfirst performance
review; isn’t it?

Esta? Ah, é claro, esta é a sua primeira avaliagéo de

desempenho, ndo é7?
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5. Itis, so 'm anxious to know how P've been doing.

E, entdo eu estou ansioso para saber como tenho me saido.

6. Well, sorry to spoil the surprise, bt joiriebeen'doing
great! So calm down, and let’s talk, shall we?

Bem, desculpe estragar a surpresa, mas vocé tem se saido
muito bem! Entao se acalme e vamos conversar, pode ser?
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7. Sure, let's go ahead.

Claro, vamos em frente.

8. So, Justin, these quarterly performance reviews focus
on several aspects of your work performance. Your
results, attention to the schedule, your relationship with
coworkers, and so on. Do you have any comments on
that?
Entao, Justin, essas avaliacoes de desempenho trimestrais focam
em diversos aspectos do seu desempenho profissional. Seus
resultados, atengcao ao cronograma, sua relacao com colegas e
assim por diante. Vocé tem algum comentario a respeito disso?
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So, Justin, these quarterly performance reviews focus
on several aspects of your work performance.

Entao, Justin, essas avaliacoes de desempenho trimestrais
focam em diversos aspectos do seu desempenho profissional.

Your results, attention to the schedule, Jour

Seus resultados, atencao ao cronograma, sua relagao com

colegas e assim por diante.

Do you have any comments on that?

Vocé tem algum comentario a respeito disso?
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9. Ibelieve FVelbeen'doingWell so far. My results have
been good, and I'm getting along Fatherwell Withihe
team.

Eu acredito que tenho feito um bom trabalho até aqui. Meus
resultados tém sido bons e eu estou me dando bastante bem
com a equipe.
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10. That’s'good! And | agree with you on both accounts.

You're doing well, especially considering this is your
first quarter with us.

Isso € bom. E eu concordo contigo em ambos 0s aspectos.
Vocé esta fazendo um bom trabalho, especialmente
considerando que este € o seu primeiro trimestre conosco.

11. Thanks.
Obrigado.
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12. There is still AlotofSpace forimprovement, though. |
feel like you’re just getting started. Have you seen our

training materials?

Ainda ha bastante espaco para melhoras, no entanto. Eu sinto

que vocé esta apenas dando os primeiros passos. Vocé viu
nossos materiais de treinamento?

13. Not yet. Are they available on our shared drive?

Ainda n&o. Eles estao disponiveis no nosso diretorio
compartilhado?

8/26



DIALOGUE #14 | RHAVICARNEIRO'S FLUENCY ACADEMY BUSINESS ENGLISH | PERFORMANCE REVIEW

14. They are. In fact, that’s something IWolld Fécommend
HiaEYoiEe ASAP. It's going to help you FeachyouFrfull

Estao. Para falar a verdade, isso € algo que eu recomendaria
que voceé fizesse o quanto antes. Vai te ajudar a atingir o seu

potencial completo.

15. [Great, thanks for the advice.

Otimo, obrigado pelo conselho.
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16. No worries. As | said, you still have room to grow, and
| want to see if you can handle closing more sales per
week. Maybe you could come up with an action plan.
Have you done that before?

Sem problemas. Como eu disse, vocé ainda tem espaco para
crescer, e eu quero ver se vocé aguenta fechar mais vendas
por semana. Talvez vocé possa criar um plano de acao. Vocé

ja fez isso antes?

No worries. AS 1 said, YOUSHII Ve Foo to grow,

Sem problemas. Como eu disse, vocé ainda tem espaco para

crescer,
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and | want to see if you can handle closing more sales

e eu quero ver se voceé aguenta fechar mais vendas por

sSemana.

Maybe you could come up with an action plan. Have

Talvez vocé possa criar um plano de acdo. Vocé ja fez isso

antes?
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17. |At my previous job, we would make action plans every
month, it was a very common practice. Should | make

No meu trabalho anterior, n0s faziamos planos de acao todo

meés, era uma Qrética muito comum. Eu deveria fazer um?
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18. |think that’s a good idea. You don’t have to send it
to anyone, just make one for yourself. Also, let me
ask you: do you feel like there’s something you could
improve in your performance?

Eu acho que essa € uma boa ideia. Vocé nao precisa enviar
para ninguém, so faca um para vocé mesmo. A proposito,
deixa eu te perguntar: vocé sente que tem algo que vocé
poderia melhorar no seu desempenho?

| think that's a good idea. You don’t have fo'Sendiit to

anyone; just make one for yourself.

Eu acho que essa é uma boa ideia. Vocé nao precisa enviar

para ninguem, so faca um para vocé mesmo.
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Also, let me ask you: do you feel like there’s
something you could improve in'your performance?

A proposito, deixa eu te perguntar: vocé sente que tem algo
que vocé poderia melhorar no seu desempenho?

19. Yes, | need to find a way to manage the amount of
clients | contact. Maybe I’m just eager to close as
many deals as possible, but | often lose track of how
much | have to do, and | get a bit swamped.

Sim, eu preciso encontrar uma maneira de gerir a quantidade
de clientes com quem eu entro em contato. Talvez eu so
estefa ansioso para fechar tantos negocios quanto possivel,
mas eu frequentemente perco a nogcédo do quanto eu tenho
que fazer, e fico um pouco atolado.
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Nes| I'néed to find a way to manage the amount of

clients ['contact:

Sim, eu preciso encontrar uma maneira de gerir a quantidade
de clientes com quem eu entro em contato.

IMaybe I’'m just eager to close as many deals as
possible,

Talvez eu so esteja ansioso para fechar tantos negocios

quanto possivel,
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IEIGHeIoSeItFacK ofhow i | have to do, and |

get a bit swamped.

mas eu frequentemente perco a nogao do quanto eu tenho
que fazer, e fico um pouco atolado.

20. That’s a good observation, and | think maybe you
could focus on fewer, more profitable contracts for
a while, to see how that goes. That can be an item in
your action plan, don’t you think?
Essa e uma boa observacao, e eu acho que talvez vocé
possa focar por um tempo em menos contratos, que sejam
mais lucrativos, para ver se funciona. Isso pode ser um item
no seu plano de agcao, vocé nao acha?

16/26



DIALOGUE #14 | RHAVICARNEIRO'S FLUENCY ACADEMY BUSINESS ENGLISH | PERFORMANCE REVIEW

That's a good observation, and | think maybe you

could focus on fewer, more profitable contracts fora

Essa e uma boa observacao, e eu acho que talvez vocé

possa focar por um tempo em menos contratos, que sejam
mais lucrativos,

to see how that goes. That can be an item in your

action plan, don’t you think?
para ver se funciona. Isso pode ser um item no seu plano de
acéo, vocé nao acha?
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21. Defifitely) FIGEBIOMORK bithat right away,

Com certeza, eu vou trabalhar nisso desde ja.

22. Well, | think that’s it for today. Once again,
congratulations on your performance so far. Just
remember that you have a lot of room to grow, and
you can count on us to help you along!

Bem, eu acho que é isso por hoje. Mais uma vez, parabéens
pelo seu desempenho ateé aqui. SO lembre que vocé tem

muito espago para crescer, e pode contar conosco para te
ajudar!
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Well, | think that's it for today.

Bem, eu acho que ¢é isso por hoje.

Once again, congratulations on your performance So'far.

Mais uma vez, parabéns pelo seu desempenho até aqui.
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Justremember that you have a lot of room to grow,

S0 lembre que vocé tem muito espaco para crescer, e pode

contar conosco para te ajudar!

23. Thanks!
Obrigado!
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Inglés - Portugués

1. Good morning, Emma. How are you? 8. So, Justin, these quarterly performance reviews focus
Bomi = Comalloee osi4? on several aspects of your work performance. Your
results, attention to the schedule, your relationship

2. Good morning! I’'m doing great! How about you? with coworkers, and so on. Do you have any

Bom dia! Estou muito bem! E vocé? comments on that?

3. I’m fine, but | have to admit I’m a little nervous. Entdo, Justin, essas avaliacdes de desempenho
Estou bem, mas tenho que admitir que estou um pouco Nervoso. trimestrais focam em diversos aspectos do seu

4. Are you? Oh, of course, this is your first performance review, isn’t desempenho profissional. Seus resultados, atencao

it? ao cronograma, sua relacdo com colegas e assim por
] diante. Vocé tem algum comentario a respeito disso?

Esta? Ah, é claro, esta e a sua primeira avaliacao de desempenho, . .
P ¢ P 9. 1 believe I’'ve been doing well so far. My results have

nao e€? . i
_ _ _ been good, and I’m getting along rather well with the

9. Itis, so I’'m anxious to know how I’ve been doing. team.

E, entdo eu estou ansioso para saber como tenho me saido. Eu acredito que tenho feito um bom trabalho até aqui.
6. Well, sorry to spoil the surprise, but you’ve been doing great! So Meus resultados tém sido bons e eu estou me dando

calm down, and let’s talk, shall we? bastante bem com a equipe.

Bem, desculpe estragar a surpresa, mas vocé tem se saido muito 10. That’s good. And | agree with you on both accounts.

bem! Entdo se acalme e vamos conversar, pode ser? You’re doing well, especially considering this is your
7. Sure, let's go ahead. first quarter with us.

Claro, vamos em frente. Isso € bom. E eu concordo contigo em ambos 0S

aspectos. Vocé esta fazendo um bom trabalho,
especialmente considerando que este € o seu
primeiro trimestre conosco.
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11. Thanks. 16. No worries. As | said, you still have room to grow, and |
Obrigado. want to see if you can handle closing more sales per week.
Maybe you could come up with an action plan. Have you

12. There is still a lot of space for improvement, though. | feel like
you’re just getting started. Have you seen our training materials?

Ainda ha bastante espaco para melhoras, no entanto. Eu sinto que
vocé esta apenas dando 0s primeiros passos. Vocé viu nossos
materiais de treinamento?

13. Not yet. Are they available on our shared drive?

done that hefore?

Sem problemas. Como eu disse, vocé ainda tem espaco
para crescer, e eu quero ver se vocé aguenta fechar mais
vendas por semana. Talvez vocé possa criar um plano de
acdo. Vocé ja fez isso antes?

17. At my previous job, we would make action plans every

Ainda n&o. Eles estao disponiveis no nosso diretorio month, it was a very common practice. Should | make one?
' ?

compartiihado: No meu trabalho anterior, nos faziamos planos de acdo
14. They are. In fact, that’s something | would recommend that you do todo més, era uma prética muito comum. Eu deveria fazer

ASAP. It’s going to help you reach your full potential. um?

Estdo. Para falar a verdade, isso € algo que eu recomendaria que 18. 1 think that’s a good idea. You don’t have to send it to

vocé fizesse o quanto antes. Vai te ajudar a atingir o seu potencial anyone, just make one for yourself. Also, let me ask you: do

completo. you feel like there’s something you could improve in your
15. Great, thanks for the advice. performance?

Otimo, obrigado pelo conselho. Eu acho que essa € uma boa ideia. VVocé ndo precisa

enviar para ninguéem, so faca um para vocé mesmo. A
proposito, deixa eu te perguntar: vocé sente que tem algo
que vocé poderia melhorar no seu desempenho?
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19. Yes, | need to find a way to manage the amount of clients | contact. 21. Definitely, I’ll get to work on that right away.
Maybe I’m just eager to close as many deals as possible, but | often
lose track of how much | have to do, and | get a bit swamped.

Sim, eu preciso encontrar uma maneira de gerir a quantidade on your performance so far. Just remember that you have

de clientes com quem eu entro em contato. Talvez eu SO esteja a lot of room to grow, and you can count on us to help you
ansioso para fechar tantos negocios quanto possivel, mas eu along!

frequentemente perco a nocdo do quanto eu tenho que fazer, e fico
um pouco atolado.

20. That’s a good observation, and | think maybe you could focus on
fewer, more profitable contracts for a while, to see how that goes.

Com certeza, eu vou trabalhar nisso desde ja.
22. Well, | think that’s it for today. Once again, congratulations

Bem, eu acho que é isso por hoje. Mais uma vez, parabéens
pelo seu desempenho até aqui. SO lembre que vocé tem
muito espaco para crescer, € pode contar conosco para te

ajudar!
That can be an item in your action plan, don’t you think?
. P y 23. Thanks!
Essa € uma boa observacdo, e eu acho que talvez vocé possa _
Obrigado!

focar por um tempo em menos contratos, que sejam mais
lucrativos, para ver se funciona. 1sso pode ser um item no seu
plano de acéo, vocé ndo acha?
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Somente Inglés

Good morning, Emma. How are you?

Good morning! I'm doing great! How about you?

I'm fine, but | have to admit I'm a little nervous.

Are you? Oh, of course, this is your first performance review, isn't it?
It is, so I'm anxious to know how I've been doing.

O Ul_toguCo N =

. Well, sorry to spoil the surprise, but you've been doing great! So calm down, and let’s
talk, shall we?

7. Sure, let's go ahead.

8. So, Justin, these quarterly performance reviews focus on several aspects of your work
performance. Your results, attention to the schedule, your relationship with coworkers, and
so on. Do you have any comments on that?

9. | believe I've been doing well so far. My results have been good, and I'm getting along
rather well with the team.

10. That's good. And | agree with you on both accounts. You're doing well, especially
considering this is your first quarter with us.

11. Thanks.

12. There is still a lot of space for improvement, though. | feel like you're just getting
started. Have you seen our training materials?

13. Not yet. Are they available on our shared drive?
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14. They are. In fact, that's something | would recommend that you do ASAP. It's going to
help you reach your full potential.

15. Great, thanks for the advice.

16. No worries. As | said, you still have room to grow, and | want to see if you can handle
closing more sales per week. Maybe you could come up with an action plan. Have you
done that before?

17. At my previous job, we would make action plans every month, it was a very common
practice. Should | make one?

18. | think that's a good idea. You don’t have to send it to anyone, just make one for
yourself. Also, let me ask you: do you feel like there’s something you could improve in your
performance?

19. Yes, | need to find a way to manage the amount of clients | contact. Maybe I'm just
eager to close as many deals as possible, but | often lose track of how much | have to do,
and | get a bit swamped.

20. That's a good observation, and | think maybe you could focus on fewer, more
profitable contracts for a while, to see how that goes. That can be an item in your action
plan, don't you think?

21. Definitely, I'll get to work on that right away.

22. Well, | think that's it for today. Once again, congratulations on your performance so
far. Just remember that you have a lot of room to grow, and you can count on us to help
you along!

23. Thanks!
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