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Neste moédulo, aprendemos:

» Teoria da informacao/comunicacao
« UX Writing

e Tom de voz

Tom de
voz da marca

« Tipos de texto em interface
* Interfaces conversacionais

» Papel da pessoa UX writer Estabelece

confianca,
empatia
e engajamento
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A entrega deste exercicio
consiste em:

« Defina uma personalidade para seu projeto

 Documente em formato de persona como
mostrado neste modulo

» Elabore e aplique os textos escritos no seu
protétipo (em todas as telas), de acordo com
a personalidade e tom de voz definidos
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