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 09
Feedback

O Maurício observou uma série de coisas enquanto conversava com os seus colegas de trabalho: “a gente

sempre fura os prazos”, “não temos apoio dos chefes da empresa” e “temos que fazer como eles pedem, mas

eles não sabem como funciona o nosso dia a dia.”

Ele propôs uma conversa entre o grupo com o seu chefe para expor esses problemas a �m de buscar

alternativas para lidar com isso. No entanto seus colegas rejeitaram a ideia.

Isso pode ter acontecido porque:

Selecione 2 alternativas

As pessoas têm maturidade para darem feedback, mas não para receber.

As pessoas �cam com receio de levar bronca do seu chefe.

Talvez as pessoas não estejam preparadas para receber feedbacks.

Apesar dos desencontros, as pessoas gostam da forma que trabalham e não acreditam que feedbacks
podem mudar algo.
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