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Sobre o projeto de conclusão

Olá Pessoal,

Conforme conversamos em nossas videos-aulas nosso projeto de conclusão de curso será a elaboração de um dossiê de

solução de problemas de forma objetiva e metodológica usando os conceitos aprendidos e disseminados no curso.

Para tal, em anexo (link - > Formulario DMAIC - Alura - Exemplo em branco.xlsx (https://caelum-online-

public.s3.amazonaws.com/1248-six-sgma-melhoria-processos/01/Formulario%20DMAIC%20-%20Alura%20-

%20Exemplo%20em%20branco.xlsx)) disponibilizamos para download um formulário DMAIC de resolução de problemas,

desenvolvido em planilha MS-Excel contendo as seguintes abas:

Aba De�nição

Aba Medição

Aba Análise

Aba Melhoria/Controle

Em cada aba, temos um cabeçalho, que pode ser personalizado para seu negócio, empresa, trabalho de faculdade etc.

Assim, nossa proposta de prática do conteúdo deste curso seria você ir preenchendo com as informações do seu negócio,

empresa, trabalho de faculdade e ir comparando com o preenchimento do estudo de caso que o instrutor apresentará nas

video-aulas especí�cas sobre o projeto de conclusão.

No �nal da aula 05 disponibilizaremos também para download na íntegra este mesmo formulário DMAIC preenchido com o

exemplo que o instrutor usará nas videos-aulas.

De momento queríamos te estimular desde de já a pensar em qual problema/dor da sua empresa podemos aplicar os

conceitos que estamos aprendendo?

Boas inspirações neste início de jornada!
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