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Para saber mais: Diário de uso via Whatsapp

Você pode conferir nesta aula que uma das dicas para coletar as respostas das pessoas é usar o WhatsApp. Inclusive,

este aplicativo de mensagem pode ser a sua principal ferramenta para conduzir o diário de uso por ser fácil de utilizar e

ser familiar a uma grande parte de pessoas.

A Rafaela Calheiros conta mais sobre isso na palestra "Um diário de uso continuado pelo Whatsapp" (vídeo) (https://pt-

br.eventials.com/Globalcode/tdc-sp-2018-stadium-quinta-3/), apresentada no evento The Developer's Conference de

2018. Se preferir, pode ler o relato da Rafaela em texto no post “Fazendo diários de uso continuado pelo Whatsapp”

(https://brasil.uxdesign.cc/escolhendo-ferramentas-um-di%C3%A1rio-de-uso-continuado-para-o-s%C3%A9culo-xxi-

46511f66d23a), publicado na UX Collective Brasil (https://brasil.uxdesign.cc/).
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