BRANDING NAS MIDIAS
DIGITAIS
E PERSONA

LABECOM

Paul Marcel
www.avindi.com.br
www.youtube.com/vindimkt
www.instagram.com/vindimkt
www.instagram.com/paulmop

“ O que falta nas empresas é execugdo, mas
principalmente, fazer o que precisa ser feito. Nés
precisamos comecar a executar”

Vicente Falconi




QUEM IRA CONDUZIR?

EDUCACAO ‘! i

ESTRATEGIA”
MARKETING

&

Eng. Ambiental e de Seguranca do
Trabalho;

MBA em Gestdo Empresarial - FGV;
Esp. em Agenciamento da Inovacdo
Sécio da Arena Vindi

ASSESSORIA DE MAKRETING - Vindi;
Diretor de Marketing do Conjove-ACP;
Consultor do SEBRAE)

Prof°do Mestrado

Pai do Theo, bicolor (gracas a Deus);
Faixa Roxa de Jiu-jitsu;

Churrasqueiro;

Leitor Voraz;

Artilheiro e goleador da Arena Vindi;
Também conhecido como: POL, POUL,
PAULO, POW, POOL, POE PO



PREMISSAS MINHAS DESSE
MODULO

« Ateoria embasa a pratica;

« Conhecimento tedrico s6 é conhecimento se for posto
em pratica, sendo é ilusao de saber;

 Antes feito, do que perfeito.
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Vamos aquecer os
motores?

egido por Eduzz.com




Marca?

F i UNAMA

FACULDADE

DA AMAZONIA

playmobil

Canon

i

M$NITER

Nikon

Realmadrid




Marca. Qual é a
sua primeira
marca?
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Marca. Qual é a
sua primeira
marca?

LARISSA MACEDO
MACHADO



Marca. Qual é a
sua primeira
marca?

ANNITA




Marca. Qual é a
sua primeira
marca?

ECLEIDIRA
MARIA FONSECA
PAES



Marca. Qual é a
sua primeira
marca?

ECLEIDIRA
MARIA FONSECA
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Marca?

Google

definicdo marca

Q, Todas [ Noticias &) Imagens  {J Shopping  [¥] Videos

Aproximadamente 69.600.000 resultados (0,48 segundos)

Dicionario

Pesquise uma palavra

1
¥ marca

substantivo feminino

1. ato ou efeito de marcar.

2. traco, sinal, impresséo deixada por alguém ou algo.
"a m. de pneus no asfalto"

3. sinal natural na pele de uma pessoa ou no pelo de um animal.

¢ Mais

X =

Configuracdes

U

Q

Ferramentas

4. desenho, inscricdo, nome, nimero, selo, simbolo, carimbo etc. que se coloca sobre um artigo para
distingui-lo de outros, ou como indicagao de propriedade, qualidade, categoria, origem.

"uma porcelana de m. conhecida"

5. POR METONIMIA
o instrumento que produz essa marca.
"p6r a m. em brasa para gravar barris de vinho"

6. empresa que detém essa marca.
"@grarues 2ncdechampanhe”

7. espécie, qualidade, tipo.
"shanitne da hnam ™
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O que é entao uma marca?

“Marca é todo sinal distintivo, visualmente
perceptivel, que identifica e distingue
produtos e servigcos, bem como certifica a
conformidade dos mesmos com
determinadas normas ou especificacdes
técnicas”

INPI
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A importancia de uma
marca?

PRODUTO - MARCA -
RELACIONAMENTO
VALOR

<
|

1

TICE AS IUCK FOR A PICKEL




O que é entao uma marca?

“Uma marca é definida como um nome,
termo, simbolo (ou combinacdo de

simbolos) que identifica o vendedor do
produto”
Kotler

-




O que é entao uma marca?

“Un nome, termo, design, simbolo ou
qualquer outra caracteristica que diferencie
um bem ou servico de determinado
vendedor de outros vendedores. Uma marca

pode identificar um item, um grupo de

itens ou todos os itens de um vendedor.”
Americana de Marketing (American Marketing NH[R[ DO YUU Wﬂ m (JU ]UDAY ?

Association)
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Vamos entender o que € Marca um pouco

mais?

LOGO
LOGOTIPO
SIMBOLO
LOGOMARCA?
SIMBOLO MISTO
SINAL DISTINTIVO
PONTO DE CONTATO
IDENTIDADE
MARCA



®
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MARCA NAO E
LOGO!

LOGO E ABREVIACAO DE LOGOTIPO!
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MARCA NAO E
LOGO!

LOGO E ABREVIACAO DE LOGOTIPO!

(LOGOTIPO E UM SINAL VISUAL DA MARCA FEITO A
PARTIR DE UMA PALAVRA COMPOSTA COM
FONTES PERSONALIZADAS)
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LOGOMARCA?



Qualaaiqnq’ﬁcadodaamilauraa

Entenda de onde vieram
as palavras que mais
geram discussdo na co-

e lognmarca g e

Do grego “logos” - palavra, significado
Um elemento do design grifico reconhecivel,
geralmente inclui um nome, simbolo ou I O G 0
marca representando uma organizagao ou
' MARCA
dictionary.com >
Y \ >
' NAO
Do grego “logos” - palavra, significado / “typos” - figura Ex I s T E
0 arranjo visualmente distinto de letras no B

°
(L qual empresas e organizagdes sdo pronta-
mente reconhecidas pelos clientes.
answers.com

Do grego “logos” - significado / Do germanico “marka” - significado —————_

Significado do significado? Isto ndo faz sen-
W tido algum. Parem de besteira.

design.blog.br




Licenciado para - Laura Dias Arnaldo - 49092140899 - Protegido por Eduzz.com



E SIMPLESMENTE
UM SIMBOLO DA
MARCA
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SIMBOLO MISTO
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“Enquanto as marcas falam de modo virtual
para a mente e para o coragao.

A identidade da marca é tangivel e apela
para os sentidos. A identidade é a expressao
visual e verbal de uma marca.”

- Alina Wheeler
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EDUCACAO&
ESTRATEGIA&
MARKETING&
VENDAS.
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SENHA DO

E UM COPO DE
(R

I

NAO SE NEGA

v ety

Usuario: Vindi
Senha: vindimilhao

Regras de
(oa, mangeiray

1Suiou, Lavou!
Louca suja, alguém tem que lavar.

Z WorkStation da Google

Se vocé nao consegue
organizar seu local de trabalho...

Lixo no lixo!

O lixo é recolhido diariamente as 16h.
Ajude a manter a limpeza do ambiente.

L{‘ Banheiro de Shopping

Apos o uso do banheiro, certifique-se
que tudo esta em ordem e limpo.

5 Templo do Cliente

Preze pela limpeza e organizacao
também na sala de reuniao.

6 Seguranca do Bunker
Sempre deixe a porta trancada.

7Dono da Celpa
Desligue luzes e_ar-condicionado
quando for o udltimo a sair.

O nao cumprimento das regras implicara em uma multa de 10 mangos.




A MELHOR
MANEIRA DE

PREVER O

FUTURO
E CRIA-LO.

Feren oruker




BLUE BOOK
OVERVIEW
VINDI.2020




4 ELEMENTOS BASICOS DE GESTAO - VINDI

* Unique Selling Proposition:
* Facilitar as vendas e aumentar os lucros de nossos clientes, por meio da gestao

de marketing;

* Emotional Selling Proposition:
+ "0 jeito, a personalidade, a identidade de marca "Vindi";
» Entregar, de forma pratica, o estado da arte da ciéncia do marketing na
forma de conhecimento acessivel e linkado com os assuntos mais atuais e
de tendéncia, sempre de forma leve e aplicavel.




PROPOSTAS
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UMA MARCA NAO E
O QUE VOCE DIZ QUE ELA E
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E O QUE 0S OUTROS DIZEM
QUE ELA E
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E OS ELEMENTOS DA
MARCA?



530 0s elementos que

compdem e as diferenciam:

Forma Cor Conteudo

S - O - O

. ...... S HER BLOCK
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SIGNIFICANTE?
COCA-COLA

SIGNIFICADO?
BEBIDA DE COLA

SIGNO?
MARCA/EMBALAGEM
ELEMENTOS GRAFICOS



Nome

Logo ‘vel
Simbolos Memorave
Significativa

Personagens
Desejavel
Slogan daptivel
Tipografia Adaptave
Protegivel

Paleta de cores
Embalagem
Elementos graficos

IDENTIDADE VISUAL!



E o Branding?

-
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E o Branding?

“E 0 conjunto de a¢des alinhadas ao
posicionamento, proposito e valores da
marca. “

=1




@ YouTube E7 vindi beer

-

VINDI

[VINDI BEER] #EP023 - RD SUMMIT - MARKETING, INOVAGAO E O QUE ESPERAMOS PARA 2017

Q ibe B i A

Vindi Beer
Vindi - 1/32

[VINDI BEER] #EP023 - RD
SUMMIT - MARKETING,...

. Vindi

[VINDI BEER] #EP026 - Semana

da Mulher: Os desafios de...

Vindi

[VINDI BEER] #EP025 - O inicio

g do seu negocio: Quais os...

| Vindi

[VINDI BEER] #EP024 - Cheyda

Belfor: de recepcionista a don...

| Vindi

[VINDI BEER] #EP023 - Trump,

a3 empreendedorismo e o que...
9:42 | Vindi

#4 [VINDI BEER] #EP022 -

(' Compare w Tools



< C @ youtube.com/channel/UCKoWy7eGmFJgbf85MCoQXzg/videos?view=0&sort=p&flow=grid w O l‘al (O - 1 I 5 a, :

= 3 YouTube R Pesquisar Q ibe B £ A W

‘ﬁ‘ INicIO VIDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE O\ b CHANNELYTICS

Inicio

Envios ~ REPRODUZIR TODOS = CLASSIFICAR POR

é

Em alta
OO A
= CHILLI B
[ > ] ORNO
G AN
Inscri¢des
)
Descubra como a Chilli Dicas de Design #05 - EP4 - Descubra como criar Dicas de Design #12 A sua EP1 - Como fazer um plano
Bibligtecs Beans se tornou uma gigant... Fungdes das Embalagens uma estratégia para atende... marca tem manual?... de contas e uma DRE para...
14 mil visualizagoes - 11 mil visualizagoes - 10 mil visualizagoes - 6,9 mil visualizacoes - 6,3 mil visualizagoes -
4 meses atras 3 anos atras 9 meses atras 3 anos atras 10 meses atras

/ 2 FORMAS
| DE ENTENDER

| SUAS VENDAS!

02 - Marca, Logotipo ou Logomarca?

01 - Embalagem Primaria ou Secundaria?

S (2]
Episddio Especial - Sua Loja [VINDI] Vocé Sabia #01 - 5 Entenda a técnica e venda Dicas de Design #02 - Marca, Dicas de Design #01 -
com o Dobro de Lucros passos para langar um... mais Logotipo ou Logomarca? Embalagem Primaria ou...
4,7.mil visualizagoes - 4,1 anilyiswalizagdes * 4 mil wisyalizacoes + 3,9 mil visualizagoes * 3,5 mil visualizagoes *

7 meses atras 4 anos atras 4 meses atras 3 anos atras 3 anos atras




E o Branding?

Objetivo é despertar sensagoes e criar
conexdes conscientes e inconscientes,
gue serao cruciais para que o cliente
escolha a sua marca no momento de
decisao de compra do produto ou servico.

-




Heineken.

=1




Marca e Branding

“Uma marca é um conjunto de *
expectativas, memorias, historias e EsT 1873
relacionamentos que, juntos, sao

o | ®
responsaveis por fazer o consumidor Helneken

escolher um produto ou servico em
vez de outro.”

(Seth Godin)

-



Marca e Branding

Todos os movimentos que a marca faz
(logotipo, fonte, tom de voz, valores,
jingles etc) ajudam a construir a
personalidade da marca na mente do
consumidor atraves de sensacdes e
percepcoes.

-




Branding e clientes

67% dos entrevistados disseram estar muito
dispostos a comprar um produto de uma
marca que se conecte com eles a partir de
um proposito comum e se dispdem a pagar
mais por isso, ja que enxergam valor real nessa
aquisicao

Ana Couto Branding

-




Como fazer branding nas
midias digitais?




Como fazer branding nas
midias digitais?

Escolha!
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. .
Como fazer branding nas
midias-digitais? - 2 . e
? T —

.~ Redes Sociais sdo estruturas formadas
dentro ou fora da internet com o objetivo de

conectar pessoas ou empresas que tenham
interesses em comum.

. B
. ,’ R - “ ‘

:
.
..

» i \
. » Ll -

Assessoria de gestdo em marketin
.
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Como fazer branding
nas midias digitais?

Midia social € o uso de
tecnologias para
tornar interativo o
dialogo entre pessoas

duzz.com



Como fazer branding nas
midias digitais?

1. Persona

2. Suaidentidade Visual
3. Estratégia

« Personalidade

« Tom de Voz

« Canais

« Conteudo

= . N
"!j it !!



Circulo Dourado!

Simon Sinek

imo grandes lideres

inspiram acao

o por ot

0 QUE?

CoOMO?

POR QUE?



Circulo Dourado

« Em empresas bem sucedidas, todos os colaboradores sabem

POR QUE fazem o que fazem!

« Nas demais empresas, os colaboradores apenas sabem O QUE

fazem!(raramente sabem o0 como e o por que!)

« Empresas devem se comunicar de dentro pra fora!

Inspiracdao - Confianca - Admiracao



= menu smartphones v compare seguros acessorios motoofertas hellonovidades
hello ”‘°‘°9""
- \
AA
é- BeR$2799
S 2o por
Aproveite essa oferta antecipada
da semana do consumidor.
Confira
8% de Cashback Ematé  gem
com AME 12X Juros
CATEGORIA
Bateria Camera Preco Tela j“riij Memoéria Jogar




Watch Music Suporte

iPhone 12

Rapido que € uma beleza.

Saiba mais > Comprar >

Licenciado para - Laura Dias Arnaldo - 49092140899 - PI(IB(I;‘;QBQZJIZ Pro

Um salto radical.




Circulo Dourado

« Quem se vende de dentro pra fora? E de fora pra dentro?

« Qual chama mais atencao?



Circulo Dourado!

1. Por que?
1. Por que o seu negdcio existe?
2. Qual é o propésito?
3. Qual é a causa?

. Assessoria de gestdao_ em marketing .
Llcﬁdo para - Laura Dias Arnaldo - 49092140899 - Protegido por Eduzz.com



Circulo Dourado! 0 QUE?

1. Por que?
1. Por que o seu negdcio existe?

2. Qual é o propdésito? CoOMO?
3. Qual é a causa?

2. COMO?
1. Como vocé faz (grande diferencial)? POR QUE’



Circulo Dourado! 0 QUE?

1. Por que?
1. Por que o seu negdcio existe?

2. Qual é o propdésito? CoOMO?
3. Qual é a causa?
2. COMO?
1. Como vocé faz (grande diferencial)? POR QUE’
3. Oque?

« O que vocé faz, quais sdo seus
produtos e servigos?

-



' “Tudo o que fazemas, nos acreditamos em desafiar o
iy N status quo. Nos acreditamos em pensar de forma
{ diferente. Nos desafiamos o status quo através de um
q design elegante, de utilizacao facil e intuitiva. Por
- acaso fazemos excelentes smartphones.

i - 7"
Licenciado para - L atra Dias Araldo - 40092140899 - rc§§g|edloapocr9m9crc§rjnr um:
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Circulo Dourado: como
nos fazemos!



A VINDI

Acreditamos que ajudando negocios a se tornarem
melhores, fazemos uma sociedade mais justal




A VINDI

Acreditamos que ajudando negocios a se tornarem
melhores, fazemos uma sociedade mais justal

Somos um time de sabios, constantemente aprendizes.
somos humanos. somos curiosos. somos bem
humorados.

somos integrados aos nossos clientes.

SOMOS VENI, VIDI, VICI. SOMOS VINDI.




A VINDI

Acreditamos que ajudando negocios a se tornarem
melhores, fazemos uma sociedade mais justal

Somos um time de sabios, constantemente aprendizes.
somos humanos. somos curiosos. somos bem
humorados.

Somos integrados aos nossos clientes.

SOMOS VENI, VIDI, VICI. SOMOS VINDI.

@ B4 ceonsons

MARKETING PACK XEQUE-MATE

{p

CAMPANHAS DIGITAIS ~ TAPA DE DESIGN ASSESSORIA DE GESTAO
EM MARKETING




INiCIO VIDEOS PLAYLISTS
Z meses atlras J Mmeses atras
— ENS
={1[e]l
- - \J = DR -

ar,

> CEO INSIGHTS 21: Como
vender produtos regionais n...

5 coisas que todo varejista
pode aprender com a Zara

14 visualizagoes *
3 meses atras

14 visualizagoes *
3 meses atras

VIDEOS PARA

07 - Egua do Marketing:
Mulheres na Comunicagao

Tudo que vocé precisa saber

sobre video marketing
Jvisualizacdes, 3. meses-atras 28 visualizacdes

4 meses atras

COMUNIDADE

CANAIS SOBRE Q

J meses atras S Mmeses atras

''''''''''

| CRIE VIDEOS
PARA O IGTV!

«
v ar,

P> ceo INSIGHTS 20: A
HUMANIZAGCAO DA VENDA...

5 visualizagOes * 3 meses atras

O que é IGTV e como usar
esse recurso

32 visualizacgoes *

3 meses atras e Nao listado

» «
PTG

P> CEO INSIGHTS 19: COMO
NEGOCIAR MELHOR!

20 visualizagoes *
4 meses atras

06 - Egua do Marketing:
Estratégia e gestao

19 visualizagoes *
4 meses atras
> NAao listado




INiCIO VIDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE Q 1t

LA CEONSGHTS - A
’ .
AREJG 5 o MARKETING e :
O O cINAR | | X |
PODE Z7ONTINA | /| PUBLICIDADE ONSLA
* ' R0
A )
. P
0 que o Tylenol pode ensinar Qual a diferencga entre P> CEO INSIGHTS 16: 0S EP17 - Conseguimos triplicar
a Belorizontina? Entenda o... Publicidade e Marketing? DESAFIOS DE INOVAR os lucros
1,4 mil visualizagoes * 69 visualizagoes * 13 visualizagdes * 2,5 mil visualizagoes *
4 meses atras 4 meses atras 4 meses atras 4 meses atras

e Nao listado

METRICAS NO

VAREJO

vaTaTATA -
CAD

03 - Egua do Marketing: Métricas para o varejo Branding e gestao de marca | CEO INSIGHTS 15: 0 QUE

Criatividade e tecnicidades... o L VOCE PRECISA APRENDER...
31 visualizagoes * 62 visualizagoes *

43 visualizagdes: Hphedes atids Armeses atras 96 visualizagoes *

4 meses atras 4 meses atras

AR Badtada
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“Persona e um
retirado do seu publico-alvo,
gue representa o seu ,
Ou seja, € a convergéncia de

caracteristicas do seu publico
alvo em e que
representa em sua esséncia todas

essas caracteristicas.”



“Publico-alvo é o recorte

de grupo de
consumidores
COM OS seus
produtos e servicos”



QUAIS AS
PRINCIPAIS
DIFERENCAS
PERSONA E

PUBLICO ALVO?



Publico alvo

«  Normalmente é baseado no
conhecimento tacito do gestor;

* Mais genérico;

Pouco preciso;

Falta empatia;



Persona

Mais empatia;
Mais tangivel;
E a convergéncia de caracteristicas
reais do seu publico alvo em um sé

personagem,



Mulheres solteiras,
graduadas, residentes no
Estado do R}, de 25 a 30
anos, frequentadora de
academia, com renda
entre R$ 10.000,00 e
R$ 20.000,00.




Marina, solteira, 30 anos, residente no R}, renda de R$
12K/mes, fruto do seu trabalho como funcionaria
publica federal. Curte praticar diversos esportes

individuais. Seu hobby ¢ participar de competicdes de

triathlon e seguir uma alimentacado rigida e saudavel.

Suas amigas a consideram as vezes chata demais por

seguir uma rotina diaria de abdicac¢des por causa dos
treinos e da alimentacdo saudavel, causando uma

frequente falta em eventos sociais que concorrem

com a sua rotina, o que deixa Marina triste as vezes.

Marina deseja com esses sacrificios se manter jovem e

saudavel, bem como ser exemplo para as suas amigas

que estdo um pouco acima do peso e que é possivel sim
conciliar sucesso profissional, qualidade de vida e saude.




Marina, solteira, 30 anos, residente em Belém do Para,
renda de R$ 12K/més, fruto do seu trabalho como
funcionaria publica federal. Curte praticar diversos

esportes individuais. Seu hobby é participar de
competi¢cdes de triathlon e seguir uma alimentagao
rigida e saudavel. Suas amigas a consideram as vezes
chata demais por seguir uma rotina diaria de abdicacdes
por causa dos treinos e da alimentac¢do saudavel,
causando uma frequente falta em eventos sociais que
concorrem com a sua rotina, o que deixa Marina triste
as vezes. Marina deseja com esses sacrificios se manter
jovem e saudavel, bem como ser exemplo para as suas
amigas que estao um pouco acima do peso e que €
possivel sim conciliar sucesso profissional, qualidade de
vida e saude.
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Valeu pessoal!




