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Planejamento é importante em quase tudo na
vida. Em pesquisa, antes de comecgar qualquer
projeto, é essencial observar o ambiente e
conhecer o contexto.

* Objetivo

* Impacto

* Os 3 Por qués

* Matriz CSD

* Perfil de recrutamento
* Metodologia

* Premissas

* Cronograma

* Analise dos dados

* Entregaveis
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O Plano de Pesquisa é o planejamento inicial do
seu. Nele o pesquisador levanta as questées que
serao estudadas, as Hipoteses ou Objetivos,
Descreve o Método que sera utilizado para realizar
o projeto, referéncias bibliograficas sobre o tema
do projeto. E o planejamento inicial de todo
trabalho antes deles comecar a tomar forma.

Pesquisa
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TEMA

Tema é o assunto que se deseja abordar, estudar, pesquisar ou
desenvolver. A escolha do tema deve levar em conta as aptiddes e
caracteristicas do pesquisador.

JUSTIFICATIVA

A justificativa explicita a razdo e a importancia da realizagdo da pesquisa
e encaminha para a formulacdo do problema. Além disso, deve
descrever outros trabalhos relevantes realizados na area e abordar
como e a quem os resultados do estudo podem trazer contribuigdes.

PROBLEMA

O problema tem como origem uma situacdo que provoca
questionamentos sobre o tema e pode ser definido a partir da prépria
vivéncia do pesquisador ou ser indicado por profissionais ligados ao
tema. A partir da identificacdo do problema, elabora-se uma questdo
especifica passivel de ser respondida pela pesquisa, seguindo os passos
da metodologia cientifica e/ou tecnolégica/de engenharia.
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HIPOTESE

A hipotese é uma possivel resposta a questao estabelecida no
problema do projeto de pesquisa. Segundo Bello (2009, p. 23), é uma
pré-solugdo para o problema levantado no tema escolhido para a
pesquisa. Dependendo da op¢ao metodoldgica feita, a pesquisa ndo
precisara obrigatoriamente estabelecer hipoteses. Para pesquisas do
tipo levantamento ou pesquisas tecnolégicas, por exemplo, hipétese
ndo se torna um item formal obrigatério.

OBIJETIVOS

A definicdo dos objetivos determina o que o pesquisador quer atingir
com a realizacdo do trabalho de pesquisa. Os objetivos devem
corresponder as questdes propostas.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

Neste momento, o pesquisador busca, localiza e revisa a literatura
onde obtera material bibliografico que subsidiara o tema do trabalho
de pesquisa, tais como livros, artigos cientificos, revistas, jornais,
normas técnicas, legislagdo, etc.

Modelo de plano de pesquisa
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METODOLOGIA
A Metodologia, que também é chamada de Materiais e Métodos, é a
descricdo da estratégia a ser adotada, onde constam todos os passos e

procedimentos adotados para realizar a pesquisa e atingir os objetivos.

Depois de realizar as opgoes, deve ser feita a descricdo detalhada de
como sera feita a pesquisa (como os dados serdo coletados,
questionarios, entrevistas, amostras e etc) e de como sera feita a
analise dos dados que serdo obtidos. Deve ser incluido o cronograma,
0S recursos que serao necessarios e a avaliagao.

CRONOGRAMA
£ um planejamento adequado do tempo que o pesquisador tera para
realizar o trabalho, especificando as atividades a serem cumpridas.

ANALISE DE DADOS

Deve mostrar como sera feita a analise, avaliacdo dos dados, com o que

vai comparar, vai usar algum método estatistico? Como vai poder dizer
se os resultados estdo bons ou ndo, vai comparar os resultados com o
qué, com especificagdes de alguma norma ou com os resultados de
algum autor, ou com que outro tipo de pesquisa?

Modelo de plano de pesquisa




ENTREGAVEIS

Os entregaveis pode ser um relatério descrevendo os processos e
trazendo na integra todos os dados coletados com uma conclusao
referente aos achados, além de matrizes, protétipos e boards que
podem apresentar as informagdes obtidas no decorrer dos processo
de pesquisa realizado.

Modelo de plano de pesquisa
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Pesquisa

Um panorama dos métodos de pesquisa em design

@ / M Eyetracking @ Mapa de cliques
@ Testes AB
B Benchmarking de Usabilidade (lab)
B Teste de usabilidade remoto moderado
B Teste de painel remoto ndo moderado

B Estudos nao Moderados

B Laboratério de Usabilidade

@ Estudos etnograficos @ Estudos de Intengao
- Teste de conceito .
o ® Estudos de diério / cAmera
@ Design participativo @ Feedback do cliente
“:“ Grupos de foco & - Estudos de desejabilidade - @ Surveys de interceptacao
#% Entrevistas A Card Sorting A Email Surveys
QUALITATIVA (DIRETA) © 2014 Christian Rohrer QUANTITATIVA (INDIRETA)

Legenda para o contexto de uso do produto durante a coleta de dados

@ Uso natural do produto /. Descontextualizado / sem usar o produto
B Uso com script (geraimente em laboratério) & Combinagéo / Hibrido
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CRONOGRAMA DE PESQUISA

TITULO DO PROJETO

CRADORA DO PROJETO

NOME DA EMPRESA
DATA

DURACAD DO PROJETO: 15 dias

Elaboragédo e inicio do projeto

SEMANA D
s 11 12013 M 1t
B iegrvt Aa s Nyl =wagn
Mang CS0
Oesh Rpseerch
St rrans
LW
DMOCrechs S0 Dorm s @ Pamgetse

Bnom s mertn 180 Partiogean

Realizacho de pesquisa

Consolidagio de dados e preparagio de - wue
emreqaveas Sana Os Afese

Averes Finas
Fechamento do projeto Ogerizaclo 008 Evtegive

Agmaertachs des Densobartay
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