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Transcricdo

Para obter o resultado dos objetivos corporativos séo exigidos uma série de resultados de TI. Isto ¢, para que a empresa
atinja os objetivos corporativos a TI deve alcangar seus proprios objetivos. Nos organizamos 17 objetivos genéricos da TI
que encontram-se no apéndice, e dentre eles temos, por exemplo, alinhamento da estratégia de negdcio e gestdo de

risco organizacional de TI.

Objetivos de Habilitadores

Atingir os objetivos de TI requere a aplicacdo e o uso bem-sucedido de varios habilitadores como processos, estruturas
organizacionais e informacGes, os quais estudaremos mais a fundo no futuro. Cada habilitador deve possuir um

conjunto especifico de metas relevantes estabelecidas, assim, devemos ter um objetivo e desdobra-lo em metas.
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