
Módulo 2 -
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Aula 4
Valor Percebido



Você

Seus 
valores

Seu nicho

Seu 
avatar

“A empresa 

não é aquilo 

que você diz 

que é. 

É o que os eles 

dizem que é.”

SEU 

POSICIONAMENTO



Você está transmitindo a imagem certa do seu negócio?



A gente pensa que está tomando as decisões de forma 

racional e lógica, quando na verdade 80% de 

influência nas nossas decisões é dado pelo nosso 

emocional (nosso sistema límbico).



Todos nós estamos programados para “julgar o livro pela 

capa”

Normalmente analisamos título, cor, fonte, tamanho, palavras, 

imagem... E pensamos: vale a pena investir meu tempo 

lendo isso?

Isso é um sistema de autoproteção, quando fazemos isso, 

buscamos referências mentais que já temos para criar uma 

percepção e tomar uma decisão.

O seu cliente faz a mesma coisa com você!

Isso é muito mais emocional do que lógico!



Como eu faço para transmitir a imagem certa do meu negócio?

O poder da embalagem!



A embalagem é a imagem mental que o cliente tem de você



Exemplos

Presente em uma sacola X Presente embrulhado



Case - Apple

A caixa foi desenvolvida por um designer de jóias.



Case – Sierra
257% aumento

nas VENDAS!



Case – Dunati

142% aumento
nas VENDAS!



Case – Homemade



Cases – Criativos



Case – Vendedor de água

Um vendedor de água de farol que se diferencia com o poder da 

embalagem e cria um maior valor percebido.



Entendendo melhor sobre a sua embalagem



A sua apresentação determina o seu valor.



Tudo o que seu cliente vê ou toca é embalagem.

Sua marca: nome, valores, causas que interage, experiência que 
você oferece e sua promessa;

Seu logotipo, identidade visual;

Sua história;

Como você se veste, sua maquiagem, corte de cabelo, o jeito que 
fala, postura, cheiro, ambiente.

Instagram, site, redes sociais, vídeos, fotos, etc.



Embalagem Giovanna Gogosz

Marca: Psicologia, biofilia, sustentabilidade, estilo, inovação;

- Relação, conexão pessoa-ambiente, estudos científicos;
- Causas: veganismo, meio ambiente, bem-estar;
- Experiência: “viva o singular!”

Identidade visual bem explícita;

Minha história: cresci na vida, lutei para crescer e trilhar 

minha carreira, sempre busquei me capacitar bastante.

Visto um estilo diferente, roupas alternativas, faço uma 

maquiagem estilosa, cabelo volumoso, fala com mix sério e 
descontraído









O Portal Pequenas Empresas & 

Grandes Negócios é da Globo.com e 
é considerado o principal veículo de 

empreendedorismo do Brasil. 

GIOVANNA GOGOSZ 
NA MÍDIA



GIOVANNA GOGOSZ 
NA MÍDIA

A Revista Qual Imóvel é um dos principais

veículos do setor de construção e é 

referência em mídia para construtoras, 

incorporadoras e imobiliárias. 

Obs: Giovanna Gogosz já saiu em quatro

matérias no Portal da Revista, falando

sobre diversos assuntos de interesse. 



Como eu mostro minha embalagem  se eu não tenho recursos?

Comece de onde você está com o que você tem!













Próximo Passo

Criar uma nova embalagem.

Baixe o guia de criação da sua nova embalagem e faça o 
exercício!

“Cada meta que você cumpre é um degrau a 
mais em rumo ao sucesso!”

Parabéns! 
Você concluiu o primeiro módulo do Programa Master 
Interiores.


