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Preparando o ambiente

Download do arquivo pdf do diagrama de apontamentos criados na parte 1 (https://drive.google.com/open?

id=1mGFiwuRkARYJP80tUScwoJuZ9ohH-LkT) do curso de UX Research.

Questionário do Google Forms (https://forms.gle/BSnjSPfnt51CgJy3A) com as perguntas enviadas para os gestores.
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