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O os
Use personas para recrutar

Se vocé ja possui personas ou protopersonas definidas, é possivel usa-las como base para definir o perfil de usuarios que

deseja entrevistar.

Na MusicDot, uma das personas elaborada pela equipe de UX é a da Raquel Andrade, que deseja retomar os estudos de

canto:

Objetivos

- Junitar os amigos & fazer um som -

« Retornar & banda que teve na adolescéncia muslc .t

Informagdes Comportamentos

demograficas - Gosta de prestigiar shows de artistas
I8 independentes.

i Ad::go:da . Seinteressa por diversos géneros de

. Possui 2 filhos milsica, seus estilo preferidos sao: Pop,

- Casada

-+ Mora na Barra da Tijuca

Rio de Janeiro

Motivagdes

- Alideia de retomar a banda e rever

o5 amigos de longa data.

- Amigos da banda engajados em

elevar o nivel e gqualidade das apresentagbes
da banda.

Desejos

- Gostaria de ter um pouco mais de
tempao disponfvel para estudar.

+ Se divertir aperfeigoando suas
técnicas vocais.

- & possibilidade de estudar sem sair de casa.

pop rock e cldssicos da masica mundial.
- Incentiva os seus filhos desde peguenos
a cultura musical.

Frustragdes

- Gostaria que tivesse mais alguns
cursas avulsos, mais especificos que
impressionam e s mais rapidas
de alcangar.

Necessidades

- Manter uma consisténcia nos
estudos para ndo ter dificuldades
«com os ensaios da banda

- Se manter em sitonia com os
demais misicos.

Pontos fortes

Pontos fracos

A vantagem de usar as personas ou protopersonas é que vocé estard usando um perfil de potenciais usudrios com base

em comportamentos mapeados em pesquisas anteriores. E possivel também usar as entrevistas para validar ou refinar

as personas existentes.
Portanto, use suas personas como perfil de pessoas a entrevistar e tente recrutar pessoas que se encaixem nesse perfil.
Para saber mais sobre personas e protopersonas:

o Curso de UX Strategy da Alura (https://cursos.alura.com.br/course/ux-strategy)

e Alura+ sobre protopersonas (https://cursos.alura.com.br/o-que-e-protopersona--c178)

https://cursos.alura.com.br/course/ux-research-conduzindo-entrevistas-com-usuarios/task/72973
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