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LTV (Lifetime Value - Valor Vitalicio do Cliente):
Definicdo: E quanto dinheiro, em média, um cliente gasta com sua
empresa durante todo o tempo que ele é seu cliente.

Exemplo: Se um cliente gasta RS 100 por més em sua loja e fica por 2
anos, o LTV é RS 2.400.

CPA (Cost Per Acquisition - Custo Por Aquisicao):

Definicao: O custo médio que vocé paga para adquirir um novo cliente.
Exemplo: Se vocé gasta RS 500 em anuncios e adquire 10 clientes, o CPA
é RS 50 por cliente.

CPM (Cost Per Mille - Custo Por Mil Impressoes):

Definicao: O custo para mil visualizacdes do seu anuncio.

Exemplo: Se vocé paga RS 10 CPM, significa que vocé paga RS 10 para
que mil pessoas vejam seu anuncio.

CTR (Click-Through Rate - Taxa de Cliques):

Definicao: A porcentagem de pessoas que clicam no seu anuncio em
relacao ao numero de pessoas que o veem.

Exemplo: Se 1.000 pessoas veem seu anuncio e 100 clicam, o CTR é 10%.
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CPC (Cost Per Click - Custo Por Clique):

Definicao: O valor que vocé paga cada vez que alguém clica no seu
anuncio.

Exemplo: Se vocé gasta RS 50 e obtém 100 cliques, o CPC é RS 0,50.

Landing Page:

Definicao: Uma pagina onde os visitantes acessam para obter
informacoes ou tomar uma acao especifica de um produto ou servico.
Exemplo: Uma pagina para se inscrever em um evento, ou comprar um
produto.
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Branding:

Definicao: Construir uma imagem positiva da sua marca na mente dos
consumidores.

Exemplo: O logo e a identidade visual de uma empresa.

Lead:

Definicao: Uma pessoa que demonstra interesse em seu produto ou
Servico.

Exemplo: Alguém que se inscreve em sua lista de e-mails.

ROI (Return on Investment - Retorno sobre o Investimento):

Definicao: O lucro que vocé obtém em relacao ao custo do investimento.
Exemplo: Se vocé gasta RS 1.000 em marketing e ganha RS 3.000 de volta,
o ROl e 200%.

ROAS (Return on Advertising Spend - Retorno sobre o Gasto com
Publicidade):
Definicao: O lucro que vocé obtém em relacao ao custo da publicidade.
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Funil definicao: O caminho que um cliente percorre desde a descoberta até a compra
de um produto ou servico.
Exemplo: Passos como visitar o site, se inscrever na newsletter e comprar um produto.

Nivel de Consciéncia:
Definicao: O quao bem as pessoas conhecem seu produto ou servico.
Exemplo: Alta consciéncia significa que muitas pessoas conhecem sua marca.

MVP (Minimum Viable Product - Produto Minimo Viavel):

Definicao: A versao mais simples e basica de um produto que resolve o problema do
cliente.

Exemplo: Um aplicativo com recursos essenciais para testar sua aceitacao.

Plato:
Definicao: Um periodo em que o crescimento para e se mantém estavel antes de
continuar.

Exemplo: O numero de novos clientes se mantém o mesmo por alguns meses.
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