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MARKETING 
DE AFILIADOS
Um modelo diferente de 
compra de mídia que pode 
impulsionar sua loja online



SOBRE MARKETING
DE AFILIADOS

No marketing de Afiliados o 
anunciante remunera os veículos 
(publishers), com base em uma 
comissão.

Dessa maneira, as marcas apenas 
pagam quando uma venda 
acontece de fato.



NÚMEROS NO BRASIL
MARKETING DE AFILIADOS

+10 a 20% 
São as vendas incrementais 
geradas por afiliados*

70 bilhões 
Em vendas geradas apenas 
por uma rede em 2020**

Fonte: *Lomadee Brasil e **Awin Brasil



ALGUMAS CATEGORIAS 
DE AFILIADOS

SAIBA MAIS: Awin - Anunciantes

FINANÇAS E SEGUROS
Sites e blogs de educação financeira e até bancos.

VIAGEM
Comparadores de passagem aérea, OTA (online travel agency), e milhas

VAREJO E COMPRAS
Plataformas de trocas de pontos, comparadores, cupons e cashback

TELECOMUNICAÇÃO E SERVIÇOS
Desde serviços de compra coletiva até sites com plataformas de review



EMPRESAS QUE ATUAM COMO AFILIADOS
E TALVEZ VOCÊ NÃO SABIA



TIPOS DE NEGOCIAÇÃO
MARKETING DE AFILIADOS

SAIBA MAIS: Lomadee - Marketing de Afiliados

NEGOCIAÇÃO SIGLA COMO FUNCIONA

CPA / CPS Cost Per Acquisition / Cost Per Sale É pago um custo fixo por ação específica ou por 
venda. Pode ser negociado em percentual

CPL Cost Per Lead É fixado um custo por lead gerado

CPC Cost Per Click Custo por clique fixado entre anunciante e parceiro

CPO Cost Per Open Mais comum em parceiros de e-mail marketing, é o 
custo por e-mail aberto

CPM Cost Per Mile Custo por mil, é calculado a cada 1.000 impressões

CPD Cost Per Download / Cost Per Dispatch / 
Cost Per Day

Pode ser usado para fixar um custo por download, 
ou por disparo de e-mail ou ainda, por diária de 
veiculação



MONTANDO UMA 
ESTRATÉGIA DE AFILIAÇÃO
É importante entender os tipos de Afiliados que mais fazem sentido com o seu negócio e tomar algumas 
importantes decisões de como será feita a gestão desses parceiros.

Programa de Afiliados

Direto
Página e 
Grupos Influenciadores

Cupons, 
cashback e 
descontos

Disparadores Comparadores 
de Preço Blogs e Sites

Terceirizado

Plataformas

Awin Rakuten Lomadee

Agências

Squid CTRL365 Samyroad



FLUXO DE FUNCIONAMENTO
DO MARKETING DE AFILIADOS

Toda transação depende de 3 partes:

• Usuário
• Afiliado
• Anunciante

É importante sempre auditar as 
conversões geradas por esse tipo 
de mecânica.

Afiliado 
entra na 
rede e 

posta um 
anúncio

Usuário 
clica nesse 
anúncio e 
acessa o 

site

Usuário 
compra no 

site

Rede de 
afiliação e 
anunciante 
validam a 
compra

Afiliado 
recebe a 
comissão



FEED DE 
PRODUTOS
Como transformar seu 
catálogo de produtos em 
mídia de performance



O QUE É UM
FEED DE PRODUTOS?

O feed de produtos nada mais é do 
que a organização da sua lista de 
ofertas com caraterísticas como 
nome, preço, fotos, condições de 
frete, eventuais promoções entre 
outras opções.

Quanto mais detalhado, melhor.



CONHECENDO O
GOOGLE MERCHANT CENTER

O Google Merchant 
Center é o primeiro 
passo para que seu 
e-commerce consiga 
fazer anúncios 
dinâmicos online.

SAIBA MAIS: Google Merchant Center



SUBINDO UM FEED DE
PRODUTOS NO GOOGLE

SAIBA MAIS: Google Merchant Center

Informações 
Básicas
• País de venda
• Idioma
• Destinos

• Shopping
• Display
• Listagens Gratuitas

Nome e Método 
de Entrada
• Nome
• Tipo de envio

• Google Sheets
• Busca programada
• Upload
• API

Configuração



CONHECENDO O
GOOGLE MERCHANT CENTER

Um ponto positivo do Google é que, 
mesmo de maneira gratuita, seu 
produto já começa a ser listado.

Além disso, é possível acompanhar de 
maneira unificada o desempenho de 
suas campanhas.

SAIBA MAIS: Google Merchant Center



COMO SÃO CARREGADOS
OS PRODUTOS NO GOOGLE

Ao carregar um feed, rapidamente o 
anunciante consegue ver dados sobre 
ele, como ele está nas campanhas e a 
data e horário da última versão.

SAIBA MAIS: Google Merchant Center



RELATÓRIO DE
COMPETIVIDADE DE MERCADO

Um relatório interessante é que o Google faz uma análise de preços dos seus produtos de maneira 
geral e segmentando por categorias.

SAIBA MAIS: Google Merchant Center



COMO O ANÚNCIO
É EXIBIDO?

Uma vez no feed o produto vira resultado de busca no Google Shopping. 
E quanto anunciado, pode ficar em uma posição de destaque no resultado de busca.



CONHECENDO O
CATÁLOGO DO FACEBOOK

O Facebook também possui uma versão de anúncios feita 
especialmente para e-commerce.

Nelas podemos pedir a permissão para marcar produtos em nossas 
páginas e usando o Configurador de Loja, criar lojas dentro dos perfis 
de Facebook e Instagram.

SAIBA MAIS: Facebook Commerce Catálogo



CONHECENDO O
CATÁLOGO DO FACEBOOK
Uma dica no Facebook é sempre organizar sua listagem de produtos 
na maior quantidade Conjuntos que façam sentido.

SAIBA MAIS: Facebook - Criando Conjuntos de Itens



SUBINDO UM CATÁLOGO DE
PRODUTOS NO FACEBOOK

SAIBA MAIS: Catálogo Facebook - Adicionando Itens

Tipo de catálogo
• Comércio Eletrônico
• Viagem

• Hotéis
• Voos
• Destinos

• Imóveis
• Automóveis
• Entretenimento e 

Mídia

Configurações
• Forma de 

carregamento
• Manual
• Via Pixel
• API

• BM proprietário
• Nome

Criar



PRODUCT
ADS
Conhecendo um formato de 
anúncio importante do 
varejo online



O QUE SÃO
PRODUCT ADS?

Product Ads (ou Produtos 
Patrocinados), são um tipo de 
anúncio onde patrocinamos SKUs
dentro de alguma loja online.

Eles são muito utilizados em lojas 
como MercadoLivre, Americanas, 
Submarino, Casas Bahia, Amazon, 
entre outros.



ONDE COMPRAR
PRODUCT ADS



EXEMPLOS DE
PRODUCT ADS

Americanas.com.br



EXEMPLOS DE
PRODUCT ADS

Magazineluiza.com.br



INTELIGÊNCIA DE DADOS DO
PRODUCT ADS - ATRIBUIÇÃO

Anúncio

TV & Video > 4K

Smart TV LED 50" UHD 4K 
Samsung 50TU8000 
Crystal UHD

Valor: R$ 2.877,00
Seller: Casas Bahia

Data da Interação: 11/07/2021 00:43

Atribuição

TV & Video > 4K

Samsung Smart TV QLED 
4K Q60T 50"

Valor: R$ 3.199,00
Seller: Casas Bahia

Data da venda: 11/07/2021 01:58



INTELIGÊNCIA DE DADOS DO
PRODUCT ADS - DASHBOARD



INTELIGÊNCIA DE DADOS DO
PRODUCT ADS - DASHBOARD

15%

15%

20%20%

30%

Participação por Publisher

Casas Bahia Carrefour Extra Magazine Luiza Ponto Frio



INTELIGÊNCIA DE DADOS DO
PRODUCT ADS - DASHBOARD

65%

8%
4% 5% 8% 10%

No mesmo dia 1 dia depois 2 dias depois 3 dias depois De 4 a 10 dias
depois

De 11 a 30 dias
depois

Latência de Vendas

Participação


