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 10
Lidando com o outro

Na ânsia de entregar os projetos dentro dos prazos, Aline pressiona seu time para que as metas de vendas

sejam batidas. Segundo a visão da Aline, uma pessoa que não esteja disposta a trabalhar duro é tachado

como descomprometido.

Hoje a Aline se reuniu com seu chefe e, durante a conversa, ele disse que o time da Aline parece estar muito

desgastado, que as pessoas não podem viver nesse ambiente intenso, cheio de cobranças.

Nesse momento Aline se deu conta de que existe um outro lado da moeda.

Através dessa conversa, qual comportamento foi despertado na Aline?

Selecione uma alternativa

Reconhecer que os outros tem suas fraquezas.

Foco para resolver problemas.

Foco na relação interpessoal.

A partir deste feedback ela teve consciência do que estava fazendo com seu time. Ela viu um outro
lado da história.

A

B

C

D


