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TRILHA ESTRATEGICA POS-EDITAL PARA O
BANCO DO BRASIL
ESCRITURARIO — AGENTE COMERCIAL

Ola, alunos(as)!

Sejam muito bem-vindos a Trilha Estratégica Pés-Edital para o Banco do Brasil - Escriturdrio
(2021). Chegamos a décima semana de estudos, sendo a esta a nossa Trilha #09. Faltando um
més para a nossa prova, entraremos oficialmente em ritmo de reta final. Alguns conteldos muito
importantes serao estudados nesta semana. Portanto, muita atencao!

\
\

Nao deixem de participar de nosso canal no Telegram. O link esta logo adiante. Se surgir alguma
dudvida, ou se vocé detectar alguma inconsisténcia na trilha, ficaremos muito gratos se vocé nos
avisar. O formulario para tal fim vocé também encontrara na préxima pagina.

Um abraco e bons estudos.
Contem comigo!

@ @proflucailoelmiro
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1 - Comunidade de Alunos

Para que os alunos possam receber dicas constantes e rapidas, nés temos a Comunidade da
Trilha Poés-Edital BB 2021.

Consiste em um canal no Telegram no qual vocé pode fazer a inscri¢do clicando no link azul logo

abaixo:

Baixe o aplicativo no seu celular, cadastre-se no Telegram e, entdo,
clique no link abaixo para se juntar a Comunidade de Alunos:

https.//t. me/joinchat/aK_unvDnD5QwYZ2/x

Escolhemos o aplicativo do Telegram em virtude de diversos recursos que nao

temos no WhatsApp. Ela é a Unica plataforma que preserva a intimidade dos
assinantes e que, além disso, possui recursos tecnolégicos compativeis com os objetivos da nossa
Comunidade de Alunos.

Vocé pode usar o Telegram seguramente pelo aplicativo no seu celular ou direto pelo
computador. Basta fazer o download do aplicativo no seu aparelho ou entdo acessar no
computador através do link a seguir:

https.//web.telegram.orqg/

Mas é importante fazer o cadastro no Telegram antes de clicar no link para se juntar a
Comunidade de Alunos. Caso contrario, dara erro nesse procedimento, ok?

Espero vocé la no Telegram!

2 - Duvidas

Para que os alunos possam enviar suas duvidas relativas a Trilha, criamos o Formulario abaixo:

http.//estrategi.ac/r4a478

Importante: as respostas serao enviadas através da nossa Comunidade do Telegram. Portanto,
a sua participacao é muito importante!
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TRILHA ESTRATEGICA 09

Ciclo de Estudos

Lembre-se que a ideia da trilha pds-edital é criar um arcabougo tedrico que ird subsidiar essa
jornada de estudos de 13 semanas. Além disso, tentaremos criar essa base da forma mais eficiente
possivel, trabalhando as matérias na sequéncia que acreditamos ser a mais saudavel para o aluno.

Sem muitas novidades para esta trilha, vamos continuar avancando (lembre-se que estamos a um
més de nossa prova). De modo a ganharmos tempo, e tendo em vista que o conteldo de
Informéatica de nosso edital é bem extenso, tomei a liberdade de deixar uma tarefa de exercicios
dos conteldos vistos neste ciclo no final da trilha. Assim, “fechei” o material com 24 tarefas,
entrando definitivamente no ritmo de reta final.

Assim, para este ciclo com as seguintes disciplinas:

e Portugués;

e Conhecimentos Bancarios;

e Matematica;

e Informatica;

e Estatuto da Pessoa com Deficiéncia;
e Discursivas;

e Matematica Financeira; e

¢ Vendas e Negociagao.

As demais disciplinas serdo adicionadas ao ciclo de estudos ao longo das nossas Trilhas.

O gréfico abaixo demonstra a nossa evolugdo nas matérias até aqui:
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Com relagao ao tempo, estimamos um tempo médio de 1h30 para que o aluno iniciante execute
cada tarefa desta Trilha. Cabe ressaltar que é apenas uma estimativa. O que o aluno deve fazer é
prezar pela qualidade do estudo, nunca pela quantidade ou pela velocidade de assimilacao.

Por ultimo, comunico que as Trilhas serdao, em sua maioria, pautadas na leitura dos arquivos em
PDF. A tarefa o indicard qual o melhor material a utilizar para aquele assunto ou revisdo (PDF
completo, resumido ou marcado pelos aprovados). Como estamos na fase pés-edital, ndo é
aconselhavel que vocé perca tempo assistindo as videoaulas. Siga a risca o que pede a tarefa e
mantenha a atencao nos materiais escritos.

Sem perder tempo, vamos comecar!

Trilhas de Disciplinas

Disponibilizaremos individualmente, nesta secdo, as Trilhas de cada uma das disciplinas
trabalhadas por nés. O objetivo é que o aluno possa fazer ajustes no seu estudo a depender do
nivel em que ele estd em determinada matéria.

Matéria Trilha de Disciplina
Portugués http://estrategi.ac/hrmfie
Matemética http://estrategi.ac/kktzbé
Inglés http://estrategi.ac/7y8r19
Atualidades do Mercado Financeiro http://estrategi.ac/b8qvge

Atualidades do Mercado Financeiro (Prof.

Celso Natale) http://estrategi.ac/52cmbg

Matemitica Financeira http://estrategi.ac/xuuv31
Conhecimentos Bancérios http://estrategi.ac/yk4iv9
Conhecimentos Bancérios (Prof. Celso Natale) http://estrategi.ac/3vngip
Conhecimentos de Informatica http://estrategi.ac/bkewOp
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia http://estrategi.ac/4akmfk
Direito do Consumidor http://estrategi.ac/f94gfu

Vendas e Negociacdo http://estrategi.ac/xufmb1

Etica Em breve

Discursivas http://estrategi.ac/99g7m9

Lembrando que aulas utilizadas como base para nossa trilha serdo integralmente as do Pacotago
- Pacote Teérico + Pacote Passo p/ Banco do Brasil (Escriturario - Agente Comercial) - 2021 - Pés-
Edital.

Link do Pacote: https;//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/pacote/171918/

(]

y
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TAREFA 188

Portugués

Estudo da aula 8, do tépico “Consideragdes Iniciais” até o topico “Principais Regéncias” -
PDF Simplificado; e resolugdo de 16 questdes.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171713/aulas/1468538

Inicialmente, cumpre salientar que os alunos que ja dominam o assunto da respectiva aula podem
ir direto para as questdes e revisar os pontos que identificarem dificuldades nos exercicios
indicados ao fim desta tarefa.

Caso ndo domine os assuntos abordados nesta aula, tome por base o PDF Simplificado, tendo
especial atencao aos topicos abaixo destacados.

Regéncia e crase, consideradas individualmente, sdo topicos com incidéncia ndo mito alta em
provas organizadas pelas principais bancas. Se considerarmos nossa amostragem, percebemos
que 2% das questoes versam sobre regéncia e 3% sobre crase. Assim, os topicos dessa aula, juntos,
representaram 5% das questoes de nossa amostragem.

O primeiro ponto é entender o que é “REGENCIA”! Como bem disse o professor, reger é guiar,
logo, a regéncia trata da relagdo de termos dependentes, entre complementos e
complementados. Assim, ja podemos deduzir que a regéncia verbal cuida da relacao de
dependéncia entre o verbo e seus complementos.

Antes de adentrar no topico sobre regéncia verbal, tente lembrar um pouco sobre transitividade
do verbo! Acredite, vai ajudar bastante! A andlise da regéncia é precedida pela analise da
transitividade verbal, afinal é necessario identificar se se trata de um verbo que requer
complemento e se a preposigao é obrigatoria.

Feita a andlise da transitividade verbal, chegou a hora de verificar se a regéncia do complemento
estd correta. Para isso, ndo existe regra especifica, afinal, a regéncia correta vai depender do
sentido da frase. A questdo é, como estudar regéncia?

Bem, assim como concordancia, a regéncia é adquirida com a nossa vivéncia em relagdo ao
portugués. O professor traz as “Principais Regéncias”, que devem ser lidas com atencdo. O
objetivo da leitura é adquirir vivéncia e quebrar os nossos vicios linguisticos.

A resolucdo das questoes ird ajudar muito nesse processo! Entdo, ndo se preocupe em tentar
decorar todas as regras de regéncia, afinal, sdo muitas! Tente ler as explicacbes e comparar a
forma de regéncia correta com seus habitos linguisticos.

v
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Caso perceba alguma divergéncia, anote em uma folha de papel de forma a ler com frequéncia,
se forcando a moldar seus habitos linguisticos de acordo com o padrao da lingua portuguesa. E
assim que ira garantir as questoes de regéncia em sua proval!

Entretanto, para nao sairmos isentos, chamamos a atencdo para verbos assistir, aspirar, visar,
esquecer, lembrar, implicar, chamar, obedecer, preferir. Esses sdo exemplos de verbos que tém
sua transitividade modificada em funcao do sentido da frase.

Resolver as questdes que surgirem ao longo do estudo tedrico (1 a 16).
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TAREFA 189

Conhecimentos Bancdrios

Estudo da aula 09 (toda a teoria); e resolugdo de 2 questées.

Link: https//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171723/aulas/1468257

Nessa aula sobre autorregulacao bancaria, leia todo o conteido de forma rapida e fluida, devendo
ao final saber:

a) o que é autorregulagdo;
b) o que sao a Febraban e o SARB (Sistema de Autorregulacao Bancéria); e
c) quais as principais caracteristicas do Cédigo de Autorregulag¢do Bancdria.

Sugiro que vocé se atenha ao seguinte durante a leitura do PDF:

< Os préprios bancos, através da FEBRABAN - Federacao Brasileira de Bancos — se regulam. Por
isto o termo autorregulagdo;

< Que, apesar de uma grande quantidade de instituices e normas que regulam o setor financeiro,
nada impede que este possa ser melhorado. Por esse motivo, a FEBRABAN, em conjunto com os
maiores bandos do pais, criou o Sistema de Brasileiro de Autorregulacdo Bancéria (SARB);

< Ao voluntariar-se para integrar o sistema de autorregulacao, cada banco atesta as normas
regulamentares deste sistema, que se resume no Cddigo de Autorregulacdo Bancaria e nas Regras
da Autorregulacgao;

2 Que as normas da autorregulagdo nao se sobrepdem, mas se harmonizam a& legislagédo
vigente.

< Aprenda quais institui¢des financeiras podem participar como signatarias do SARB;

S A assinatura do Termo de Adesao ao Sistema de Autorregulacao Bancéria bastard para
formalizar o ingresso de nova Signataria;

2 Guarde os Principios Gerais da Autorregulagcdo Bancdria: Etica e Legalidade; Respeito ao
consumidor, Comunicacao Eficiente e Melhoria Continua.

< Quanto as Regras de Autorregulagdo Bancdria, guarde que o Conselho de Autorregulacao
estabelecerd um Normativo contendo regras especificas sobre praticas bancérias intitulado
"Regras da Autorregulacdo Bancaria", e que essas regras sao revisadas periodicamente (esses
trabalhos de revisao podem ser facilitados ou liderados por uma empresa de consultoria);

v
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S IMPORTANTE: guarde quais as medidas a que estao sujeitas as signatarias que descumprirem
as normas de autorregulagao;

< Faga uma leitura (sem precisar decorar) sobre a composicao dos: Conselho de Signatarias,
Conselho de Autorregulacao e Diretoria de Autorregulagao;

< Guarde que a Diretoria de Autorregulagdo, em decorréncia da constatag¢do de indicio de
violagdo das normas da autorregulagdo ou ainda da verificacdo de inadequacao no Relatério de
Conformidade, notificara a Signataria para que apresente, em 10 (dez) dias, a sua versao dos fatos
narrados na notificacdo e, se for o caso, as acdes corretivas pertinentes, consignando-as no
Relatério de Conformidade;

< Desta feita, caso a Signataria ndo apresente resposta tempestiva (dentro do prazo correto) e
fundamentada, ou caso n3o altere adequadamente o Relatério de Conformidade, a Diretoria de
Autorregulacdo dard conhecimento ao Presidente do Conselho de Autorregulagcdo, que
convocara, em até 10 (dez) dias, um comité disciplinar para apurar os fatos e julgar o caso.

< Por fim, guarde que as signatédrias do cdédigo de autorregulagdo deveram resguardar os
seguintes principios éticos:

Respeito ao

; Transparéncia Exceléncia sustentabilidade
consumidor : Confianca

Integridade Equidade

Para exercitar, e guardar o que estudamos até aqui, resolva as duas questoes comentadas da lista.




Luis Eduardo, Renan Peron Fineto, Lucailo Almeida Elmiro, Ca
Trilha 09

TAREFA 190

Matemadtica

Estudo da aula 14, do tépico “Introdugdo as proposi¢cées” até o tépico “Descompasso entre
a lingua portuguesa e a linguagem proposicional”, inclusive; e resolu¢cdo de 6 questées.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171714/aulas/1468089

Essa aula é relativamente extensa, trazendo diversos tépicos extremamente importantes. Assim,
acompanhe cada um dos assuntos apresentados em Aula com bastante atencado, dando especial
énfase aos exemplos trazidos pelo professor durante a explicacdo da matéria.

Para comecarmos o estudo, é importante conhecer o conceito de Proposi¢cdo Légica. Esta nada
mais é do que uma frase declarativa, transmitindo pensamentos de sentido completo, exprimindo

julgamentos a respeito de determinadas informacdes, e que poderao ser Verdadeiras ou Falsas.

Assim:

Caracteristicas basicas das proposigoes:

E uma oragio (presenca de sujeito e predicado)

E declarativa

Tem um, e somente um, valor légico (ou V ou F)

Por outro lado, as Sentencas Abertas sao aquelas nas quais ndo podemos determinar o sujeito,
nao sendo possivel julga-las como verdadeiras ou falsas. Desta forma, seu valor I6gico (ou V ou F)
sé pode ser definido a depender do valor atribuido a variavel desconhecida ou a quem a frase
esta se referindo.

Um ponto importante que é Base para diversos outros tépicos do nosso curso é a parte de “A
légica bivalente e as leis do pensamento”. Sao apenas trés conceitos simples, mas que
merecem uma atengao especial, conforme apresentado abaixo:

s Principio da Identidade

* Uma proposicao verdadeira é sempre verdadeira. Uma proposicao falsa é
sempre falsa.

=== Principio da Nao Contradicao

* Uma proposicao nao pode ser verdadeira e falsa simultaneamente.

=== Principio do Terceiro Excluido

* Uma proposicdao s6 pode ter um dos dois valores logicos, isto é, ou é
verdadeira (V) ou falsa (F), ndo podendo ter outro valor.
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Tanto em nosso curso, como em prova, € importante saber que as Proposicoes costumam ser

n_n

representadas por letras, em geral “p”; “q"; “r"” etc.

Um ponto que vale a pena destacar é que, a priori, vocé nao precisa se preocupar muito com o
conteldo da proposicao. Na maioria dos casos, quem nos dird se a proposicao é verdadeira ou
falsa é o préprio enunciado do exercicio. Ao resolver questdes, veremos que todas as proposicoes
fornecidas sdo tomadas como sendo verdadeiras, a menos que o exercicio diga o contrario.

Ja quando falamos em tipos de proposicdes, estas podem ser divididas em Proposi¢cées Simples,
e Proposicées Compostas.

A proposicédo é considerada Simples quando declara uma Unica coisa sobre um Unico objeto, ou
seja, nao pode ser dividida em proposicdoes menores e nao contém nenhuma outra proposicao
como parte integrante de si mesma.

Ja a proposicao é considerada Composta quando temos duas ou mais proposi¢oes conectadas
entre si, resultando numa Unica declaragdo. Atencdo aqui, pois o fato de uma proposicao ser longa
nao significa necessariamente que ela é do tipo Composta, ok? Assim, para que uma proposicdo
seja considerada composta, ela precisa de um conectivo, de forma a unir duas ou mais proposi¢des
simples.
.

Em relacdo as negagdes das proposicdes simples, realize uma leitura fluida dos tépicos da aula,
dando maior atengdo a forma de negar uma Proposicdo Simples formadas por uma oragédo
principal e por oragoes subordinadas. Neste caso devemos negar o verbo da oracao principal!

Atencao, pois num periodo composto por subordinacdo, nem sempre a oracao principal aparece
primeiro. Isso significa que nem sempre é o primeiro verbo que deve ser negado!

Aqui, caro aluno, é fundamental acompanhar com muita atencédo a resolugdo de cada um dos
exercicios apresentados em aula. Por certo eles facilitardo muito a resolucdo dos exercicios do
final da tarefa.

A seguir, resolva as questdes 1, 22, 23, 24, 25 e 50 da aula através da lista sem comentarios ao final
do PDF. Apés, recorra ao comentario do professor naquelas que errar ou ficar em duvidas,
marcando-as para futuras revisdes.
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TAREFA 191

Informadtica

Estudo da teoria da aula 12 - “Microsoft Power Point” e subtopicos.

Link: https;//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171724/aulas/1468506

Nesta tarefa, quero que vocé:
1. Revise/Estude a teoria da aula;
2. Faca as questdes que surgirem ao longo da explanagao da parte tedrica;

3. Depois de estudada/revisada a parte tedrica, va para “Questoes Comentadas — FCC” e resolva
15 (quinze) questdes do PDF, conforme lista a seguir: 02, 03, 05, 06, 08, 12, 15, 16, 17, 18, 20, 21,
22,23 e 24; e

4. Depois de estudada/revisada a parte tedrica, va para “"Questoes Comentadas — DIVERSAS
BANCAS" e resolva 15 (quinze) questoes do PDF, conforme lista a seguir: 04, 09, 11, 12, 15, 16,
18, 22, 26, 30, 32, 34, 36, 38 e 39.

Quanto a parte teodrica, os principais pontos sao:

Inicialmente, tenha em mente o conceito de Suite de Aplicagées, que é simplesmente um
conjunto de aplicacdes voltadas para tarefas em comum. Por exemplo, a Suite de Aplicagoes
Office é um conjunto de varias aplicagcdes (Word, Excel, Powerpoint, Outlook, etc.) voltadas para
tarefas relacionadas a um escritério. Nessa Suite, ha uma aplicagdo chamada PowerPoint, que se
trata de um editor de apresentacgoes.

INTERFACE GRAFICA

Barra de Titulos

Trata-se da barra superior do MS-Powerpoint que exibe o nome da pasta de trabalho que esta
sendo editada — além de identificar o software e dos botdes tradicionais: Minimizar, Restaurar e
Fechar.

Barra de Ferramentas de Acesso Rdpido

A barra de ferramentas de acesso rapido contém — por padrao — as op¢des de Salvar, Desfazer,
Refazer e Personalizar.

Faixa de Opgébes (Ribbon)

v
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A Faixa de Opcoes (CTRL+F1 permite ocultar/exibir) é aquele conjunto de opg¢des de
funcionalidades exibidas na parte superior e agrupadas por temas para que os usudarios localizem
as ferramentas com mais facilidade.

Existem trés componentes fundamentais na Faixa de Opc¢des, quais sejam: Guias, Grupos e
Botédes de A¢do/Comandos. Basicamente, Guias sdo compostas por Grupos, que sdo compostos
por Botdes de Acdo ou Comandos.

PRINCIPAIS GUIAS DO POWERPOINT

PIARIEIIIDIAITIA

PAGINA EXIBIR/ APRESENT.
T ARQUIVO REVISAO EXIBICAO mm ANIMACOES | TRANSICOES e

GUIAS FIXAS — EXISTEM NO MS-EXCEL, MS-WORD E MS-POWERPOINT GUIAS VARIAVEIS

Atencdo! A GUIA ARQUIVO ndo pode ser personalizada (posicionamento, ocultagdo, exibigao,
opgoes, entre outros) como o restante das outras guias do POWERPOINT.

Painel de Anotag¢ées

O Painel de Anotacoes é um caixa abaixo do slide (ou eslaide) que permite ao usuério escrever
Anotacgoes.

Guia de Slides

A Guia de Slides apresenta as miniaturas dos slides — permitindo navegar entre os slides da
apresentacao e reordena-los, dividi-los em secbes, entre outros. Quando um slide é ocultado, a
numeracao referente a ele fica cortada.

Barra de Status

A Barra de Status, localizada na regido mais inferior do Powerpoint, contém - a esquerda — a
numeracao do slide atual e a quantidade total de slides; e — a direita — a opcao de escrever
anotacoes, alterar modos de exibicao de apresentacgao, e opcoes de zoom.

LISTA DE ATALHOS
O PowerPoint apresenta diversos atalhos, conhecga os principais:
CTRL + V: Permite transferir um contelido da Area de Transferéncia para o seu local de destino.

CTRL + X: Permite retirar um item de seu local de origem e transferi-lo para Area de Transferéncia,
para poder colar em outro local.

CTRL + C: Permite copiar um item de seu local de origem para Area de Transferéncia.

a_ —

y
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CTRL + M: Adicionar um slide a apresentacao.
CTRL + N: Colocar o texto em negrito.

CTRL + I: Aplicar italico ao texto.

CTRL + S: Sublinhar o texto.

CTRL + Q: Alinhar o conteldo a esquerda.
CTRL + E: Centralizar o conteudo.

CTRL + G: Alinhar o conteldo a direita.

CTRL + J: Distribuir o texto uniformemente entre as margens. Proporciona bordas limpas e nitidas
ao documento, criando uma aparéncia mais elegante.

F5: Iniciar a apresentacao a partir do primeiro slide.

F7: O Word vai verificar a ortografia e gramatica no seu documento, além de erros de digitagao.
SHIFT + F7: O Word vai sugerir outra maneira de expressar o que vocé quer dizer.

END: Mostra o ultimo slide da apresentacao.

ESC: Sai do Modo de Apresentacao de Slides (volta para o Modo de Edicao).

E: Oculta o slide que esta sendo exibido durante a apresentacao.

ENTER: Passa para o proximo slide.

BACKSPACE: Volta para o slide anterior.

FAIXA DE OPCOES

Quando inicializamos o Powerpoint, nés temos uma lista de arquivos abertos recentemente e
temos uma lista de modelos pré-fabricados e disponibilizados para utilizagao dos usuéarios.

GUIA ARQUIVO

Ao clicar na Guia Arquivo, é possivel ver o modo de exibicdo chamado Backstage. Esse modo de
exibicdo é o local em que se pode gerenciar arquivos.

Opgdo Novo (CTRL + O): apresenta uma lista de arquivos abertos recentemente e temos uma lista
de modelos pré-fabricados e disponibilizados para utilizagdo dos usuéarios.

v
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Opc¢do Salvar/Salvar Como: A opcao Salvar (CTRL + B) permite salvar modificacbes em uma
apresentacao existente. A opcao Salvar Como (F12) permite salvar uma nova apresentagao em
diretérios recentes; salvar a apresentacao no OneDrive; salvar a apresentagao em um local no
computador; salvar a apresentagdo em um outro local que vocé desejar no seu computador.

Opg¢do Imprimir (CTRL + P): permite imprimir a apresentacdo inteira, slides especificos ou
simplesmente uma selegao.

Opg¢do Compartilhar, Exportar e Fechar: permite fazer o upload de uma apresentacdo no
OneDrive (nuvem) ou envia-la como um anexo de um e-mail. J4 a opgao Exportar permite exportar
uma apresentacdo com o formato PDF ou XPS. A opcgdo Fechar permite fechar a apresentacio
aberta atualmente.

GUIA PAGINA INICIAL

Atencdo com o Grupo Area de Transferéncia, Grupo Slides, Grupo Fonte, Grupo Paragrafo e
Grupo Edicao.

GUIA INSERIR

Atente-se ao Grupo Slides, e a Opcao Novo Slide (CTRL + M) que adiciona um slide a
apresentacao, e ao Grupo Texto.

GUIA DESIGN

Nessa guia entenda o Grupo Temas.

GUIA TRANSICOES

Guia com os importantes grupos: Visualizacdo, Transicao para este Slide e Intervalo.
GUIA ANIMACOES

Entenda o Grupo Visualizagdo e Grupo Animagdo. Animagdo € um recurso do PowerPoint que
permite focalizar em pontos importantes, controlar o fluxo de informagdes e aumentar o interesse
de um espectador na apresentacao.

GUIA APRESENTACAO DE SLIDES

Um grupo importante dessa guia é Iniciar Apresentagao de Slides.

GUIA EXIBIR

Conheca o Grupo Modos de Exibicao, o Grupo Modos de Exibicao Mestres e o Grupo Mostrar.

v
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Discursiva

Estudo da aula 05; prdtica de redagéo.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171760/aulas/1468616

Compare a redagao que vocé fez na tarefa anterior com o espelho de resposta proposto.

Em seguida, o professor traz a segunda rodada de temas, com 8 temas e as respectivas
abordagens tedricas. Leia atentamente todas elas e aproveite para pegar embasamento tedrico
para resolucao de futuras questdes.

Apos a leitura, escolha um dos temas propostos e redija sua prépria redagao. Utilize o modelo
de folha de resposta trazido na aula 03. Na préxima tarefa, vocé ird comparar suas respostas com

o padrao de resposta que serd exposto pelo professor no decorrer da aula 06 do curso.
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Matematica Financeira

Estudo da aula 03, do toépico “Fluxo de Caixa” até o tépico “Propriedade Fundamental da
Equivaléncia de Capitais”, inclusive.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171722/aulas/1469171

Nesta Aula veremos o importante assunto de Equivaléncia de Capitais.

Comece realizando uma leitura fluida do tépico Fluxo de Caixa, que apresenta uma maneira
grafica de representar uma sequéncia de pagamentos/investimentos. Por convenc¢do, quando
algum valor é gasto/investido, coloca-se uma seta para baixo. J& quando um valor é recebido/
resgatado, representa-se por uma seta para cima.

No tépico Operagcées Financeiras, o professor ensina a como transportar valores para
determinadas datas, sejam elas para o Valor Presente (data zero), seja para o valor futuro. Para
isso, podemos utilizar as seguintes férmulas:

VF

Juros Simples ——» VF=VPx(1+ixt) ou VP = ATixD

Operacoes
Financeiras

VF

Juros Compostos —» VF=VPx(1+i)! ou VP A ot

Entrando agora no tépico Equivaléncia de Capitais, a primeira coisa que precisamos saber é que
dois ou mais conjuntos de capitais, com datas diferentes, sdo ditos equivalentes quando,
transportados para uma mesma data, a uma mesma taxa de juros, produzem, nessa data, valores
iguais. E aqui é importante termos em mente que essa data de referéncia para onde os valores
sao transportados recebe o nome de Data Focal (DF).

E aqui em Equivaléncia de Capitais, € fundamental que vocé desenhe o fluxo de pagamentos
para a resolucao das questoes.

Agora que finalizamos a primeira parte da teoria, refaca todas as questbes e os exemplos
apresentados pelo professor durante os tdpicos estudados, isso é essencial para consolidar o
conteudo.

v
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Estatuto da Pessoa com Deficiéncia

Revisdo e resolucdo de 15 questées da aula O1.
Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171725/aulas/1468129

Faca uma revisdo do que foi estudado na aula 00 através da leitura de toda a legislagdo “seca”
correspondente a aula.

Resolva as questdes 16 a 30 para consolidacdo da matéria.
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S

Vendas e Negociagdo

Estudo da teoria da aula 14.

Memorize as definicdes de Valores e Virtudes.

Para a prova, memorize o esquema abaixo:

(

ETICA

ethos (grego): carater, morada do ser, modo de ser,
qualidade do ser

disciplina filoséfica (parte da filosofia) que estuda a
moral

Tem carater ciéntifico

os fundamentos da moralidade e principios ideais da
acdo humana

ponderagdo da agdo, intengdo e circunstancias sob o
manto da liberdade

é tedrica, especulativa, investigativa, reflexiva

fornece os critérios para eleicdo da melhor conduta

tende a ser permanente (atemporal / perene /
absoluta) e universal (geral)

Relacionada com principios

-

Link: https://www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171742/aulas/1468380

Nesta aula iremos estudar alguns conceitos relacionados a Etica, Moral, Valores e Virtudes. Logo
de inicio é importante observar que a palavra ética deriva do grego (ethos) e significa carater,
qualidade do ser, morada do ser, ou modo de ser. Atente-se também a visdo de alguns grandes
filésofos sobre moral.

Como o professor ressalta, é fundamental saber a diferenca entre senso moral e consciéncia moral.

MORAL

mos, mores, moralis (latim): costume

regulagdo (normatizagdo) de comportamentos
considerados como adequados a determinado grupo
sacial

@ pratica (pragmatica), prescritiva e normativa

"particular”

Tende a ser temporaria e cultural

dependéncia espago-temporal (relativa); carater
histérico e social

Relacionada a pratica e condutas especificas

-

Conjunto de costumes, hdbitos, valores, e “regras de

_/

convivéncia”
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No que tange ao estudo dos demais tépicos uma rapida leitura ja é suficiente. Atencao redobrada
ao conceito de cédigo de ética, por Maximiano: “os cédigos de ética fazem parte do sistema de
valores que orientam o comportamento das pessoas, dos grupos e das organizagdes e seus
administradores. A nocao de ética e as decisOes pessoais e organizacionais que sdo tomadas com
base em qualquer cédigo de ética refletem os valores vigentes na sociedade.”
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Portugués

Estudo da aula 8; do topico “Regéncia Nominal” até o topico “Crase Facultativa” - PDF
Simplificado; e resolugdo de 12 questées.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171713/aulas/1468538

Seguindo com estudo da regéncia, temos a regéncia nominal. Aqui, vale a mesma técnica usada
na tarefa anterior. Vamos, inclusive, destacar um trecho do préprio material do professor, que
ratifica a metodologia proposta para essa tarefa: “Regéncia é vivéncia. Ndo é possivel decorar as
preposicoes de tantos nomes, sb a reiterada experiéncia de se deparar com esses nomes e suas
respectivas preposi¢des vai solidificar esse entendimento.”
2

Na sequéncia, o professor traz uma importante lista de regéncias nominais mais cobradas, que
deve ser lida com atencdo, mas sem a preocupagao em decorar.

Ja a crase costuma ser um pouco mais cobrada que a regéncia. O sinal de crase serve para indicar

uniao de vocabulos iguais e pode ser aplicada em diversos casos, entretanto, o que nos interessa,

de fato, é quando a crase é utilizada na contracdo da preposicdo “a” com artigos femininos ou
"

com o “a” em alguns pronomes demonstrativos e relativos. Dentro desse nosso universo,
podemos destacar 3 situagoes:

- Quando a crase é obrigatdria;
- Quando a crase é proibida;
- Quando a crase é facultativa.

O primeiro caso, de crase obrigatéria, € o mais importante, afinal, quando se verifica a sua
obrigatoriedade, automaticamente, eliminamos as situacbes nas quais a crase é proibida ou
facultativa. Sdo diversas situagdes que devem ser lidas com cuidado, a exemplo das (i) locucoes
femininas, (ii) artigo feminino e (iii) pronomes “aquele”, “a qual” e “a que”.

Sobre os casos de crase proibida, importante termos a seguinte nocao: “Se nao houver preposicao
“a" ou nao houver artigo “a” ou um “a” inicial dos pronomes vistos acima, ndo ha como haver
crase”. A partir dessa nocao inicial, leia os exemplos trazidos pelo professor, enxergando,
simultaneamente, as condi¢des indicadas em cada um deles.

Por fim, sobre crase facultativa, deve-se entender que ela sé sera facultativa quando o artigo
também for facultativo. Com essa nocao em mente, conseguimos identificar os casos nos quais a
crase é facultativa.

Resolver as questoes 17 a 28, que surgirem no decorrer da teoria.

(]

y
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Conhecimentos Bancdrios

Revisdo da Aula 09 com a resolugdo de 15 questdes.

Link: https//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171723/aulas/1468257

Neste instante, recomendo que vocé se dirija ao resumo em tépicos que fica no final do PDF e
relembre todos os principais pontos vistos na aula sobre Autorregula¢cdo Bancdria.

Apods essa leitura, vamos continuar exercitando e, assim, aumentando as nossas possibilidades.
Resolva o caderno de questdes abaixo.

Link: http.//questo.es/o0sf4b 6
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Matemadtica

Estudo da aula 14, do topico “Proposic6es Compostas” até o topico “Bicondicional (peq)”,
inclusive; e resolugdo de 8 questodes.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171714/aulas/1468089

Dando continuidade no Estudo da Aula, vamos entrar em um assunto bastante importante, que é
sobre os “Conectivos Légicos”. Os Conectivos Logicos sao elementos que unem as proposicoes
simples para formar as proposi¢cdes compostas. Sao exemplos destes conectivos: Conjuncgao (e),

Disjuncao (ou), Condicional (Se ... entdo), Bicondicional (Se e somente se) e Disjungao Exclusiva

(ou ... ou).
5

Ao estudar o Conectivo “e”, que trata da Conjuncdo, o mais importante é memorizar sua

representacao pelo simbolo “A” (ficando p A q, por exemplo), além de sua Tabela Verdade,
conforme abaixo:

p q peq
v v v
v F F
F v F
F F F

Ja em relagao ao Conectivo “ou”, que trata da Disjuncao Inclusiva, o mais importante € memorizar

sua representacdo pelo simbolo “v” (ficando p v q, por exemplo), além de sua Tabela Verdade,
conforme abaixo:

P q pouq
v v v
v F v
F v v
F F F
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Agora no Conectivo “ou exclusivo”, que trata da Disjuncao Exclusiva (situagdes mutuamente
excludentes — “ou uma coisa, ou outra”), o mais importante é memorizar sua representacao pelo
simbolo “v” (ficando p v q, por exemplo), além de sua Tabela Verdade, conforme abaixo:

P q Py q
V v F
V - v
F v v
F 3 P

, . . b . . , .
Ja no Conectivo “Se ... entdo”, que trata da siwuacdo Condicional, o mais importante € memorizar

sua representacgao pelo simbolo “>” (ficando p - q, por exemplo), além de sua Tabela Verdade,
conforme abaixo:

P q p—q
v v v
v F F
- v v
2 ] v

Em relagao ao Conectivo Condicional, vale a pena dar uma boa lida no topico da Aula “Expressées
equivalentes ao “Se ... entdo"””, que traz alguns sinénimos que podem aparecer em prova deste
Conectivo.

Ainda dentro de Conectivo Condicional, é importante memorizar o conceito de “Condigao
suficiente e condigdo necesséaria”. De maneira l6gica, em uma expressdo do tipo “p = q”, a
proposicao p é condigdo suficiente para q, e da mesma forma, q é condicao necessaria para p.

Em outras palavras, o 1° é suficiente para o 2° e o 2° é necessdrio para o 1°.
E por dltimo, o Conectivo “Se e somente se”, que trata do Bicondicional, o mais importante é

memorizar sua representacdo pelo simbolo “¢3” (ficando p €> q, por exemplo), além de sua
Tabela Verdade, conforme abaixo:

v
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P q P <q
v v v
v F F
F v F
F F v

E aqui no Conectivo Bicondicional, vale a pena dar uma boa lida no tépico da Aula “Expressées
equivalentes ao “se e somente se””, que traz alguns sinbnimos que podem aparecer em prova
deste Conectivo.

6
Dica importante: Ao invés de tentar memorizar todas as Tabelas-Verdade, basta compreender e
memorizar os casos abaixo. Assim, sabendo quando a Tabela ird resultar em V, ou em F, vocé
naturalmente sabera tudo o que precisa para a prova.

Conectivo E VERDADE quando... E FALSO quando
p™q p e q forem, ambos, V Um dos dois for F, ou ambos
PvQ Um dos dois for V, ou ambos p e q forem, ambos, F
pvq p e q forem diferentes p e q forem iguais
P—q Nos demais casos p forVeqforF
peq p e q forem iguais p e q forem diferentes

A seguir, resolva as questodes 2, 3, 4, 5, 6, 7, 27 e 29 da aula através da lista sem comentarios ao
final do PDF. Apds, recorra ao comentario do professor naquelas que errar ou ficar em duavidas,
marcando-as para futuras revisoes.
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Informadtica

Estudo da teoria de parte da teoria aula 13, de “Introdu¢do ao Windows” até o tépico
“Janelas”, inclusive.

Link: https;//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171724/aulas/1468507

O Sistema Operacional, falando de maneira bem simples, é um programa de computador. Ele
é tipicamente o primeiro programa a rodar quando um computador é ligado e todos os
programas subsequentes sao iniciados pelo sistema operacional.

Ja o driver é capaz de traduzir instru¢cdes padronizadas para cada periférico especifico.
O primeiro sistema operacional popular do mundo foi chamado de Unix.

Os sistemas operacionais foram divididos em duas partes: primeiro, as funcionalidades
principais, como gerenciamento de memédria, gerenciamento de multitarefa e manipulacdo de
entrada/saida de dados — chamada Kernel; segundo, ferramentas uteis que vinham com o
sistema operacional, mas que nao faziam parte do Kernel — como programas e bibliotecas.

O Windows é um Sistema Operacional.
As principais novidades trazidas em sua versao “Windows 10" s3o:

e Cortana: Um assistente pessoal ou agente digital para realizagdo de tarefas como o Siri
da Apple, mas com uma profundidade e utilidade de informagdes mais proximos do Google Now.

® Microsoft Edge: O Internet Explorer deu lugar a um navegador novinho, o Microsoft
Edge, que esta mais perto de navegadores modernos.

1) Area de Trabalho:

No Windows existe uma mesa de trabalho virtual que é o fundo da tela do seu monitor —
também conhecido como Area de Trabalho (ou Desktop).

Ja os icones pequenos botdes que abrem seus arquivos ao clicar duas vezes sobre eles.
1.1) Papel de Parede:

Um Plano de Fundo — também conhecido como Papel de Parede (Wallpaper) — é simplesmente
a imagem que cobre a sua drea de trabalho.

1.2) lcones:

v
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Trata-se da representacdo grdfica utilizada para auxiliar a navegagdo em um sistema
computacional. Geralmente é utilizado para acessar um programa, um comando, um arquivo ou
um atalho.

O atalho basicamente é um link que pode ser criado para acessar diretamente algum item de
forma mais facil.

1.3) Barra de Tarefas:

A Barra de Tarefas aparece por padriao na parte inferior da Area de Trabalho e pode ser
dividida basicamente em quatro partes: Botdo Iniciar; icones Fixados; Area de Notificacdo e
Botdo de Mostrar Area de Trabalho.

BOTAD INICIAR CENTRAL DE ACOES

CAIXA DE PESQUISA VISAO DE TAREFAS AREA DE NOTIFICAGAD

1.3.1) Botédo Iniciar:

O menu iniciar pode ser aberto também pressionando a Tecla Winkey (aquela que tem o
logotipo do Windows) ou CTRL + ESC.

Os numeros significam: (1) Menu; (2) Conta; (3) Explorador de Arquivos; (4) Configuragées; (5)
Ligar/Desligar.
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ENTRADA DE MENU DESCRICAD

. 0 nome da conta de usuario aparece no canto superior direito do menu Iniciar. E possivel
NOME DO USUARIO visualizar arquivos abertos e pastas: Downloads, Meus Documentos, Favoritos, Links,
Minhas Imagens, Minhas Musicas e Meus Videos.

Este comando abre rapidamente sua biblioteca de Documentos, fazendo com que seja
DOCUMENTOS cada vez mais importante armazenar seus trabalhos aqui.

E possivel visualizar fotos digitais e imagens armazenadas. O icone de cada imagem e
uma imagem em miniatura da sua foto.

Esta area permite que vocé ajuste as toneladas de configuracdes confusas do seu

CONFIGURAGOES computador.

Ao clicar aqui, vocé desliga, reiniciar ou suspende o seu computador ou dispositivo.

DESCRICAD

Este estado consome pouca energia — o computador é iniciado mais rapidamente e o
usuario volta de imediato ao ponto em que parou. Ndo é preciso se preocupar se vai
SUSPENDER perder seu trabalho por esgotamento de bateria, pois o Windows salva
automaticamente todo o trabalho e desliga o computador se a bateria estiver com
pouca carga.

Desliga seu computador ou dispositivo.

Reinicia seu computador ou dispositivo.

1.3.2) Caixa de Pesquisa:

A Caixa de Pesquisa serve para que o usuario localize arquivos digitando apenas parte do
nome ou conteudo destes — algumas palavras de um e-mail ou documento, o nome de um
programa ou uma musica ou quase qualquer coisa.

1.3.3) Visdo de Tarefas:

No Windows 10, vocé pode acessar a Visao de Tarefas — uma espécie de visualizagcdo
panordmica do sistema na qual é possivel pré-visualizar todas as janelas abertas e todas

as dreas de trabalho virtuais.
Para acessar esta modalidade, utilize o atalho Winkey + Tab.
1.3.4) Area de Notificacdo:

A Area de Notificacio esta localizada na extremidade direita da barra de tarefas. Ela contém
alguns icones que vocé acabara utilizando com frequéncia: bateria, Wi-Fi, volume, Relégio e
Calenddrio e central de agdes.

(]

y
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Esse é o icone da Central de Acoes!

GODGLE DRIVE VOLUME DE SOM
ONEDRIVE IDIOMA DO TECLADO
PESSOAS f ABOEG PR L Zn [ MINIMIZAR TODAS AS JANELAS

MOSTRAR OS ITENS OCULTOS CONEXAQO DE REDE
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Matematica Financeira

Estudo da aula 03, do tépico “Rendas Uniformes” até o final; e resolugdo de 10 questdes.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171722/aulas/1469171

Dando continuidade ao Estudo da Aula de Equivaléncia de Capitais, vamos ver agora o topico
de Rendas Uniformes.

Aqui, a primeira coisa que temos que ter em mente sao os conceitos de Rendas Certas
Postecipadas, Antecipadas e Diferidas. As Rendas Certas sdo chamadas de Postecipadas quando
os pagamentos/recebimentos ocorrem ao final de cada periodo. J&4 as Rendas Certas sédo
chamadas de Antecipadas quando os pagamentos/recebimentos ocorrem no inicio de cada
periodo. E sdo chamadas de Diferidas quando os pagamentos/recebimentos ocorrem a partir de
uma data posterior ao fim do primeiro periodo (a esse prazo damos o nome de caréncia).

Assim, para se determinar o Valor Atual (VA) de uma série de Rendas Certas Postecipadas,
devemos utilizar a seguinte férmula:

1+i"-1

1-(1+i™
ix(@A+in ]

L

VA=P X

] ou VA=P><’

Aqui é interessante mencionar que o Fator de Valor Atual, que pode aparecer em prova:

a?‘l—d- -

1+d"-1
ix(1+i)"]

Algumas Bancas optam por fornecer o Fator de Recuperag¢do de Capital (FRC), que nada mais
é do que o inverso do Fator de Valor Atual, conforme abaixo:

FRC =

a'ﬂ.—li
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Ja no tépico Valor Futuro de uma Série de Rendas Certas Postecipadas, iremos aprender a
calcular o Valor Futuro (VF), que é a soma de todos os pagamentos/recebimentos na mesma data
do Gltimo pagamento/recebimento. Para isso, podemos utilizar a seguinte férmula:

VF =P X

[(1 + ii)" - 1]

Aqui é interessante mencionar que o Fator de Valor Futuro, que pode aparecer em prova:

5. [(1 + ?n _ 1]

Algumas Bancas optam por fornecer o Fator de Formag¢do de Capital (FFC), que nada mais é
do que o inverso do Fator de Valor Futuro, conforme abaixo:

FFC =

n-i

Ja no caso de Rendas Antecipadas, para calcular o Valor Atual de uma Série de Rendas Certas
Antecipada (em que a primeira parcela ja ocorre no periodo Zero), podemos utilizar a férmula
abaixo:

VA=Px X (1 + i)

a+d"-1 . 1-1+0D™
m})((l"’l) ou VA=PX|:f]

Repare que a Unica diferenca dessa féormula para a férmula das rendas certas postecipadas é a
multiplicagao final por (1 + i).

E no tépico Valor Futuro de uma Série de Rendas Certas Antecipadas, temos a seguinte
férmula:

VF = P X [—(1“)"_]
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Repare que a férmula do VF para uma série de rendas certas postecipadas é igual a férmula do VF
para uma série de rendas certas antecipadas.

E por udltimo, no tépico de Rendas Perpétuas, realize uma leitura mais fluida, memorizando as
seguintes férmulas:

~ | ™3

) b Postecipadas > VA=

/

Rendas
Perpétuas

% crescimento VA = -
1—g

Antecipadas —» vA = B X (1+ i)
i

Aqui nesta Aula, caro aluno, é fundamental acompanhar com bastante atencao a resolucao de
cada uma das questdes trazidas pelo professor durante a explicagdo da matéria. Compreendendo
bem como esses exercicios foram resolvidos, a resolugao dos exercicios propostos ao final da aula
trard menos surpresas.

A seguir, resolva as questoes impares de T a 20 da aula através da lista sem comentarios ao final
do PDF. Apés, recorra ao comentario do professor naquelas que errar ou ficar em duavidas,
marcando-as para futuras revisdes.
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TAREFA 201

Vendas e Negociagdo

Resolucdo de 26 questées da aula 14; e leitura do resumo estratégico.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171742/aulas/1468380

Vamos agora resolver todas as 26 questdes da aula 14 para verificar a assimilagdo dos assuntos da
tarefa anterior.

Apds a resolucado das questdes, faca uma leitura do resumo estratégico com foco nos principais
pontos que o fizeram errar as questoes.

Nao se esqueca de marcar as questdes que errou ou acertou sem ter certeza, para realiza-las
novamente em futuras revisdes.
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TAREFA 202

Portugués
Revisdo da aula 8 - PDF Simplificado; e resolu¢cGo de 30 questdes.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171713/aulas/1468538
Nesse momento, é importante ja ajustar o seu material para revisdes futuras.
Aqui vao algumas sugestoes:

- Caso tenha optado por realizar marcagdes, o aluno pode, durante a leitura do resumo do
professor, refinar suas marcacoes, observando o que é, de fato, mais importante;

- Caso tenha optado por montar um resumo proprio, é a hora de ajustar esse resumo, apagando
topicos que perceba serem desnecessarias e acrescentando outros mais importantes;

- Caso nao tenha efetuado marcagoes ou feito resumo durante o estudo, pode utilizar o resumo
do professor como base e complementar com informagdes que te auxiliem no entendimento do
assunto, ou excluir informacgdes que ndo considere necessarias.

Leia o resumo ao final da aula.

Refaca as questoes que errou até o momento, certificando-se de que compreendeu o porqué de
cada erro. Apds, resolveremos mais uma bateria de questoes.

Resolver as questoes 1 a 30, da lista de questbes comentadas.
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TAREFA 203

Conhecimentos Bancdrios

Estudo da aula 10 - PDF original, de “1 - Disposi¢cées Preliminares” até “10 - Disposicées
finais”; e resolugcdo de 7 questdes.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171723/aulas/1468258

A aula 10 trata sobre Sigilo Bancdrio, que tem como base normativa a Lei 13.709/2018 (LGPD) e
a Lei Complementar n® 105/2001. Iniciaremos pela Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD), a qual dispoe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado

Lembre-se de que este assunto depende muito da memorizagdo dos dispositivos legais!

Inicialmente, grave os fundamentos da Lei (art. 2°): I) Respeito a privacidade; 1)
Autodeterminacao informativa; ) Liberdade de expressao, de informacgado, de comunicacao e de
opinido; IV) Inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem; V) Desenvolvimento econémico
e tecnoldgico e inovacdo; VI) Livre iniciativa, livre concorréncia e defesa do consumidor; Vi)
Direitos humanos, livre desenvolvimento da personalidade, dignidade e exercicio da cidadania
pelas pessoas naturais.

E importante saber que a LGPD se aplica a qualquer operacao de tratamento realizada por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, independentemente do meio, do pais
de sua sede ou do pais onde estejam localizados os dados, desde que (art. 3°):

e A operacdo de tratamento seja realizada no territério nacional,

e A atividade de tratamento tenha por objetivo a oferta ou o fornecimento de bens ou
servicos ou o tratamento de dados de individuos localizados no territério nacional;

e Os dados pessoais, objeto do tratamento, tenham sido coletados no territério nacional.
Consideram-se coletados no territério nacional os dados cujo titular nele se encontre no momento
da coleta.

Memorize também as hipdteses em que a LGPD ndo se aplica (art. 4°):

e Realizado por pessoa natural para fins exclusivamente particulares e ndo econémicos;

e Realizado para fins exclusivamente: a) jornalistico e artisticos, e b) académicos;

e Realizado para fins exclusivos de: a) seguranca publica, b) defesa nacional, c) seguranca
do Estado, e d) atividades de investigacao e repressao de infragdes penais;

e Provenientes de fora do territério nacional e que ndo sejam objeto de comunicagao, uso

compartilhado de dados com agentes de tratamento brasileiros ou objeto de transferéncia

v
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internacional de dados com outro pais que ndo o de proveniéncia, desde que o pais de
proveniéncia proporcione grau de protegao de dados pessoais adequado ao previsto na lei.

Decore os conceitos dos termos técnicos previstos no art. 5°.

Compreenda a diferenca entre dados pessodais: informagdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel;, e dados pessoais sensiveis: dado pessoal sobre origem racial ou
étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater
religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saide ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural. Perceba que tudo o que nao é dado pessoal
sensivel é dado pessoal stricto sensu.

Observe que apenas controlador e operador sdo considerados agentes de tratamento, mas ndo o
encarregado (que sempre serad pessoa natural).

Saiba ainda quais os principios que orientam a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, além da
boa-fé: A) Finalidade; B) Adequacgao; C) Necessidade; D) Livre acesso; E) Qualidade dos dados;
F) Transparéncia; G) Seguranca; H) Prevencao; 1) Nao discriminacdo; e, J) Responsabilizacao e
prestacdo de contas.

Entenda que o tratamento de dados pessoais exige fornecimento de consentimento especifico
do titular (art. 7°, 1), mas em outras hipdteses ndo se exige o consentimento (art. 7°, Il a X). No
entanto, é dispensada a exigéncia do consentimento para os dados tornados manifestamente
publicos pelo préprio titular, resguardados os direitos do titular e os principios previstos na lei
(art. 7°, §4°).

Memorize as duas situagdes, do rol exemplificativo da lei, que permitem legitimamente
fundamentar o tratamento de dados pessoais: apoio e promocao de atividades do controlador; e
Protecdo, em relagdo ao titular, do exercicio regular de seus direitos ou prestagdo de servigos que
o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos e liberdades fundamentais
(art. 10).

Grave as hipdteses em que é possivel ocorrer o tratamento de dados pessoais sensiveis, previsto
no art. 11.

Perceba que o tratamento de dados pessoais de criancas, deve-se obter o consentimento
especifico e em destaque dado por pelo menos um dos pais ou pelo responsavel legal (art. 14, §
1°).

Dé atencao especial as hipéteses de término do tratamento de dados pessoais: I) Verificagao
de que a finalidade foi alcancada ou de que os dados deixaram de ser necessarios ou pertinentes
ao alcance da finalidade especifica almejada; II) Fim do periodo de tratamento; /1l) Comunicagdo

» _—
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do titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogacao do consentimento, resguardado o
interesse publico; e, IV) Determinacao da autoridade nacional, quando houver violagdo ao
disposto na lei.

Lembre-se dos direitos do titular dos dados, previstos no art. 17.
Compreenda as peculiaridades do tratamento de dados pelo Poder Publico.
Entenda as responsabilidades do controlador, do operador e do encarregado.

Observe que o controlador ou o operador, em razao do exercicio de atividade de tratamento de
dados pessoais, tém responsabilidade civil objetiva; e decore as hipoteses de excludentes de
responsabilidade do art. 43.

Veja que devem adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao,
perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito (art. 46).

Além disso, os controladores e operadores, no ambito de suas competéncias, pelo tratamento de
dados pessoais, individualmente ou por meio de associagdes, podem formular regras de boas
praticas e de governanca (art. 50).

Saiba que a Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados (ANPD) é 6rgao da administragao
publica federal, integrante da Presidéncia da Republica, responsavel por zelar pela protecdo dos
dados pessoais, além das outras atribuicdes previstas no rol do art. 55-J.

Deixemos a LC n° 105/2001 para a préxima tarefa.

Resolva as questées 1 a 7 da lista de questées comentadas. Procure resolvé-las de forma
proativa: antes de marcar o gabarito, mentalize a justificativa da sua resposta. Isso vai ajudar a
aprimorar a fixagdo do assunto a longo prazo. Depois leia os comentarios do professor e melhore
seus grifos e/ou resumos no que julgar importante para futuras revisoes.
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TAREFA 204

Matemadtica

Estudo da aula 14, do topico “Conversédo da linguagem natural para a proposicional” até o
final; e resolugcdo de 10 questaées.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171714/aulas/1468089

Dando continuidade no estudo da aula, vamos entrar em Procedéncia dos Conectivos Légicos.
Este assunto ndo costuma ser muito cobrado em prova, mas quando ele aparece, basta ter
memorizada a seguinte sequéncia:

Ordem de precedéncia da negacao e dos conectivos
1. Realizar a negagdo abrangendo o menor enunciado possivel (~);
2. Conjuncao (A);
3. Disjuncao inclusiva (V);
4. Disjuncdo exclusiva (¥);
5. Condicional (=);
6. Bicondicional (&).

Atencao especial aos topicos que trazem entendimentos peculiares da Banca CESPE/CEBRASPE.
O primeiro ocorre quando é apresentada uma oragao principal com oracdes subordinadas a ela.
Neste caso, esta Banca entende que estamos diante de uma proposicao simples. Outro ponto de
destaque nos entendimentos da Banca CESPE é o caso sujeitos compostos com a conjuncao “e”.
Neste caso, segundo entendimento da Banca, a proposicdo que possui um Unico sujeito

composto, é considerada uma proposicao simples.

Outro ponto importante, e que as vezes é cobrado em prova, é o referente ao nimero de linhas
geradas por uma Tabela-Verdade. Aqui, basta memorizar que, em uma tabela-verdade com n
proposicées simples, havera 2" linhas.

Em relacado ao tépico “Tautologia”, devemos compreender que este é o nome dado quando uma
proposicao é sempre verdadeira, independente dos valores l6gicos das proposi¢oes simples que
a compoe.

Ja quando uma proposicao é sempre falsa, independente dos valores l6gicos das proposicoes
simples que a compde, o nome dado é Contradig¢édo.

E se ela puder assumir valores légicos verdadeiros ou falsos, a depender dos valores das
proposicoes simples que a compoem, serd chamada de Contingéncia.

Ao final da leitura da parte tedrica da Aula, acompanhe com bastante atencdo o tépico Resumo,
o qual consolida todos os principais pontos da Aula.

(]
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A seguir, resolva as questdes 8, 9, 10, 12, 14, 16, 17, 18, 19 e 20 da aula através da lista sem
comentarios ao final do PDF. Apds, recorra ao comentario do professor naquelas que errar ou ficar
em duavidas, marcando-as para futuras revisoes.
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TAREFA 205

Informadtica

Estudo da aula 13, de “Painel de Controle” até o final da teoria.

Link: https;//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171724/aulas/1468507

1) Painel de Controle:

O Painel de Controle do Windows 10 pode ser exibido em trés modos, modo icones
pequenos, modo icones grandes e modo categoria, sendo este o padrao.

1.1) Sistema e Seguranga:

Nesta categoria, é possivel descobrir como acelerar o Windows, liberar espaco no disco
rigido, fazer backup dos seus dados, criar um ponto de restaurag¢do, desfragmentar
o disco, tratar do Firewall do Windows, do Windows Defender e do Controle
Parental.

1.2) Rede e Internet:

A categoria Rede e Internet permite visualizar o status de sua rede.
1.3) Hardware e Sons:

Nessa categoria, é possivel tratar da configuragcdo de diversos dispositivos periféricos.
1.4) Programas:

A categoria Programas permite instalar ou desinstalar um programa; ativar ou
desativar recursos do Windows; exibir atualizagées instaladas; executar
programas criados para versées anteriores do Windows; alterar as configuracées
padréo para a midia ou dispositivos; exibir configuragcées do Painel de Controle do

Java.
1.5) Contas de Usuério:

A categoria de Contas de Usuério permite alterar o nome e tipo de conta.
1.6) Aparéncia e Personalizacao:

Permite alterar propriedades de navegacdo e barra de tarefas.

1.7) Relogio e Regiao:

v
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Essa categoria permite alterar as configura¢ées de data, hora, idioma, fuso hordrio e
regido no Windows.

1.8) Facilidade de Acesso:

Na categoria Facilidade de Acesso, permite-se que o Windows sugira configuragées; otimizar
exibicdo visual; substituir os sons por indicagées visuais; alterar o funcionamento do
mouse; alterar o funcionamento do teclado; iniciar o reconhecimento de fala; configurar

microfone; entre outros.
2) Gerenciamento de Arquivos e Pastas:
2.1) Arquivos:

Um arquivo é uma coletdnea de dados gravados em uma midia para restauracdo posterior.
Existem diferentes tipos de arquivos: imagens, musicas, videos, textos, planilhas, bancos de
dados, programas.

Os arquivos sao representados por nomes (é recomendavel que seja um nome sugestivo) e uma
extensdo, separados por um ponto (Ex: diego.jpg).

Caso o arquivo armazenado ndo possua extensao, sera representado por um icone de uma folha
em branco para indicar que nao foi reconhecido.

2.2) Pastas e Diretoérios:

Uma pasta é um local para guardar arquivos, dando origem a uma hierarquia organizada como
uma arvore, chamada arvore de diretérios. Cada arquivo dentro da hierarquia de diretérios pode
ser especificado fornecendo-se o caminho a partir do topo da hierarquia, conhecido como
diretério raiz. O caminho (Path Name) forma uma lista de diretérios que deve ser percorrida a
partir do diretério raiz para chegar até o arquivo, separados por barra invertida ou contra-
barra (\).

No Windows 7, a limitagdo passou a ser do tamanho do caminho e nao mais do tamanho do
arquivo. O caminho passou a estar limitado em 260 bytes (em geral, equivalente a
caracteres).

2.3) Caracteres Invalidos:
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“ b Cabelo do boneco

s Olhos do boneco (deitado) "
m x Boca do boneco '*;
m < Brago esquerdo do boneco
“ | Corpo do boneco ou barra vertical < >
> Braco direito do boneco

/ PR s /\
\ Paria dFeRA DG ERaes ?

? Sexo indefinido do boneco :

2.4) Manipulacao de Arquivos por Comandos:

O Gerenciamento de Arquivos no Windows pode se dar por intermédio do Prompt de
Comandos.

2.5) Explorador de Arquivos:

O Explorador de Arquivos é uma ferramenta que permite gerenciar arquivos, pastas e conexdes
de rede, assim como realizar pesquisas. O atalho para abri-lo é o Winkey + E.

2.6) Selecao de Arquivos:

O Windows permite trabalhar com a selecdo de multiplos arquivos através do uso das teclas SHIFT
e CTRL. A tecla SHIFT permite selecionar um intervalo de arquivos adjacentes/sequenciais,
ja a tecla CTRL permite selecionar arquivos de forma aleatdria, ndo adjacente.

2.7) Lixeira:

A lixeira é uma pasta que armazena temporariamente os Ultimos arquivos excluidos do disco
rigido, dentro da plataforma Windows. Enquanto os arquivos se encontram armazenados nela,

vocé ainda pode recupera-los ou apaga-los definitivamente. Ao enviar um item para a lixeira,
ndo se libera espagco em disco enquanto vocé ndo a esvaziar ou apagar o arquivo em
definitivo.

2.8) Copiar, Mover, Criar, Renomear e Excluir:

2.8.1) Copiar/Colar:

Para copiar um arquivo, deve-se teclar CTRL + C para copiar o arquivo ou pasta selecionada e,
em seguida, na pasta de destino clicar em CTRL + V para colar.

2.8.2) Mover/Recortar:

v
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Para mover um arquivo deve-se teclar CTRL + X para copiar o arquivo ou pasta selecionada e,
em seguida, na pasta de destino clicar em CTRL + V para colar.

2.8.3) Renomear:
Para renomear um arquivo ou pasta, basta seleciona-lo e pressionar a tecla F2.
2.8.4) Excluir:

Para excluirmos um arquivo ou pasta do disco rigido definitivamente, isto €, sem os enviarmos
para a lixeira, devemos pressionar a tecla SHIFT durante o procedimento de exclusdo.

3) Ferramentas Administrativas:
3.1) Desfragmentador de Disco:

O Desfragmentador de Disco do Windows reorganiza os dados fragmentados para que os
discos e as unidades possam funcionar de maneira mais eficiente.

3.2) Limpeza de Discos:

| Lmpeza de Deco
b Vae pode wsar a Limp=za de Dsco para lberar a1é 535 MB
"= de espaco em disco em 350 - Disco Local (C)
Amuivas & serem exch idos
[A || Arquivos de Programas Baixados Obytze »
[F & Aquivos ce htemet Tenpordtcs 951 KB
[ | Amuivos co Relatirio de Emos do Viin 418K8
[] L Cache de Somtreador DrectX 668 KB
[ | Arquvos ce Ctmizacdo ce Ertroga 473MB o,

Total de eszago em disco obtido 371NE
Desciglo
O3 Arwivos de Programas Baxacos sdo cortrolea AchiveX e
mnispicatves Java cup downlozd ¢ feio automstcamente da
Intemat cuando voed emba determinadae pagnse. Elee 230
=mazenados temparanamente no geu dizco rigido . na paeta
Arquvos de Programas Baixadoa.

GUmpa aquivos do sstema Exbir Auivos

oK Carcdar

A Limpeza de Disco nao reorganiza a disposicado fisica dos arquivos — essa é a funcdo da
ferramenta Desfragmentador de Disco.

3.3) Agendador de Tarefas:

O Agendador de Tarefas é uma ferramenta administrativa que fornece a capacidade de agendar
a inicializagdo de programas ou scripts em hordrios predefinidos ou apds intervalos de
tempo especificados.

3.4) Windows Defender:

v
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O Windows Defender é um software que remove malwares, trojans, spywares, adwares
instalados no computador — recentemente também passou a funcionar como antivirus.

Ele serd desativado automaticamente se vocé instalar outro aplicativo de antivirus. O
Windows Defender vem incluido nativamente no sistema operacional e faz o papel de
antivirus e firewall pessoal.

4) Programas Utilitarios:

Programas utilitdrios sdo todos aqueles que permitem aos usuéarios executarem tarefas
complementares as oferecidas pelos Sistemas Operacionais.

4.1) Bloco de Notas:

O Bloco de Notas é um editor de texto simples, o uso mais comum do Bloco de Notas é exibir
ou editar arquivos de texto (.txt).

4.2) Paint:

Microsoft Paint foi um software utilizado para a criagdo de desenhos simples e também para a
edicao de imagens.

4.3) Wordpad:

Trata-se de uma aplicagcdo de processamento de texto que apresenta apenas as ferramentas
basicas de formatacdo de texto, podendo abrir arquivos com extensao .txt, .rtf, .doc e .odt.

1) Conceitos Avancados:
1.1) Formatacgao de Disco Rigido:

A formatag¢do apaga todos os dados de modo que ele fique virgem novamente, excluindo
inclusive virus ou outros tipos de malware existentes.

1.2) Particionamento:

O particionamento divide o disco em partes/volumes distintos em que o tamanho e o sistema
de arquivos podem ser definidos pelo usudrio. As particées sdo vistas pelo sistema
operacional como discos diferentes e mesmo que nao haja interesse de ter dois sistemas
operacionais, € interessante que se crie duas particdes, uma para o sistema operacional e outra
para dados. Desta forma, o sistema pode ser reinstalado vérias vezes sem implicar a perda dos
arquivos pessoais.

1.3) Sistema de Arquivos:

v
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Pode-se definir o File Allocation Table (FAT) ou Tabela de Alocag¢édo de Arquivos como uma
estrutura de dados criada quando se formata uma particdo, cujo objetivo é armazenar informagdes
sobre os arquivos para que possam ser recuperados posteriormente. No Windows, existem trés
opg¢oes de sistemas de arquivos atualmente: FATI6, FAT32 e NTFS.

1.3.1) FAT16 (File Allocation Table 16):

E o sistema de arquivos utilizado pelo MS-DOS e outros sistemas operacionais baseados em
Windows para organizar e gerenciar arquivos em um disco. Ele é atualmente indicado para ser
utilizado apenas em discos pequenos (celulares, cartées de memodria e pequenos pen-
drives). Esse sistema resulta em um limite de 4 GB (65536 x 64KB = 4GB) para as particées e

armazena arquivos de até 2 GB.
1.3.2) FAT32 ( File Allocation Table 32):

Sucessor do FAT 16, foi incorporado nas versdes do Windows 98 em diante. Utilizado em discos
maiores, de até 32 GB e armazena arquivos de, no mdximo, 4GB e vem sendo substituido pelo
NTFS.

1.3.3) NTFS (New Technology File System):

Sistema de arquivos avancado que fornece desempenho, seguranca, confiabilidade e
recursos ndo encontrados em nenhuma versdo de FAT. E o padrao atual. O NTFS garante a
consisténcia do volume usando um registro de transagoes padrao e técnicas de recuperacao. Se
um sistema falhar, o NTFS usara as informagdes de seu arquivo de log e de pontos de verificagao
para restaurar a consisténcia do sistema de arquivos.

O NTFS também suporta recursos avancados, como permissoes de arquivo e de pasta, cotas
de disco e atributos avancados de criptografia EFS e compactacao e discos de até 2 TB em
particoes padrao (particoes de inicializagao ou de boot) podendo ser estendidas com volumes
dinGmicos a até 16 TB.

1.4) Backup e Restauragao:

Um Backup é uma cépia de seguranca, uma cépia armazenada em uma midia removivel e
guardada em um local onde o mesmo incidente nado danifique o original e a cépia.

Importante acrescentar que o Windows possui um recurso chamado Ponto de Restauragdo, que
permite ao usuario reverter o estado de um computador (como arquivos de sistema, programas
instalados, configuragdes, etc).

1.5) Area de Acesso Remoto:

Por meio do acesso remoto, é possivel acessar e controlar um computador remotamente.

v
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Caso haja um firewall na rede, ele pode controlar todos os dados que trafegam na rede e
pode permitir ou impedir o fluxo de acessos da Conexao de Area Remota.

1.6) Modo de Seguranga:

O Modo de Segurang¢a é uma série de op¢des de inicializacdo que inicia o Windows com um
conjunto limitado de arquivos e drivers, essa inicializacdo pode ajudar a solucionar problemas
no computador.

Ha basicamente duas versdes do modo de seguranca: Modo de Seguranca e Modo de
Seguranca com Rede.

A diferenca é que no modo de seguran¢a com rede é incluso os drivers e servigos de rede de
que vocé precisard para acessar a Internet e outros computadores em sua rede, ou seja, ele
permite que vocé acesse a internet.

Basta pressionar a tecla F8 durante a inicializagdo do seu computador.
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TAREFA 206

Discursiva

Estudo da aula 06; prdtica de redagéo.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171760/aulas/1468617

Compare a redagao que vocé fez na tarefa anterior com o espelho de resposta proposto.

Em seguida, o professor traz a terceira rodada de temas, com 8 temas e as respectivas abordagens
tedricas. Leia atentamente todas elas e aproveite para pegar embasamento tedrico para resolucao
de futuras questdes.

Apos a leitura, escolha um dos temas propostos e redija sua prépria redagdo. Utilize o modelo de
folha de resposta trazido na aula 03. Na proxima tarefa, vocé ird comparar suas respostas com o

padrao de resposta que sera exposto pelo professor no decorrer da aula 07 do curso.
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TAREFA 207

Matematica Financeira

Estudo da aula 04, do topico “Sistemas de Amortizagdo” até o topico “Prestacées
Decrescentes”, inclusive; e resolugcdo de 5 questées.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171722/aulas/1469172

Sistemas de Amortizagdo é um dos assuntos mais cobrados em provas de concurso dentro da
disciplina Matematica Financeira e, por isso, deve ser estudado com bastante atencao.

Vocé vera que muitos conceitos que utilizaremos nesta aula foram aprendidos nas aulas anteriores.
Desta forma é muito importante chegar com um bom conhecimento dos assuntos ja estudados.

A primeira coisa que precisamos compreender é que Amortizagdo de um empréstimo nada mais
é do que o processo de guitacdo da divida através de pagamentos periddicos.

Desta forma é fundamental ter em mente que do valor pago da parcela, uma parte realmente
abate a divida principal, e a outra parte refere-se apenas a pagamento de juros. Em outras
palavras, o valor da Parcela é a soma da Amortizagdo com os Juros (P = A + J).

Estes conceitos valem para qualquer modalidade de Amortizagao (Francés, SAC, Americano,
Misto, etc.).

No Sistema de Amortizagcdo Constante, também chamado de SAC, tem como principal
caracteristica (como o préprio nome afirma), possuir a amortizacdo constante. Desta forma, como

0s juros sdo maiores nas primeiras parcelas e menores nas ultimas, os valores das parcelas vao
diminuindo também, juntamente com os juros.

—O valor da amortizacdo é constante

CARACTERISTICAS DO SAC

A principal férmula a ser memorizada e compreendida é a referente ao valor da Amortizagao que,
como é constante, é dada pelo valor do Empréstimo (E), dividida pelo nimero de parcelas (n). Ou
seja, A=E/n.

(]

y
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Para se obter o valor dos Juros de cada parcela, basta aplicar a taxa de juros sobre o valor atual
da divida. E assim, possuindo o valor da Amortizacao e também dos Juros, chega-se ao valor da
parcela (Lembre-se que P = A + J).

Em alguns exercicios de SAC é recomendavel montar a tabelinha da decomposicao de cada uma
das prestagoes, assim como do Saldo Devedor, periodo a periodo.

Nao deixe de memorizar a férmula do Saldo Devedor apds o pagamento de “n” prestagées:
Sn = E_ n.A.
A seguir, resolva as questdes impares de 1 a 10 da aula através da lista sem comentarios ao final

do PDF. Apés, recorra ao comentario do professor naquelas que errar ou ficar em duvidas,
marcando-as para futuras revisoes.
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TAREFA 208

Estatuto da Pessoa com Deficiéncia

Estudo da aula 02, de “Direitos Fundamentais” a “Direito ao Transporte e a Mobilidade”,
inclusive.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171725/aulas/1468180

Na tarefa de hoje continuaremos com o estudo dos Direitos Fundamentais previsto no Estatuto a
partir do Direito ao Trabalho. Saiba que o trabalho é livre e, portanto, a condi¢ao de pessoa com
deficiéncia ndo pode, de forma alguma, obstar o exercicio desse direito.

Atencao ao artigo 34, muito exigido em provas. Decore o que é vedado ou obrigado. Além das
garantias (o quadro resumo “Direito ao Trabalho” pode auxiliar, além da prépria legislacao).

Memorize também o artigo 36. Sao varias regras de habilitagdo e reabilitacdo. O quadro resumo
“Habilitagdo / Reabilitacdo” ajuda nesta memorizacdo. Grave também quais sdo as diretrizes
para inclusao.

Importante:

Sdmula STJ 377: “O portador de visdo monocular tem direito de concorrer, em concurso
publico, as vagas reservadas aos deficientes.”

Sumula STJ 552: “O portador de surdez unilateral ndo se qualifica como pessoa com deficiéncia
para o fim de disputar as vagas reservadas em concursos publicos.”

Figue atento ainda aos artigos 41 e 52 que sdo bem exigidos em prova.
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TAREFA 209

Vendas e Negociagdo
Estudo da teoria da aula 15.

Link: https.//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171742/aulas/1468381

O estudo desta tarefa tem como objetivo detalhar o Cédigo de Etica do Banco do Brasil. Aqui,
teremos um conteldo mais tedrico sem elevada dificuldade. Na leitura da aula 15, atente-se aos
seguintes pontos:

- Conceitos de Etica; Moral; Cédigo de Etica do Banco do Brasil; Cultura da Etica; Compromisso
com a Etica; Educacdo para a Etica; Prevencdo de Problemas Eticos; e Subordinacao Hierarquica
Direta.

- Observe que o Cédigo de Etica do BB deve ser revisado a cada 03 anos ou, em caréter
extraordinario, a qualquer tempo.

- O Cédigo de Etica do BB é um instrumento que tem por objetivo orientar os funcionarios na
tomada de decisoes.

- O Cédigo indica, de forma objetiva e pratica, as responsabilidades dos colaboradores, inclusive
da Alta Administracdo, com o objetivo de contribuir para a credibilidade, idoneidade e perenidade
do Banco do Brasil.

- Definicbes de Propdsito, Visdo e Valores do Banco do Brasil.

- Memorize que o Cdédigo de Etica do BB é aplicado a alta administragédo, aos funcionérios, aos
colaboradores e demais profissionais.

- Memorize os principios do Cédigo de Etica: Honestidade, Responsabilidade, Transparéncia e
Respeito.

Por fim, leia os 11 Capitulos do Cédigo de Etica do Banco do Brasil com atencdo aos destaques
realizados pelo professor.
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TAREFA 210

Conhecimentos Bancdrios

Estudo da Aula 10 - PDF original, tépico “Lei Complementar n° 105/2001”; e resolucdo de 7
questoes.

Link: https//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171723/aulas/1468258

Nesta tarefa, vamos encerrar o estudo teérico da aula 10, nos atendo a Lei Complementar n°
105/2001, a qual dispde sobre o sigilo das operagdes de instituicdes financeiras e da outras
providéncias.

Para inicio de conversa, guarde que a LC 105/2001 estabelece que as Instituicbes conservardo
sigilo em suas operagdes ativas e passivas e servicos prestados.

Desta feita, é importante que vocé guarde o ROL do que é considerado Instituicao Financeira (IF)
pela LC 105/2001. Guarde também que, mesmo ndo sendo consideradas IFs, as empresas de
fomento comercial ou factoring, para os efeitos da Lei Complementar, obedecerdo as normas
aplicaveis as instituicdes financeiras previstas no § 1o.

Adiante, leia e tenha uma ideia geral dos casos em que ndo se constitui violagdo do dever de
sigilo.

A quebra de sigilo podera ser decretada, quando necessaria para apuragao de ocorréncia de
qualquer ilicito, em qualquer fase do inquérito ou do processo judicial, e especialmente nos
seguintes crimes:

v/ de terrorismo;

v/ de tréfico ilicito de substancias entorpecentes ou drogas afins;

v’ de contrabando ou trafico de armas, muni¢cées ou material destinado a sua
produgéo;

v/ de extorsao mediante sequestro;

v/ contra o sistema financeiro nacional;

v/ contra a Administracao Publica;

v/ contra a ordem tributaria e a previdéncia social;

v’ lavagem de dinheiro ou ocultacao de bens, direitos e valores; e

v/ praticado por organizagao criminosa.

Aprenda que o Banco Central, apesar de ter obrigacao legal do dever de sigilo, possui
prerrogativas especiais, nao podendo ser oposto tal dever aquela instituicdo:

v
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v/ no desempenho de suas funcées de fiscalizacdo, compreendendo a apuracdo, a qualquer
tempo, de ilicitos praticados por controladores, administradores, membros de conselhos
estatutarios, gerentes, mandatarios e prepostos de instituicbes financeiras;

v/ ao proceder a inquérito em instituicao financeira submetida a regime especial.

Isso também se aplica a CVM no campo de suas atribuicdes fiscalizatérias no mercado de capitais.
Guarde também que as duas instituicoes (BACEN e CVM), em suas areas de competéncia, podem
firmar convénios com outros 6rgaos fiscalizadores, inclusive com bancos centrais de outros
paises.

Importante guardar também que as comissdes parlamentares de inquérito (CPls), no exercicio de
sua competéncia constitucional e legal de ampla investigacdo, obterdo as informacoes e
documentos sigilosos de que necessitarem, diretamente das instituicdes financeiras, ou por
intermédio do Banco Central do Brasil ou da Comissdo de Valores Mobiliarios.

Adiante, (fazendo uma leitura radpida aqui, pois creio que seja menos passivel de ser cobrado em
nossa prova), saiba que nao se incluem entre as informacdes de que trata este artigo as operagdes
financeiras efetuadas pelas administracdes direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios.

Importante guardar que, no exercicio de suas atribui¢cdes, o BC e a CVM verificarem a ocorréncia
de crime definido em lei como de acdo publica, ou indicios da pratica de tais crimes, informaréo
ao Ministério Publico, juntando a comunicacdo os documentos necessarios a apuragdo ou
comprovacao dos fatos. Essa comunicacido sera efetuada pelos Presidentes do BC e da CVM,
admitida delegacdo de competéncia, no prazo maximo de 15 dias, a contar do recebimento do
processo, com manifestacdo dos respectivos servicos juridicos.

Por fim, a LC 105/2001 estabelece que o servidor publico que utilizar ou viabilizar a utilizagdo de
qualquer informagdo obtida em decorréncia da quebra de sigilo de que trata esta Lei
Complementar responde pessoal e diretamente pelos danos decorrentes, sem prejuizo da
responsabilidade objetiva da entidade publica, quando comprovado que o servidor agiu de
acordo com orientacao oficial.

Para memorizar o que estudou, e verificar o seu aprendizado, responda as questbes 8 a 14 (lista
sobre Lei Complementar 105/2001). Recorra aos comentérios do professor somente apds esgotar
a lista.
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TAREFA 211

Informdtica

Resolugdo de 30 questées do PDF da aula 13 - “Windows” e subtopicos.

Link: https;//www.estrategiaconcursos.com.br/app/dashboard/cursos/171724/aulas/1468507
Depois de revisada a teoria, vamos partir para a resolucao de questoes.

Na Lista de Questbes — Diversas Bancas (sem comentarios), resolva as questdes: 1, 2, 3, 4, 13, 18,
21, 29, 34, 36, 41, 45, 49, 51, 53, 58, 60, 67, 69, 71, e 73 a 82.

Apos a resolucao, veja os comentarios para entender melhor cada assertiva da questao.
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ESCLARECENDO!

&

As Trilhas Estratégicas sao meras sugestoes de estudo com base em determinado objetivo
(drea de concurso, concurso especifico ou perfil). O aluno deve ficar livre para que possa
seqgui-la a risca ou fazer adaptacdes para o seu proprio estilo e rotina de estudo.

Os professores do Estratégia, ao elaborarem os seus materiais, possuem o objetivo de
ensinar todo o conteldo exigido pelo edital programatico do concurso, além de
estabelecer uma sequéncia ideal de estudo do ponto de vista pedagdgico e considerando
que o aluno terd tempo de estudar todo o seu material.

Ja os coaches, ao elaborarem as Trilhas Estratégicas, possuem o objetivo de fazer o aluno
estudar o conteldo de acordo com um determinado custo x beneficio, porém muitas vezes
fugindo da recomendacgédo didética de estudo proposta pelos professores para que os
alunos possam fazer um estudo direcionado.

Como dizemos sempre: o ideal é estudar todos os assuntos, revisar tudo, fazer muitos
exercicios de todos os assuntos e chegar na prova bom em todos os assuntos também.
Entretanto, sdo poucos aqueles alunos que dispdem de tempo para isso!

Nosso objetivo aqui € sugerir uma sequéncia de estudos baseada na experiéncia de coaches
aprovados em diversos concursos para que possamos dar orientacdes e maiores chances
de aprovacao aos alunos.

Espero que tenha gostado!

Bons estudos!

Aguardo vocé no Telegram.

"Q sucesso é a soma de pequenos esforcos repetidos dia apés dia.” (Robert Collier)

Lcailo Ebmiro

@ @proflucailoelmiro

v



PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




