Sobre a Petlove

A histéria da Petlove comegou em 1988 quando o médico veterinario Marcio Waldman abriu sua clinica
veterinaria e loja de produtos pet na cidade de Sao Paulo. Para conseguir atender seus clientes de
maneira mais eficiente, Marcio criou, em 1999, a primeira versdo do e-commerce que, um dia, se
tornaria o maior petshop online do pais.

Em 2012, a PetSuperMarket (seu primeiro nome) se tornou Petlove, mudanca que ajudou a empresa
a deixar mais claro que seu maior motivador € o amor pelos pets. Em 2018, a partir de diversas
conversas com Petlovers de todo o Brasil, foi adotado um novo posicionamento de marca com o
objetivo de transmitir melhor aquilo que a empresa acredita, além de estreitar o relacionamento com
seus clientes.

Com portfélio de mais de 20 mil itens do universo pet, incluindo marcas proprias e exclusivas, a
empresa passou a oferecer uma experiéncia completa, sendo a primeira a lancar aplicativo para celular
e servico de assinatura que, entre outras comodidades e facilidades, oferece descontos em todos os
produtos (sem de recorréncia ou ndo), chat online com veterinarios, videos de adestramento e entregas
para todo o pais.

Em 2020, a Petlove também deu novos importantes passos para a sua histéria. Tornou-se provedora
de tecnologia para o mercado pet brasileiro e ja conta com cerca de 2500 parceiros, como médicos,
clinicas e hospitais veterinarios e petshops, através da aquisicdo da VetSmart e Vetus. Além disso, a
empresa se uniu a DogHero para oferecer servicos de qualidade como Veterinario em Casa,
Hospedagem, Pet Sitter e muito mais.

Recentemente também fez um acordo com a Porto Seguro para assumir a marca de seguros para pet,
a Porto.Pet, em troca de uma parte das a¢6es da empresa, fortalecendo ainda mais o Grupo Petlove
e sua atuacao no ecossistema Pet.

Hoje, j& s@o mais de 20 anos transformando o amor pelos bichinhos em inspiragcdo com um Unico
objetivo: fazer pets mais saudaveis e felizes sempre.

Links complementares:

www.petlove.com.br
https://www.istoedinheiro.com.br/petlove-anuncia-fusao-com-a-doghero-e-avanca-no-setor-
de-servicos/
https://exame.com/exame-in/porto-seguro-petlove-uniao-41-mil-vidas/
https://neofeed.com.br/startups/com-um-caixa-animal-de-r-375-milhoes-petlove-faz-primeira-
aquisicao/

e https://www.infomoney.com.br/mercados/porto-sequro-anuncia-compra-de-participacao-na-
petlove-e-plano-de-saude-para-pets-acoes-sobem/

e https://braziljournal.com/petlove-atrai-softbank-assinatura-e-um-negocio-bom-pra-cachorro
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