


POSITIVE
FOCUS



“A MENTE DE UM 
INICIANTE E UMA 
FOLHA DE PAPEL EM 
BRANCO”



COMO O ADULTO 
APRENDE?







JORNADA DA AULA:

• MÉTODO MPE

• ALAVANCAS

• METAS 

• FERRAMENTAS 



“Eu não acredito em sorte,

Acredito em META, PLANO DE

AÇÃO E EXECUÇÃO.”





META + HODOS

META: RESULTADO A SER ATINGIDO

HODOS: CAMINHO

MÉTODO: CAMINHO PARA RESULTADOS





Siga essa direção:





ALAVANCA

A ALAVANCA É UMA DAS SEIS MÁQUINAS MAIS 
SIMPLES DA HUMANIDADE.





QUAIS AS 
ALAVANCAS PARA 
O SEU NEGÓCIO?

DOMÍNIO PESSOAL
CULTURA
LIDERANÇA
GESTÃO
FINANÇAS

TRAÇÃO





A EMPRESA É UM REFLEXO DO DONO

70% DO DESEMPENHO DAS PESSOAS DE UMA 
ORGANIZAÇÃO DEPENDE DO LÍDER.

PARA O BEM E PARA O MAL.







AGENDA
DO LÍDER

LIDERANÇA

ALCANÇAR METAS COM O TIME FAZENDO O CERTO

1. Atribuir metas baseadas em 
lacunas.

2. Promover domínio do 
método pela equipe.

3. Promover aquisição de 
conhecimento técnico do 
processo pela equipe.

1. Recrutar.
2. Treinar.
3. Inspirar.
4. Fazer coaching.
5. Promover a meritocracia.
6. Tirar pessoas da zona de 

conforto para que elas se 
desenvolvam.

7. Fazer uma avaliação e 
desempenho honesta e 
construtiva.

8. Demitir quando preciso.
9. Ter um sistema de incentivo 

alinhados com metas. 

1. Promover cultura única.
2. Cultura Alto desempenho.
3. Cultura de fatos e dados.
4. Cultura de honestidade 

intelectual
5. Cultura de enfrentamento
      dos fatos
1. Alinhamento com valores da 

empresa



1 – ALCANÇAR METAS

• ATRIBUIR AS METAS DESAFIADORAS

• PROMOVER O DOMÍNIO DO MÉTODO PELA EQUIPE

• PROMOVER A AQUISIÇÃO DO CONHECIMENTO TÉCNICO 
PELA EQUIPE















META NA LACUNA

EXEMPLO:



2 – COM O TIME

• RECRUTAR

• TREINAR

• INSPIRAR

• FAZER COACHING

• RECOMPENSAR (MERITOCRACIA)

• TIRAR DA ZONA DE CONFORTO

• FAZER AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO

• PROMOVER

• DEMITIR QUANDO PRECISO



3 – FAZENDO O CERTO

• PROMOVER A CULTURA

• PROMOVER CULTURA DE ALTO DESEMPENHO

• CULTURA DE ENFRENTAMENTO DOS FATOS

• ALINHAMENTO COM OS VALORES DA EMPRESA



AGENDA DO LÍDER

• O LÍDER É O PRINCIPAL AGENTE DE MUDANÇA NA EMPRESA

• A IMPLANTAÇÃO E A MUDANÇA SÃO INDELEGÁVEIS

• A MUDANÇA VEM POR MEIO DE CAPACITAÇÃO





O QUE É GERENCIAR?

Grupo (10 min)



INTERVALO



O QUE É GERENCIAR?

• RESOLVER PROBLEMAS

• PERSEGUIR RESULTADOS









VOCÊ PRECISA DE

UM MÉTODO!







































INDICADORES

O que não é medido, não pode 
ser gerenciado.

Peter Drucker









COMO VOCÊ RODA O PDCA? 

• PODCAST #16  “COMO ECONOMIZAR 5 ANOS EM 
1 COM UMA TÉCNICA”

Ouça aqui!





NAVEGAÇÃO 
AO VIVO 









NPS



HAPPY

HOUR
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