
21/03/2019 Inbound Marketing parte 2: Aula 4 - Atividade 4 Automação de e-mails | Alura - Cursos online de tecnologia

https://cursos.alura.com.br/course/inbound-marketing-automacao/task/51723 1/1

 04
Automação de e-mails

Após de�nido um �uxo de nutrição, podemos utilizar ferramentas para automatizar o envio a partir de ações dos

usuários. Qual deve ser o ponto de partida para a implantação de um processo de automação de e-mails?

Selecione uma alternativa

A contratação de uma ferramenta de automação, pois não existem ferramentas gratuitas que atendam
demandas pro�ssionais.

A de�nição dos call to actions que estarão presentes em cada mensagem para levar o lead ao ponto
seguinte da jornada.

A criação de listas segmentadas, que nos permitirão saber em qual �uxo cada usuário deverá entrar a
partir de uma ação.

A criação das mensagens do �uxo, que devem ser enviadas sequencialmente para todos os leads da base
de contatos.
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