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 06
Estilos Comportamentais

Como leitura complementar, veja este artigo sobre os estilos comportamentais dos clientes:

http://www.administradores.com.br/artigos/negocios/como-lidar-com-os-4-principais-estilos-comportamentais-dos-

clientes/73887/ (http://www.administradores.com.br/artigos/negocios/como-lidar-com-os-4-principais-estilos-

comportamentais-dos-clientes/73887/)
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