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Con�ança

Se Carolina for cordial e amigável com suas colegas de trabalho, aumentam-se as chances dela conseguir fazer

bons depósitos nas contas bancárias emocionais dessas pessoas. Isso signi�ca que:

Selecione 2 alternativas

Ao considerar que sua relação com as pessoas é saudável ela pode agir sem pensar no que suas palavras
podem gerar nos outros.

A

Carolina mantém a cordialidade na maioria das vezes porque entende que isso vai tornar suas relações
mais saudáveis.

B

Carolina está fazendo bons investimentos e isso vai ajudar suas colegas a superar os altos e baixos da
Carolina.

C

A Carolina está fazendo reservas e sempre que ela �zer algo ruim, será sempre desculpada porque ela tem
um grande saldo com elas.

D


