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O 02
Explicacao

Esta é a Ana, ela trabalha na drea de Sucesso do cliente (Customer Success) da Apeperia.
Ela saiu para almogar com uma colega do trabalho e comecaram a conversar.

Ana diz que ela fica maluca quando n#o estd aprendendo alguma coisa. Ano passado, embora ela estivesse gostando do

trabalho, ela tinha a impressdo de ndo estar aprendendo o bastante. Entdo ela comecou a aprender sapateado.

Parece estranho, no é? Ela sabe que nunca vai subir num palco ou algo assim, mas ela gosta de se concentrar na técnica do
sapateado, de ir a cada aula e ficar um pouco melhor a cada semana, de passar da turma de iniciante para o nivel

intermediario. E um barato.

Isso a lembrou de um episddio que aconteceu na sua infancia. Quando ela tinha sete anos, seus professores diziam aos pais
dela: “Ana ndo é a aluna mais inteligente da escola, mas é uma esponja para aprender e provavelmente vai longe, porque

sempre vai se dedicar e descobrir coisas novas.

Certa vez ela entrou num curso de espanhol para viagens de negécios. Na época, ela achava um tanto ambicioso achar que
poderia dominar a conversacdo em espanhol e se tornar totalmente fluente no idioma, mas ela queria pelo menos ser capaz

de viajar conhecendo um pouco do idioma.

Entdo perceba que Ana adora aprender. A matéria que mais lhe interessa serd dominada por seus outros temas e

experiéncias, mas, seja qual for o assunto, ela sempre sera atraida para o processo de aprendizagem.

A empolgacdo da Ana a leva a envolve em experiéncias de aprendizado - ioga, aulas de piano ou cursos superiores. Essas
coisas permite que a Ana prospere em ambientes de trabalho dindmicos, onde ela seja solicitada a desempenhar tarefas que

a obriguem a aprender muito e depressa sobre algum assunto e, apds um curto periodo de tempo, passar para o proximo.
Depois de tudo isso que eu te falei sobre a Ana, qual ponto forte podemos atribuir a ela?

Gosta de aprender.
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