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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

QUAIS SAO 0S 3 PILARES DO SEGREDOS ECOM?

Produto

Conversao

Todos os canais ¥ 1de jul-11 de set ~ ‘

|

TOTAL DE VENDAS

R$ 2.076.447,06

R$60 mil

CTRRE T RRY TSN T T RERATET TRRT TTTTEE

1 de jUI 25 de jul ‘I8 de ago 11 de sel

DETALHAMENTO DO TOTAL DE VENDAS

1 de jul-11 de set

Orders
Returns

Total sales

. ....mlIIIHIL...II lhl“ljﬂm "I ||I||l|l||||||III| b

1de jul-11 de set

30.405 pedidos

]f ITBFTT T T

R$ 2.128.926,19
-R$ 52.479,13

R$ 2.076.447,06
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

PRIMEIRO PILAR: PRODUTO

Existem 3 tipos de produtos:

Ticket Baixo - R$ 50 - R$ 99

Ticket Médio - R$ 100 - R$ 299

Ticket Alto - R$ 300+

Todos os canais ¥ 1de jul-11 de set «

|

TOTAL DE VENDAS

R$ 2.076.447,06

R$60 mil

Tl—_lTlTrrTlT!s;z

1 de le 25 de jul 18 de ago 11 de sel

DETALHAMENTO DO TOTAL DE VENDAS

1 de jul-11 de set

Orders
Returns

Total sales
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|

1de jul-11 de set

30.405 pedidos

]f TEETTTTITTd

R$ 2.128.92619
-R$ 52.47913

R$ 2.076.447,06
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

SEGUNDO PILAR: TRAFEGO
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

SEGUNDO PILAR: TRAFEGO

Nome .
cames:

A10 -..
AO

A8

A7 - u
AB

AG- o
A4 - ..
A3 - ..
A2 - ..
Al- ..

y Resul

Valor aasto

R$12659,10
R$ 12.669,35
R$ 12,690,256
R$ 12.627,25
R$ 13.225,83
R$ 13.587,66
R$ 12.991,91
R$ 13.780,59
R$ 15.017,38

R$ 14.703,40

R$ 133.722.81

otzl aasto

Orcamento

R$ 300,00
Diariamente

R$ 300,00
Diariamente

R$ 300,00
Diariamente

R$ 300,00
Diariamente

R$ 300,00
Diariamente

R$ 300,00
Diariamente

R$ 300,00
Diariamente

R$ 300,00
Diariamente

R$ 300,00
Diariamente

R$ 300,00
Diariamente

Alcance Freauéneci

1.663.234

1.847.783

1.85656.477

1.748.479

1.780.424

1.795.059

1.812.470

*.885173

2.095.088

2120178

9.160.640

1,32
1,25
1,27
1,28
1,30
1,36
1,29
1,36
1,31

1,33

2.66
Pescoas Por cess...

CTR (taxa de
cliques n
IInk
1,67%
1,55%
1,66%
1,56%
1,65%
1,56%
1,61%
1,65%
1,68%

1,93%

CPM (custogor

imores1s' eosg
R$ 6,73
R$ 5,44
RE 537
R$ 566
R$ 569
R$ 5,55
R%$ 555

R$ 5,38

R$ 5,22

5.50

, 1.03% RS S5,
Por imoressdes 2or 1.000 imoress...

Yeugtpastaraiisas
24,440
26.00€
24.602
24.816
27.08¢
29.67%2
23.000
23.20€
32.400

41.184

244.480
Tetal

Custo por visualizagdao da
poao‘na de destino

£ 047
€047
2 047
RS 0,49
RS 0,45
RS 0,44
RS 0,46
R$ 0,46
RS 0,44
R$ 0,35

RS 0.45
Por acao

SR
iniciadas
£.164
5.058
£.106
4,782
5324
5.980
£.134
5542
6.580
€.8e72

50.83
Tota

cugiopes neliardnie
R$ 2,43
R$ 2,48
R$ 2,49
R$ 2,€4
R$ 2,48
R$ 2,27
R$ 2,E3
R$ 2,49
RS 2,28
R$ 2,14

$2.63
Cr aceo

Inclusges de

informagges da
pacamento unicas

1.608
1.450
1.387
1.409
1.606
1.917
1.561
1.724
1.933
1.805

15.63
Tota

Custo por inclugio de
informagoes de
paaamento unica

RS 7,38
R¢ 8,66
RS 6,16
RY 8,96
R¢ 8,20
RS 7,09
R$ 8,32
RS 7,99
R$ 7,77
RS 8,15

R$ 855
Por acao
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

SEGUNDO PILAR: TRAFEGO

Nome CTR (taxa de C7M [custo por ViRuslizaclaz Onisas Cuate par viaualizsels sa Finalizagges de Cugta ner finaliza aa - Incluggcs oo Custo por ineluzio de
ggnIu - Valorawsta  Orcemento  Alcance freaufnc cliquesne mareah 00 Jnualpacaaejinices P adaina de deativg compifipcas  Cigtomerfmafzaciads | imtermecessoe adlRrracOEs de
w24, A8 17.Z3E,7E Usinda a'gA.. *.E35.736 151 1,58% 8 55¢ 2397E WC L4 £212 RE 2= 1616 RE € OF
LY £$ 164,38 Uzando arga.. 32.64* 1.01 1,78% s 502 q3c 26 C2e 7L 25122 19 R¢§ 268
W23, RS ZNE,36 lesnda aga. 1% RAd 1ns 1,37% "3 58% :2F w3047 0 R$ 25w 13 A3 a7
w21 - R$ 174743 Ucindo oga.. 08,507 102 T.a8% A% 533 4730 28 Cae (1.1 RE 268 227 LENAT)
420, R: 555588 Usindo ¢'ga.. 563,982 1°C 1.4E% e 376 E.E2C R3 Q.50 1.23% R$ 288 389 RE€ 902
RS- H$ 127008 Ussnuouge.. 333,750 1712 141% HS 39¢ 4.4 5L Al i ) RS 2.57 Pl RE &2
WG e RS ".Z035,2% Usando a'ca.. 258930 1"z 1,50% F§ 547 . | RS 2,47 L33 R$ 203 6 "3 068
wR -, R3 BEC1E Ussnda a'ga. 233636 1°C 5% % 606 1274 25054 533 RE§ 291 165 R 000
WL F3 250504 Usindanrca. L14.137 173 1.65% A5 634 G277 25 C &6 1406 R3 727 343 R: 231
R2-. RS S 37717 Usindo oge... 536,797 .74 1.44% R$ 332 6.20E SE 1.279 %264 4c0 It &84
Wa RS .20C.77 Usindo crga... 165218 1,32 1,68% 8650 407 REC LD L8 RE 252 1 RE "C 32
A . R% 2.0624S Ursndo vrgya, 312,332 103 171% R$ 35! 17/€ RS ac? r$232 270 RS 761
L I RS £.£35,22 Uzinda aca.. e 2 wmn 161% L 6.860 28 C 40 1926 R$ 240 M4 RE 768
Al -, R3 299596 Usindd 0'Ca., 70,367 173 1,76% A3 563 6.E2F #30a’ 1,447 R$ 208 al8 RS 735
ad - .. K3 2.04% 07 Uzindo ¢rca.. JEZ U3 178 1,23% A3 oL 10.EsE 420 A0 4220 LENFW Y (St RE J Uz
A - RS 755,28 Vssndo ¢ go., 304,320 ‘o7 171% 15539 4272 A3 04 770 R$ 228 226 R:ZFT1
w0, RE 2.264,38 Usendo crge... G4a 227 1 1,55% A% 54 T.EID R5Ca0 1.622 RS 2350 4E0 RE ¥ B2
AS - R3 ESVLEZ lssada aroA.. 284012 1Nz 1.A3% R$ S 31 A75 WA (=] R$ 270 /1 RE Q7=
aa - RS 2.432,02 Uzrndo oco. 216 636 112 1,93% RE EERAN [ LEROF 1 1166 A% 2.1 212 S
A3 -, f3 5,163,358 Usinda o'ga. T&IT 124 1,76% A$ 662 12,126 a3 04’ 2,302 %2724 a67 RE 768
W A8 2813 Usindo ergu.. ks auy 1"t 1,90% KE21:¢ b.rod 25 C 3 101 RE 2% Zin HE U2y
w3 .. R3 525720 Ussnda a'ga.. 1047015 123 1,70% A3613 16.04E WCLE 3.730 RE2 M 1.285 RE € 53
nd3 . R$ 437391 Ussindo cgo.. Ji6120 112 1,68% 3% 53¢ 10.05¢ a6 042 1852 R 201 86 RE 764
Aan .. RE 723,81 lesnda nga.. “17.648 104 181% "3 596 gt el RECAB Einr RE 241 [ R§ R.AR
Was 2% 4.364,36 ULindo 0go. F21.2%8 1,74 1.686% g 52¢ 987 R§ a3 1928 R$ 228 L1 As 783
439 .. R? 025,32 Usindd ¢'ga.. 168,733 108 1,58% 1 28 2,335 R3 042 216 R$ 2,48 1= RE 903
AJD . RS 9.77U,08 Usanua vrgya, GLO.NE0 Rn bk 1ot% 1% 2U¢ LI 18 deue T4 RE 2,01 a8 L
L% L RE 747257 Usanda a'ca.. 23671 a2 1.7E% A3 583 3.7GE RS CAan 615 R$ 238 229 RS 708
Wz, R$ 162670 Ussnda a'gh.. 2782336 108 1,65% R$ 5,57 3624 W0 L6 w2 2% 232 17a RS 970
a33 .. R2 ".20C,22 Uz:ndd orCa... 19C97C 1032 1,83% R$ 57: 2742 W C Az £27 R§ 222 140 R3 2357
w0, R$ S5.872,92 Usando oge.. 702545 1.7 1,.72% ns o9 1460 WLl 2,262 & 2al ' Re 748
a20 . RE 332,75 Usindo crga... JE.Z78 10% 2,08% AS 602 il } REC3E 303 RE 202 mn RE 8 2%
n2E . RE V7T sariba ergue ans3e 108 1,98% 12 538 LEYS Rg 007 ar mE200 22 RI A1
LY B RE 751,58 Uz:ndo arga.. 41624 118 1,32% 4 56: 1°.23¢8 5804 2.245 As 2.°1 620 RE G 63
Wt R§ 526,25 Usinda 0'ga. 2131167 108 151% A3 525 2 857 RE 0 a8 57 R3 157 147 R§ 904
az2 .. R3 2.268 92 Uzindd ¢ Q... GE3 BGU 150 d,28% A3 3.0 11.E16 H3 026 11332 RE L2 qiz H3 21

> Reau fad SHE AL 1R por et Bor imocaisie For 1050 TS atE B 240 b o 24 19573 A% 242
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

SEGUNDO PILAR: TRAFEGO

Nome da eampanna

B*0 -
B9 -
B8 -
B7 -
B6 -
BS -
B4 -

B3 -

B2

«\i3uelizar araticos »Lditar B Duslicar
-LL VYV O9b%

N Resultados de 10 campenhasp

LLAPUR
LLA AP
LLA INC
LLA VC
LL VC §%
LL VC 0%
LL VC 26%
LL VY 80%

LL Vv 78%

Orcamcnte

%% 300,CC
Dnaruanen °

R$ 300,CC
Diariamen:s

=% 300,CC
Niarianen-=

¢ 300,CC
Diariaments
2§ 300,CC
Diariamen:s

=§ 300,CC
Diariamen:z

Fti_ 300,CC
Diarianenie
<§ 300,CC
Diariamen:s
2§ 300,CC
Diariamnen.z

<8 300,00
Dlarlamen:e

Adiciona®
Adiciona”
Adiconas
Adic'onar
Adicloner
Adicionar
Adiciona
Adiclonar
Adicionar
Adiclonar

Adicionar

Resultados

849
nformactes de pacamrento

743
nformaches de nacamranto

€14

‘nformaches de necamrento

873
nformacdes de pacamrento
572
nformacdes de pecamento

845

‘nformacdes de pecamento

) g1c
mormacihes de pacamranto

758
nformacbes de pecamrento

757

‘nformachss ds pscamsnto

816
nformacdas da pacamranto

7.641
nformacdae da pecamanto

Alecance Impressac

£25.081
£€1.537
556.288
589.247
432,598
516.157
620,002
606,835
665.535
/87830

3.287.4..
885085

624,909
718,577
785788
760.795
671028
780.154
828,778
836 C26
204.717
1.077.269
7.8EB.136

reshEss

Ry 7,53

-

Far Adicionar ..

3$8E5¢
Por Adicionar ..

R$ 10,12
Ear Adicionar .

RS 9,18
Far Adicionar ..

R$ 6,51
For Adicionar ..

R$ BE7
For Adicionar _.

R$ 6,21
For Adicionar ..

RS 9,88
For Adicionar ..

RS 9,88
For Adicionar ..

RE 6,18
For Adiclonar ..

RS 9
Total Por Ad cio'\arl

Valor acsto
RS £.392,36
R$ £.383,34
R$ 2,394,283
R$ 6.2391,65
R$ 6.233,18
RS 7.496,83
RS 7.493,66
RS 7,668,284
R$ 7,479,357
4§ 8.362,77

RS 70.369.33
ota Gaeto

Término

Cemps ..
Cempi...
Cznpz..
Cempe...
Cemps..,
Czmps.
Cempe..,
Cempe..
Compz.

Cempe.

Visu
do
na

mlmmo
164 577

361.245
101.582
37€.755
325,192
353.137
367.285
30E,765
414,012

523.39"
!

QgGos Por

centagsn
assistidp de¢
videt
35,70%

30,88%

50 4%
(078%
18,32%
47,053%
S T7%
486°%
20,84%
e i

Tempo

asslqtrn:‘ﬁo

00:05
20:07
00:07
20:07
20:07
00:07
20:07
20:07
20:07

J0i0/

eH

CPIIQHCE

11137
131€4
13,124
15.435
16.83%

1€.3°%

Vlsau&l.?a 5:;
9.935
10.31"
1C.745
1C.237
9.98°
11.87%
12,227
11,028
11,763

13.81¢
111,805
1%tal

R$ 0.87

PROI ac

3.682
4,c40

37.014
fotal

"l'la“!a Op:;_g
R$ 1,74
R 1,71
RS 1,98
R$ 2,08
RS 1,85
RS 1,82
RS 1,96
R$ 2,03
R$ 2,03
R$ 1,89

RS 190
Por atdo

Inclusdes de
lntormaoose

849
743
514

£73

inglisge
28 753

RS 8 59

R$ 1012

RS 9,48

25 9,61

RS 8,87

2§ 9,21

RS €99

RS © 38

1§ 9,76

RS 9.21
P27 acdo
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

SEGUNDO PILAR: TRAFEGO

Nen
gn
Ga..

F3.

F2..
F5 ..
F4 ..

EqQ ..

Da.,
Dl
(L) I

D2.

B5,,

R5..

ES..

C1.
BZ..
BE..
[ N
AB..
A7 .
Al
al.
AG..

LU

; Rey

Qreamento
Jeando oGk,
Jeando crge..
Juvrndo g,
Jaando erge..
Jsundo crgi..
Jaanda oego..
Jsando crge..
Jsando orge,,
Jsanda orgs..
Jeendo cige.,
Jeando ongE,,
Jewndo vige.
Jeando oGk,
Jeando crge..
Juvndo wgo.,
Jaando erge..
Jsundo cegi..
Jaanda oego..
Jsando orgs..
Jsando ongi,
Jgandn orga..
Jaendo cige.
Jeando ongs,,
Jesndo crge..
Jeando oige.,
Jeando crge..
Juvndo wego.,
Jaando erge..
Juendo cege..
Jaanda oego..
Jsando orgs..
Jsando crgi.,
Jsanda orgs..
JEENJO CIgE .,
Jeando orgE,,

Jasndo crge.

Valo® asete
RS 3689
RE 529,67
K5 38,09
e E10EE
R$ 136,55
HE RA R/
R§ 14510
RS 328,50
R3 A543
R$ 103531
R$ 256,53
RS 73,18
A% zvz08
R$ 122,63
4% 700,48
a8 314,38
RE 310,12
H3 167081
73 136,28
R& 3E,83
F$ 47 %7
R 1E5,E7
fi$ 195,61
F§ 317,338
RE 183068
F$ 137,88
RS 1520
R$ 126,54
AS 720,02
CERFINE
RS 1.350,24
A% 107658
RS 730,57
R337307
RS 172,48

R3 10E7E?

e AEAS

Alcance
“2991
157 601
nire
BE.25E
53.664Q
14,468
38.56E
61,360
12.340
106 211
75,440
16.932
8L.673
28760
LR R
48,766
62630
e 295
3zan
14,638
&2 881
$0.681
£a &1d
STA7
376 281
581352
au.J20
40,808
198 61
BEL29

az.

e
o

wn

-

219,

<«
-

?
B

LS}

a3.37

-

44,708
6RA32
255.95¢

2,360,308
25500

TR
1,68%
1.658%
2,02%
201%
1,20%
1445
1,585
1.82%
LRTR
26E%
146%
1585
163%
a7H
L31%

2,08%

dUEA
2,085
€377
2014
2,03%
183%

2025

2A6%
Pea imaruss&'s

CPC (custo par chques no
Iink)

R 0,27
R$ 0,24
HE 3,51
Az 0,24
5% 0,22
HE 1,33
38 0,27
38 0,25
33 0,78
RS 0,33
3 0,23
R% 2,21
3% 0,28
RS 0,29
4% U8z
AZ 0,30
3% 0,2%
HE 0,23
RS 0,20
RE 0,33
330,73
R3 218
R3 018
R3 013
4% 0,22
R5 018
HE 214
A3 018
R3 318
CEGRE
as 1N
GERRF:
A3 3,7
R3 018
R$ 0,20

R3 213

o
nS 4,61
RS 4,48
H4S 3,04
58 6,56
RS 3,10
HE 3,40
RE 3 ET
RE 8,45
s 14F
R$ 672
a$ 3,33
RS
RE 203
R$ 4,71
HE W s
3% 8,26
Ag 4,68
HE 1
RS 4,68
RS 26
a$ 4,73
ns 3,8
A% 3,08
3% &,5C
RS 516
R$ 2,76
4% 2,94
RS 2,01
RS 4,4C
HE 4,08
RE 4,44
RE 4,45
R3 A5
s 3,94
R$ 570
R$ 377

4949

l&u‘r 2:%3 Par 1,030 t'!!:u's :

Vizualizagocs da
pacing de destine
m

2,187

N

sl
504
1014

29

1.2%0
LI0b

"2

bie
03
2624

A

Custo por v suaizagao
i wna de desano

K$ 0,38
R$ 0,20
HEOLs
R30E7
RE 0,29
H3 (147
RE 0,20
R& 0,52
RE 0,79
RECA"
F§ 0,29
E$ 0,20
RE 02
R$ 0,30
RS 0.4
RE 0,38
RE 0,30
KE 11,30
R3 0,32
RE 0,39
R3 0,37
RE 019
RS 0,7
E$ 0,20
R$ 0,26
k$ 0,20
KE U,20
RE 018
RS 0,2°
B3 11,27
RS 0,25
RE 0,23
R3 0,37
R§ 0,24
F§ 0,26
R$ 0,23

3% D28
Por gcgo

T
£23s
L

a64

106

1113

s

Custa par fimah zagaon de

comopra iniciada
A%1,33
28060
R§10L
RE 1M
RE 107
53 1.5b
581,23
RE1LM
A% 0,01
s 08
R 0ES
%135
k$122
23 0E6
48,8
578123
RE1"2
23 (LEL
R3 0E6
RS " 4B
23 0,54
R3093
RS C 97
23 0,E4
R$ C o2
%706
ES RIRTL
4879

230,08

230,93
23 0,69
731,03
R3 392
R 282
230,86

£ 0.07
or AZ80

infor
DAAAMANLH N

“A
208
64

~a

49
28
222
42

S0%

328

34982
(]

cH

K$ b iz
R5 512
Lk
k$ 639
RE 702
HE "N&A
RE 660
RE 74
R3 563

RE 52

L'<)

-
w

=1

Ri 4,7
3%°045
K$ 632
R§ 533
RE 5 87
k$ 699
RE 585
hE &4
R§ 452
g D83
R: 327
R? 432
A 4,27
R$ 369
R$ 163
k$ 483
RS 145
R: 4,87
RE 333
KE 284
R$ 440
RE 321
RE 50
RE 342
R$ 424

R$ 337

£ %
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

SEGUNDO PILAR: TRAFEGO

CTR (taxa de : CPM (custo Cust r Adicdes ao Finalizagoes de ) Adicdes ce

E‘aor'"‘"ga%?‘a . Orcamento Valor aasto Alcance cllquels 1'18 CPC (custo p°ag||'ﬁ|'~"8 lmmessgﬁ }:"o%{%“zdaocr?oe%ﬁg vnsuallcz: o e carr?nh%{\g Custo por ad'?—??\ﬁg compra m%:‘l,asdsg Cug g‘r"{ofl!g?"fcﬁg Dac;ra‘m;'r?t% ngs;ﬂg

Teste A/B v D_RS_ 210,0‘C R$ 240,48 22.300 2,61% R$ 0,40 R$ 10,48 245 R$ (0,98 107 R$ 2,25 149 R$ 1,61 40
lariamente

Teste A/B2 . D.RS_ 210,(1(2 RS 728,30 75.070 2,34% R$ 0,39 R$ 9,15 605 R$ *,20 312 R$ 2,33 405 R$ 1,80 €3
iariamente

y» Resultados ¢ RS 968.78 95.758 . 2.40% RS 0.39 RS 9.44 850 RS 1.14 419 RS 2.31 554 R$ 1.75 133

Total aasto P2ssoas Por impresso.. Por acao Por 1.00C imore.. Total Por acao Total Por ecao Total Por acac Total
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

SEGUNDO PILAR: TRAFEGO

AD SPEND

RS223,161

R$ 133.722,81 + R$ 70.369,33 + R$ 18.037,69 + R$ 968,78 =R$ 223,098.61
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

TERCEIRO PILAR: CONVERSAQ

Assinatura Plane Shopify

Plana Shapify
A cada 30 dias

Saiba mais scobre taxas de assinatura

Apps & zarifas de app

OrderMetrics
OrderMetrics.io: 2019-06-29 - 2079-07-29

OptinMate - Email Sign Up and Cougon Popugs with Exit Intent

OptinMate Unlimited: 2012-0/-07 - 2019-08-06

Pagelly - Advanced Page Builder
Premium: 2019-07-19 - 2019-08-18

Reamaze - Live Chat and Support Helpdask
Reamaze Shopify Plan: 2019-07-22 - 2012-08-21

Loox - Photo Reviews

Loox - Advanced: 2019-07-25 - 2019-08-24

Reamaze - Live Chat and Support Helpdesk
1 tarifa de uso

Saiba mais sobre cobrancas de aplicativos

Taxas de 267 tarifas
transagao

Subtotal

Total

£79.00 A

$79.00

$118.93 A

$29.00

$14.99

$29.95

$0.00

$24.99

$20.00

$61.11

$£242.04 USD

$249.04 USD

K

L

Vi

~

Y
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

TERCEIRO PILAR: CONVERSAQ

DIGITAL

MANAGiR/ﬂ

—
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

Produto

Plano Extra Grande - Mensal -
EUR

Plano Extra Grande - Mensal -
EUR

Plano Extra Grande - Mensal -
EUR

DIGITAL
MANAGER

TERCEIRO PILAR: CONVERSAQ

Feita em

14/08/2019
20:37:31

14/08/2019
20:36:06

14/07/2019
19:35:17

\

Aprovada em

14/09/2019
20:37:31

14/08/2019
20:36:06

14/07/2019
19:35:17

2 milhdes:
2% =R$ 40,000+ 0
1% = R$ 20,000 + 497

0,5% =R$ 10,000 + 1997

Cancelada em Moeda Valor
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

DESBLOQUEAR CONTAS DO FACEBOOK

Todos os canais « ‘ l Tde jul-11 deset «
TOTAL DE VENDAS 1 de jul-11 de set
R$ 2076447,06 30.405 pedidos
R$60 mil

BLOQUEID
R$ 20 mil FACEBOOK

CEBOOK
w1 [ |||‘||||

| 11 IR &l | B | B II B ARE AR Illll NN ERRRE

1 de jul 25 de jul 18 de ago " de set

DETALHAMENTO DO TOTAL DE VENDAS

1 de jul-11 de set

Orders R$ 2.128.926,19
Returns -R$ 52.47913

Total sales R$ 2.076.447,06
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

DESBLOQUEAR CONTAS DO FACEBOOK

Sex, 20/09/201¢ 17:29 <) ~~J 7
Voce ¥

Ola Rafael, sou §ii4 analista de suporte do Facebook.

Entro em contato com vocé em relacéo a sua conta de anuncios desativada.

Em resposta a seu pedido de analise atualmente ndo foi possivel realizar a reativacao da conta.

Todas as contas de anuncios sao avaliadas quanto a conformidade com as politicas e a qualidade do conteudo do anuncio. Sua conta de
anuncios foi desativada devido a constante promocao de anuncios que nao estao em conformidade com nossas Politicas de Publicidade ou com

nossos outros padrdes.

Como uma solucao alternativa, vocé pode criar um novo gerenciador de negacios diretamente com seu perfil e realizara criacao de outra conta
de anuncios.

Depois de encerrar seu caso como resolvido vocé recebera uma pesquisa via e-mail sobre meu atendimento.
Ela € bem resumida e facil de ser respondida, agradeco muito se voce tiver um tempo para responde-la, assim poderemos melhorar nossos

Servicos.

Agradecemas por entrar em contato com o Facebook,
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

DESBLOQUEAR CONTAS DO FACEBOOK

Qua, 25/09/2019 14:57 tJ ) 7
Vocé

Ola Rafael,

Recebi a resposta do time interno com relacao a sua saolicitacao.

Sua conta de anuncios foi reativada, espero que faca sucesso com seus anincios e consiga os resultados que deseja.
Pode me confirmar essa informacao?

Em pouco tempo vocé recebera uma pesquisa de satisfacao sobre o meu atendimento. Ela é bem curta e facil de ser respondida. Agradeco se
voce tiver um tempo para respondé-la, assim poderemos melhorar nossos servigos.

Ajuda muito quando respondem, tudo bem?

Espero ter ajudado e deixo as portas abertas para voce abrir um novo chamado conosco sempre que precisar quando tiver uma nova duvida
pelo link: facebook.com/business/help (https://facebook.com/business/help) (https://facebook.com/business/help).

Sempre a disposicao

Analista de Suporte do Facebook
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ESTRATEGIAS POR TRAS DOS 2 MILHOES

DESBLOQUEAR CONTAS DO FACEBOOK

Ola [Nome Analista] Tudo bom ?

Estou passando por um probleminha... a minha conta [Nome Conta] (Numero da
Conta) fo1 desativada!

Ela estava rodando normalmente, tudo certinho. Vocé pode olhar no historico da
conta € quanto ja investi.

A1 minha funcionaria do meu ecommerce me ligou desesperada dizendo que a conta
tinha sido desativada.

V¢ pode abrir um chamado para ver essa situagao ? Ou se voce poder dar uma olhada
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