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1- Gerenciando qualidade

Transcrição

Nesta aula vamos abordar o Ciclo PDCA.

O ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act - PDCA) é uma ferramenta no gerenciamento da qualidade e serve para planejar,

fazer, veri�car e agir. Planejar a qualidade, portanto, signi�ca pensar em como trabalhar o Backlog do Produto. O Fazer

refere-se a como rodar a Sprint. Veri�car aponta para a revisão de produto e agir a como elencar pontos de melhoria

para evoluir.

Então, planejamos a Sprint com base no backlog do produto e após o planejamento estar concluído nós executamos a

Sprint, veri�camos as entregas revisando-as e mantendo o controle de qualidade e a partir dessa revisão nós agimos

buscando melhorias para as futuras entregas. Dessa forma é que funciona o ciclo PDCA dentro de um projeto Scrum.


