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“Mãos que fazem valem mais 
que lábios que oram...”

Madre Tereza de Calcutá
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Para Angerami – Camon; Gaspar (2013), se faz de
relevada importância, saber que teremos à nossa
frente alguém fragilizado, um ser humano frente as
vicissitudes impostas pela doença e que por sua
fragilidade precisa de algo que vai além dos
subterfúgios teóricos.
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O paciente oncológico apresenta necessidade de:

Frente às 
incertezas 

trazidas 
pela 

doença

Acolhimento;

Compreensão;

Ajuda.
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De acordo com Neme (2010), a relação 
terapêutica baseia-se no contato empático, 
permissivo, caloroso, discreto e cuidadosamente 
não invasivo, aberto e facilitador de confiança e 
participação ativa do paciente.
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Atenção Terapêutica

Voltada para o momento vivencial atual do 
paciente

Sem negligenciar todos os demais aspectos que 
se atualizam e emergem na relação, na situação 

atual do momento.
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Atendimento Psicológico

O atendimento começa pela compreensão de 
quadro clínico do paciente:

Pesquisar o máximo de informação do possível 

Prontuário

Informações sociodemográficas (idade, 
escolaridade, endereço, estado civil, religião).
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Informações Clínicas

Histórico do paciente e momento atual da 
doença/tratamento.

Conhecer as principais necessidades e 
demandas que os pacientes oncológicos podem 

apresentar.
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Principais Eixos de atuação do Psicólogo no 
Serviço de Oncologia:

Facilitar favorecendo a capacidade de 
adaptação ao processo de adoecimento e 
tratamento;

Processo de adoecimento e tratamento;

Auxiliando no tratamento do estresse frente a 
tomada de decisões, procedimentos invasivos;
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Relacionamento com a rede de apoio;

Adaptação durante e pós tratamento;

Reinserção social;

Fim da vida.
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O atendimento Psicológico pode ser individual e/ou 
grupal. 

Individual Questões relacionadas as câncer;

Grupal É Terapêutico e Educacional.
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