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5.26 Programas de fidelidade 
TAP Miles & Go
Objetivo:

TAP

Diferente de outros programas, renovação/expiração de status se dá no mês de 
aniversário do cadastro no Miles&Go (demais programas se dá pela vigência do 
ano calendário posterior a obtenção do status) - obs: as milhas só expiram 1x 
por ano - então se transferiu com duração de 12 meses, e a data de aniversário 
foi antes da transferência, essa milha não pode vencer no aniversário seguinte 
pois não terá dado os 12 meses de validade —→ Estratégia: se possível 
transferir milhas depois da data aniversário

Upgrade via Milhas Status ou Trechos Status
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Conversão de milhas bônus (”normais”) em milhas Status - obs: taxa de 
70EUR por lote de 2000 bônus para transformar em 1000 status

Acúmulo Milhas Status

Voando TAP:
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Voando com Parceiras (StarAlliance e outros - como Gol e Azul), o acúmulo 
varia de acordo com distância percorrida e classe tarifária - cada cia tem 
uma tabela própria

https://www.flytap.com/pt-br/miles-and-go/parceiros?tabCode=all-
partners&market=br&page=1&amountPerPage=12

Assinatura TAP Miles&Go:
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Trechos Status:

Apenas voos TAP em tarifa elegível

Conexões contam

Resgates com milhas não contam

Categorias e benefícios
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Destaques:

Gold:

Nomeação de outra pessoa como Gold

40% de desconto na emissão com milhas para bilhete de 
acompanhante (billhete do titular deve ter sido pago em dinheiro);

Sala VIP Star Alliance e TAP

Detalhes: https://www.flytap.com/pt-br/miles-and-go/estatutos/comparar
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