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5.23 Programa de fidelidade
Tudo Azul

Tudo Azul

TudoAzul Topazio TudoAzul Safira TudoAzul Diamante

5.000 pts qualificaveis 10000 pts qualificaveis 20.000 pts qualificaveis

TudoAzul

O que sao Pontos Qualificaveis? Além de acumular pontos
para resgatar por passagens aéreas, produtos e servigos,
seus pontos Tudo Azul também contam para determinar a

Q https://tudoazul.voeazul.com.br/web/azul/pontos-qualific
aveis

o Para vocé chegar no Status Diamante podera:

o Acumular 300k milhas, independentemente da origem das mesmas;
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o 20k milhas qualificaveis no ano calendario - Formas de acumulo:

Compra de passagens no DINHEIRO (1pt/R$);

Transferéncia de cartdo (1 milha qualificavel para 15 transferidas em
programas parceiros e 1:10 para ltaucard TudoAzul);

Assinatura do clube (1pt qualificavel a cada 10 acumulados)

Compra/renovacaol/transferéncia de milhas na proporcéo de 1:15 (1
qualificavel para cada 15 acumulados)

* Observacao - as 20k milhas qualificaveis significam direito a
uma passagem cortesia ESPELHO da original para qualquer
lugar do Brasil operado pela AZUL (pode ser ida e volta, mas
origem e destino, além da data e horéario, devem ser iguais -
excecao classes tarifarias Y, A e B) —> uma cortesia no ano de
alcance das 20k milhas, e uma para o0 ano seguinte - emissao
com minimo de 7 dias antes da viagem, e pode ser resgatado
com pontos - pode ser feita a emisséo do titular diamante, e
depois a cortesia, ndo precisa ser ao mesmo tempo

Resgates de passagens com milhas ndo geram novas milhas

o Aprovacao de TudoAzul Visa Infinite (beneficios diamante podem
“combar” com o Companion Pass da meta de gastos do cartdo e ainda
Voucher de Upgrade executiva internacional também por meta de gastos
do cartéo)

o Assinando Clube TudoAzul 20000 - Obs: hack de assinatura e
cancelamento ndo dara direito a cortesia por ndo atingir os 20k
gualificaveis

o Via Status Match - necessita alcancar os 20k qualificaveis em 6 meses

o Categorias e beneficios - Por que ser Azul Diamante ou categorias
superiores?
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TudoAzul Basico

Pontos qualificaveis nas
transferéncias do TudoAzul
Itaucard’

Pontos qualificaveis nas
transferéncias de parceiros

Ofertas e promogdes exclusivas

—
Descontos em estacionamentos

x Pontos acumulados por
voo:

Doméstico + América do Sul

Tarifa Imperdivel 1 ponto
Tarifa Azul 1 ponto
Tarifa Mais Azul 1 ponto

Internacional ® EUA / Europa

Tarifa Economy e Business 1 ponto

N\

TudoAzul Topazio

Pontos qualificaveis nas
transferéncias do TudoAzul
Itaucard?

Pontos qualificaveis nas
transferéncias de parceiros

Ofertas e promogoes exclusivas

Descontos em estacionamentos
&] 1 bagagem despachada de até
23kg em voos nacionais’

1 bagagem despachada de até
23kg em voos para a América do
Sul e Caiena na tarifa Mais Azul’

1 bagagem despachada de até
23kg em voos para os Estados
Unidos e Europa’

X

X

1 Cortesia anual no Espago Azul
doméstico?

>4 Pontos acumulados por
voo:

Domeéstico + América do Sul

Tarifa Imperdivel 1 ponto
Tarifa Azul 1,5 ponto
Tarifa Mais Azul 3 pontos

Internacional ® EUA / Europa

Tarifa Economy e Business 1,5 ponto

O

TudoAzul Safira

Pontos qualificaveis nas
transferéncias do TudoAzul
Itaucard’

@ Pontos qualificaveis nas
transferéncias de parceiros

Ofertas e promogoes exclusivas

Descontos em estacionamentos
2% bagagens despachadas de até
23kg em voos nacionais’

18 bagagem despachada de até
23kg em voos para América do
Sul e Caiena na tarifa Mais Azul”

2% bagagens despachadas de até
23kg em voos para os Estados
Unidos e Europa’

X

Prioridade na entrega da
bagagem?

2 Cortesias anuais no Espaco
Azul doméstico?

@ Canal de atendimento exclusivo
X

X

% Pontos acumulados por
voo:

Domeéstico + América do Sul

Tarifa Imperdivel 1 ponto
Tarifa Azul 2 pontos
Tarifa Mais Azul 4 pontos

mernacional * EUA / Europa

Tarifa Economy e Business 2 pontos

%

TudoAzul Diamante

Pontos qualificaveis nas
transferéncias do TudoAzul
Itaucard?

Pontos qualificaveis nas
transferéncias de parceiros

Ofertas e promogoes exclusivas

Descontos em estacionamentos
3% bagagens despachadas de até
23kg em voos nacionais’

28 bagagens despachadas de até
23kg em voos para a América do
Sul e Caiena na tarifa Mais Azul’

3% bagagens despachadas de até
23kg em voos para os Estados
Unidos e Europa’

Embarque e check-in prioritarios*
Prioridade na entrega da
bagagem?®

Cortesias ilimitadas no Espago
Azul doméstico?

@ Canal de atendimento exclusivo

1 cortesia de passagem para
acompanhante por ano*

__ Acesso ao Lounge Azul, salas
=t VIP em VCP ¢ Lisboa em voos
internacionais

Extens&o de beneficios para voos
United®

% Pontos acumulados por
voo:

Domeéstico + América do Sul

Tarifa Imperdivel 1 ponto
Tarifa Azul 3 pontos
Tarifa Mais Azul 6 pontos

Internacional ¢ EUA / Europa

Tarifa Economy e Business 3 pontos

Outros pontos importantes:

¢ Upgrade de cabine executiva em voo internacional + barato em milhas (50k
Diamante/60k Safira/70k demais - apenas no dia do v6o, no balcéo, e mediante
disponibilidade para apenas voos AZUL!);

» Antecipagéo de voos nacionais no mesmo dia até 6h antes do original ;
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App R$ 100.00
Cliente nao logado
Aeroporto R$ 130.00
- App R$ 75.00
TudoAzul Basico/ TudoAzul
. Isento
Topazio
Aeroporto R$ 100.00
) App
TudoAzul Safira/ TudoAzul
. Isento
Diamante
Aeroporto

* Valores suijeito a alteracoes.

o Taxa de resgate com milhas isenta para clientes DIAMANTE;

e BOnus especiais em campanhas de : descontos de resgate, transferéncia de
cartdo de crédito, compra de milhas

Obs: senéo for atingido o critério para manuteng&o no ano vigente de qualquer

classe de categoria (ex: diamante ndo atingiu objetivo de safira), o cliente volta &
estaca zero do programa no ano seguinte
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