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Caso do Uber

O Uber néo possui apenas a proposta de valor mencionada anteriormente, a personalizacéo, ele também
apresenta uma vantagem competitiva para os passageiros quando comparam seus servigos com os taxis

comuns. Qual a segunda proposta de valor que citamos em video que o Uber entrega?

Selecione uma alternativa

Desempenho.

Fazendo o que deve ser feito.

Conveniéncia/Usabilidade.

Acessibilidade.

Reducdo de custo.
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