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“ ”• Mercado Livre
A plataforma de comércio eletrônico do 
Mercado Livre (marketplace) é a maior e mais 
importante da América Latina. É possível 
vender seus produtos em todo o país, não 
importa onde você esteja.

• Mercado Pago
O Mercado Pago é a solução de pagamento 
para todos os indivíduos ou empresas que 
vendem seus produtos online (por meio da 
plataforma do Mercado Livre, na sua própria 
loja virtual, nas redes sociais ou por email) ou 
em lojas físicas, com atendimento na rua, 
usando ferramentas como a maquininha 
Point e o código QR.

Com o Mercado Pago, você pode receber 
pelas suas vendas de forma totalmente 
segura, simples e cômoda, com uma ampla 
variedade de meios de pagamento e opções 
de financiamento que se adaptam às 
necessidades da sua empresa.

Entender o ecossistema do Mercado 
Livre é importante para que você 
consiga usar todos os serviços e 
ferramentas a seu favor.



• Mercado Envios
O Mercado Envios é uma solução logística abrangente 
que ajuda a aprimorar o envio dos seus produtos, 
para que você cumpra os prazos de entrega e forneça 
uma boa experiência aos seus compradores.

Com o Mercado Envios, todos os seus produtos estão protegidos e, se algo 
acontecer com eles, você conta com o apoio do próprio Mercado Envios. Você 
pode rastrear suas vendas e gerenciar seus negócios sem se preocupar com a 
segurança dos seus envios.

• Mercado Envios Full
O Mercado Envios Full o serviço de 
armazenagem e distribuição do Mercado 
Envios. Seus produtos são armazenados 
nos centros de distribuição do Mercado 
Livre e lá é feito todo faturamento e 
logística. Os produtos disponíveis nesse 
serviço ganham o selo "Full" e adquirem 
mais visibilidade dentro da plataforma de 
vendas.

• Mercado Envios
Coletas
É um serviço logístico gratuito do 
Mercado Envios. Atualmente o Mercado 
Envios Coletas está disponível apenas 
para os Estados de São Paulo, Paraná, 
Minas Gerais e Rio de Janeiro, por 
enquanto. Se você é vendedor da área de 
cobertura, para aderir ao serviço, é 
necessário fazer mais de 20 vendas 
diárias e emitir nota fiscal eletrônica.
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• Mercado Livre Ads
O Mercado Livre Ads (Publicidade) é uma 
solução do Mercado Livre que permite 
promover seus produtos por meio do 
Product Ads e, assim, obter maior 
visibilidade dentro da plataforma. Essa 
ferramenta pode ser um ótimo aliado 
para atrair novos clientes e aumentar 
suas vendas.
 
Através do Mercado Livre Ads, você pode 
aproveitar o alto volume de visitas que o 
Mercado Livre recebe para enviar tráfego 
para os seus anúncios na plataforma. 
Para começar, você deve atender a dois 
requisitos: ser Mercado Líder e ter 
reputação de cor verde.

• Mercado Crédito
O Mercado Crédito é a plataforma de 
crédito do Mercado Pago, que fornece 
créditos e soluções financeiras para 
usuários que vendem na plataforma do 
Mercado Livre.

O dinheiro do crédito pode ser usado 
como quiser: aumentar seu estoque, 
comprar maquinário ou expandir suas 
instalações físicas. Para receber o 
crédito, você precisa atender alguns 
requisitos e nós oferecemos um valor 
pré-aprovado. 

O valor dos créditos é calculado levando 
em consideração o volume das suas 
vendas totais. Portanto, quanto mais 
vendas, maior o crédito que você pode 
pegar.
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• Mercado Livre Classificados
Com o Mercado Livre Classificados, você pode 
anunciar veículos, imóveis e serviços. Esses 
anúncios recebem um tratamento diferenciado 
em relação à venda de outros produtos e são 
úteis para todos aqueles que desejam vender 
ou alugar com rapidez e segurança, sem 
intermediários. 
Além disso, a seção Carros, Motos e Outros 
Veículos se destaca por ser a vertical com o 
maior número de anúncios da América Latina 
e a categoria mais visitada do Mercado Livre.

• Mercado Shops
O Mercado Shops é uma plataforma de 
vendas online, com a qual você pode ter 
sua própria loja virtual em um clique e 
com seu próprio domínio na web, mas 
não o recomendamos.

• Lojas Oficiais
Provavelmente você já se deparou com 
algum anúncio de uma loja oficial dentro 
do Mercado Livre. Essas são lojas 
convidadas pelo Mercado Livre. Não há 
uma receita ou metodologia para adquirir 
o selo de oficial, isso acontece conforme 
o trabalho dentro e fora do Mercado 
Livre.
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