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1- Apresentação

Transcrição

Seja bem vindo a mais um curso da Alura, neste curso vamos estudar os Habilitadores do COBIT 5, com foco nos

processos. Ao �nal do curso o aluno terá uma visão que vai desde Governança das noções gerais até como fazer o COBIT

acontecer. O "como" estudaremos por meio dos processos.

O que é um Habilitador?

São eles que vão permitir que a organização estabeleça um framework como o COBIT. É possível encontrar o termo

facilitador como sinônimo de habilitador.

Público-alvo desse treinamento

Pro�ssionais de TI;

Auditores;

Consultores;

Estudantes e mais;

O que será abordado?

No curso serão abordados sete itens principais, são eles:

1) princípios, políticas e frameworks;

2) processos;

3) estruturas organizacionais;

4) cultura, ética e comportamento;

5) informação;

6) serviços, estruturas e aplicativos;

7) pessoas, habilidades e competências.


